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DELIBERA DELLA GIUNTA PROVINCIALE

Oggetto: Carta dei Servizi della Provincia di Reggio Calabria.

L'anno duemilatredici il giorno YENTI
nella sede del Palazzo Provinciale di Reggio Calabria, previa l'osservanza di tutte le formalita prescritte dalla
vigente normativa, si & riunita la Giunta Provinciale cosi composta:

del mese di

GIUGNOD

Reg. Gan.

alle of'e. 14.30 ,

Cognome Nome Qualifica Votazione
favorevole contrario astenuto

RAFFA dott. Giuseppe Presidente e
VERDUCI Giovanni Vice Presidente ><

CALABRESE X Glovanni Assessore R
ARRUZZOLO

CANDIDO Mario Aszassore

GIANNETTA Domenico Assessore X
LAMBERTI-CASTRONUOVO | Eduardo Assessore %

PIRROTTA Giuseppe Assessore %

RACQ ' Gaetano Assessore

Bott, Hntoino M

Partecipa il Segretario Generale,

il Presidente

Considerato il numero legale degli interventi;
Visto il T. U. delle Leggi sul’Ordinamento degli Enti Locali (D. Lgs. 18 Agosto 2000, n°267);

Dato atto che sulla proposta della presente deliberazione: .
il Dirigente del Settore Affari Generall, Istituzionali, URP, Partecipate ( Dott. Francesco Macheda), per
quanto concerne la regolarita tecnica, ha espresso parere favorevole,

1} Dirigente del Settore Economico Fipanziario, per guanto concerne la regolarita contabile, ha espresso

parere ;




Dichiara aperta la discussione ed invita a deliberare sull’oggetto sopra indicato
LA GIUNTA PROVINCIALE

PREMESSO Che la Provincia di Reggio Calabria, intende operare in modo dinamico ¢
strategico per il soddisfacimento dei bisogni dei cittadini e delle cornunita di riferimento

attraverso lerogazione dei servizi istituzionalmente attributi alla stessa dalle normative
vigenti di specie.

TENUTO CONTO che tra gli obiettivi di questo Ente, vi & anche quello affinché
Perogazione di tali servizi avvenga con criteri di economicita, efficacia ed efficienza
anche di tipo allocativo in merito alla qualita dei servizi erogati e ai livelli di
soddisfacimento dell’'utenza pubblica.

vRILEVATO che la Carta dei Servizi rappresenta il mezzo attraverso il quale qualsiasi
soggetto che eroga un servizio pubblico individua gh standard della propria prestazione,
dichiarando i propri obiettivi e riconoscendo specifici diritti in capo al cittadino-utente.

CONSIDERATO che il punto di partenza per la Carta dei Servizi & la direttiva del Pres.
Cons. 27-1-1994.

CONSIDERATO inoltre che la Carta dei Servizi & volta alla tutela dei diritti degli utenti, e
si basa su una serie di principi generali ed in particolare per quello fondamentale
dell'uguaglianza, per cui tutti gli utenti hanno gli stessi diritti.

RITENUTO pertanto che attraverso la Carta dei Servizi:

- gli utenti devono essere trattati con obiettivita, giustizia ed imparzialita.

- I servizi devono essere erogati in maniera continua e regolare, e ove sia consentito dalla
legislazione, gli utenti hanno diritto di scegliere 'ente erogatore.

- La partecipazione del cittadino deve essere sempre garantita come deve essere
garantita Vefficienza e l'efficacia da parte dell’ente erogatore.
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TENUTO CONTO che il d.l. 12 maggio 1995, n. 163, convertito nella legge 273/95,
ha previsto l'adozione, da parte di tutti i soggetti erogatori di servizi pubblici, di proprie
carte dei servizi, sulla base di schemi generali di riferimento emanati, per i vari settori di
servizi, con provvedimenti normativi del presidente del Consiglio dei Ministri.

RILEVATO altresi che attraverso la carta dei servizi, i soggetti erogatori di servizi
pubblici si impegnano, dunque, & rispettare determinati standard qualitativi e
quantitativi, con lintento di monitorare e migliorare le modalita di fornitura e
somministrazione.

TENUTO CONTO che la Carta dei Servizi: >

o rappresenta il documento nel quale ogni ente erogatore di servizi assume una serie
di impegni nei confronti della propria utenza.

3 Rappresenta il documento con il quale l'ente dichiara quali servizi intende erogare,
con lindicazione dei responsabili dei procediment, Punitad organizzativa di riferimento,
i ternpi di conclusione, l'indicazione della modulistica e delle eventuali tariffe da pagare
se ed in quanto collegate al servizio.
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RILEVATO che la Carta dei servizi rappresenta, uno strumento particolarmente utile pe o
le amministrazioni locali in quanto permette agli stessi Enti di intervenire nell’ambito ‘%,0
della la qualitd dei servizi e con la descrizione dei singoli procedimenti. Solo tale sforzo N
pud consentire una progettazione credibile della Carta dei servizi, e si traduce in un
percorso di apprendimento sulla natura del servizio e sui suoi elementi fondanti di
qualita, economicita, efficacia.



- La partecipazione ed il coinvolgimento dell’'utenza (progettare una carta dei servizi
richiede il coinvolgimento dell’'utenza per l'analisi e la definizione delle soluzioni da

adottare, attraverso varie forme).

- _L’eventuale esternalizzazione (la progettazione della carta dei servizi consente di
andare oltre 1 vincoli e gli attributi previsti nei contratti e nelle convenzioni, e di
considerare in particolare gli aspetti qualitativi e procedurali. In tal modo ’ente locale si
dota di uno strumento ulteriore e piti efficace di controllo e presidio del servizio,
uand’anche questo sia esternalizzato.

-\ L’integrazione inter-organizzativa. La progettazione del servizio integrato, progettazione
s  GX-novo, consente di porre le amministrazioni coinvolte di fronte ad una situazione
03 iversa da quella abituale, in cui deve prevalere la capacita di analisi e progettuaie

- Lintegrazione orgamzzatwa La progettazmne di una carta dei servizi costringe a
coinvolgere numerosi settori dell’ente locale, sia di linea che di staff. Quasi nessun
servizio infatti risulta erogato da un solo settore. Basti pensare al ruolo trasversale
ricoperto dal settore dei lavori pubblici per tutte le problematiche relative alla
manutenzione. La carta dei servizi pud rappresentare un’occasione per trovare un
terreno comune di dialogo e lavoro fra le varie articolazioni dell’ente.

- La gestione del personale. Una carta dei servizi rappresenta un potente strumento di
guida e controllo del personale, specie quello impegnato sul front-line. L’applicazione
delle specifiche previste ed il raggiungimento degli standard indicati nella carta
rappresenta infatti uno strumento di autocontrollo indispensabile, che lascia al
personale la necessaria liberta di azione per affrontare le situazioni reali del servizio, ed
alla dirigenza di valutare le prestazioni sulla base dei risultati effettivamente conseguiti.

\LA&@

CONSIDERATO che gia per tempo VAmministrazione Provinciale ha iniziato
Pelaborazione di una serie di procedimenti finalizzati all’attuazione della Carta dei Servizi
attraverso una attenta attivitd di studio, confronto e ricerca con le strutture interne

STO il Protocollo d'Intesa firmato dal Ministro pro tempore della Funzione Pubblica e
Presidente del’Amministrazione Provinciale per linnovazione organizzativa e

Yecnologica e la realizzazione di servizi ai cittadini e alle imprese. E che :

- la collaborazione tra il Dipartimento della Funzione Pubblica e la Provincia di Reggio
Calabria si pone l'obiettivo di avviare un rapporto di collaborazione per realizzare un

programma di innovazione per lincremento dell'efficienza, della trasparenza e della

qualita dei servizi offerti.

- Che tra gli obiettivi del Protocollo d’Intesa, rientra anche quello dell’attivazione di una

Carta dei Servizi on line da rendere disponibile ai cittadini e agli utenti della Provincia.

CONSIDERATO:

- che 'adozione della Carta dei Servizi da parte della Provincia si inserisce allinterno di
un percorso amministrativo virtuoso che tra l'altro va nella stessa direzione del
raggiungimento degli obiettivi della trasparenza, semplificazione e partecipazione dei
cittadini nei processi decisionali della Pubblica Amministrazione. .

- che il raggiungimento delle finalita dell’adozione della Carta dei Servizi si armonizza e
permette la piena attuazione delle pitl recenti normative in materia di miglioramento e
trasparenza dell’azione amministrativa.

e /s /normativi in materia di anticorruzione ed in particolare con la Legge 190 del 6.12.2012
Ung4 avente ad oggetto : “ Disposizioni per la prevenzione e la repressione della corruzione e
dell’illegalita nella Pubblica Amministrazione “.

TENUTO CONTO dei procedimenti inseriti allinterno del Piano Anti Corruzione
recentemente adottata con Deliberazione della Giunta Provinciale 52 del 8.4.2013



RITENUTO pertanto necessario approvare la Carta dei Servizi dell’Ente (allegata e parte
integrante) della presente redatta secondo i principi e il percorso normativo e
amministrativo sopra indicati e redatta secondo le indicazioni fornite per quanto di
rispettive competenze rationae materie dai vari Settori e Uffici dell’Ente.

TENUTO CONTO che per esigenze di trasparenza e semplificazione {cosi come avviene
gia in altre realtd locali) lelencazione dei contenuti e dei vari settori € effettuata per
ordine alfabetico e non per numerazione dei settori stessi

CONSIDERATO in particolare che allinterno della carta dei servizi sonc indicati i
procedimenti che prevedono l'erogazione di un servizio nei confronti dell'utenza pubblica
e che per ogni procedimento sono indicati tra gli altri:

il responsabile del procedimento

descrizione attivita

recapiti per informazioni e contatti

normativa di riferimento comunitaria, statale e/ o regionale e riferimenti a atti
regolamentari e deliberativi '

termini per la conclusione del procedimento

riferimento e indicazione link collegati al sito web dell’Ente per il download della
correlata modulistica e altri riferimenti con le modalita per eventuali pagamenti di
tributi e tariffe '

- Orari di apertura al pubblico

RITENUTO il carattere dinamico e flessibile della Carta allo scopo di mantenere la stessa
sempre attuale e aggiornata, la stessa sara disponibile per i dirigenti dei settori che per
quanto di rispettiva competenza potranno modificarla direttamente mediante un sistema
software tipo CMS quando se ne rappresenti la necessita in virti di variazioni normative
e/o per giurisprudenza consolidata e/o prassi di tipo interpretativo da parte di organi
ministeriali e/o per ragioni di opportunitd dettate da finalitd connesse
allimplementazione dell’efficacia, efficienza ed economicitd amministrativa.

CONSIDERATO che per i gia evidenziati motivi di trasparenza e opportunita e al fine di
favorire il processo partecipativo la Carta stessa, prima della sua applicazione, sara
pubblicata per 60 giorni sul sito web istituzionale dell’Ente e resa disponibile per i
cittadini, le categorie interessate professionali, gli altri enti pubblici e ogni soggetto
interessato, rendendone disponibile il download.

CONSIDERATO che per sua natura e al fine di essere sempre attuale e aggiornata , la
carta dei servizi deve essere sempre uno strumento flessibile e modificabile.

TENUTO CONTO che la presente deliberazione non comporta alcun impegno di spesa.

VISTI i pareri espressi ai sensi dell’art.49 del TUEL approvato con D.Lgs.267 /2000

@

Avoti unanimi SI 0 NO O

Favorevoli n°® , contrari n® , astenuti n°®

DELIBERA
v Le premesse e 'allegato costituiscono parte integrante della presente.

v Di approvare la Carta dei Servizi della Provincia di Reggio Calabria aliegata e parte
integrante della presente

v' Di dare atto che prima dellinizio della fase di applicazione definitiva la stessa
Carta sard resa disponibile in via sperimentale sul web in apposita sezione
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TR

1SN REGG/L



dell’home page del sito istituzionale della Provincia per un periodo di giorni 60, al
fine di permettere ai cittadini, le categorie interessate professionali, gli altri enti
pubblici e ogni altro soggetto interessato, rendendone disponibile il download di
acquisire suggerimenti, proposte ed ogni altra indicazione utile per implementare
la Carta stessa.

Di trasmettere la presente ai Settori e alle strutture dell’'Ente al fine di garantirne
la massima diffusione.

Di dare incarico al Settore 3 Informatica e Sistemi Informativi di acquisire e
rendere disponibile ai Settori e Uffici dell’Ente un software tipo CMS , al fine di
rendere possibile ogni modifica normativa, giurisprudenziale e di altro tipo,
direttamente a cura dei dirigenti dei settori interessati e rendere cosi la carta
sempre attuale ed aggiornata.

v Di dare atto che la presente deliberazione non comporta alcun impegno di spesa.

v Dichiarare, con separata e unanime votazione stante T'urgenza, ai sensi dell’art.
134 c.4 del D.Lgs. il presente atto immediatamente eseguibile.




i1 Relatore

Settore n. 2 Affari Generali ed Istituzionali URP e Societd Partecipate

Parere in ordine alla regolarita tecnica: favorevole

i

gno di spesa 0

/
Parere in ordine alla regolaritd contabile pertesole del{b_etafzm/m che comportang.
diminuzione d'entrata:

Ii Dirigente

1l presente verbale viene letto, approvato e sottoscritto

1L PRESIDENTE IL SEGRETARIO GENFRALE
Q7 , ~
VIR
Prot. n® fi

La presente deliberazione viene comunicata ai Capi Gruppo Consiliari ai sensi dell'art. 125 del D.
Lgs. 267/2000

I/Réspongabile

CERTIFICATO DI PUBBLICAZIONE

0 La presente deliberazione & stata pubblicata, mediante affissione all’Albo on -line per quindici giorni
consecutivi dal al ;

L3

Il Responsabile

0O La presente deliberazione, ai sensi dell'art. 134, comma 3, D. Lgs. 267/2000, & divenuta esecutiva a
sequito di pubblicazione all’Albo on - line, per dieci giomi consecutivi;
X La presente deliberazione, ai sensi dell’art. 134, comma 4, D. Lgs. 267/2000, & stata dichiarata
immediatamente eseguibile dalla Giunta Provinciale.

sabile







Provcncia off Foggée (Palatrdn
Indice alfabetico Carta Servizi per Seftore

Accasso all’ Archivio storico e di deposiio pag. 7
Albe on line peig. 8
Concessione sale su direttive del Capo di Gabinetto pag. 9
Rapporti con fe Socield Parfecipate pug 10
Servizio al cittadine — Ricezione atti — Ufficio Protocolle pag. [
Raccolia gestione e moniforaggio reclami (URP) pag. 12
Richiesta di accesso agli atfi e monitoraggio della tempistica (URP) pag. 14
Ufficio per le Relazioni con il Pubblico {accessi informali, informazioni e consulenze j | pag. 14

Agriturismo pag. 18
Colamitd naturali pag. 20
Commissione Provinciale per abilitazione alfesercizio venatoric nag. 22
Contributi da erogare nelf ombito di manifestazioni ed eventi finalizzati ollo pag. 23
sviluppo e valorizzazione delle produzioni agricole :

Controversie in materia di contrafii agrari pag. 25
Imprenditore Agricolo Professionale [IAP) pag. 26
Riluscio autorizzazione per 'acquisto e l'utilizzo di prodotit fitosanitari pag. 27

Reclizzazione corsi formativi finalizzati al rilascio delle autorizzazione alla raccolia | pag. 29
dei funghi

Rilascio auvtorizzazioni gnnuali alla raccolta funghi pag. 30
Corsi preparatori agli esami di ebilitazione all'esercizio venatorio peg. 31
Riloscio autorizzazioni in materia faunistico-venatoria pag. 32
Rilascio licenza di pesca in acque interne pag. 33
Utenti Motori Agricoli {U.MA.) pag. 34

Avtorizzazioni allo scarico di acque reflue domestiche, urbane e industriali pag. { 37
Concessioni ldrauliche Doy, 38
Educazione e informazione ambientale pag. 40
Interventi per la produzione di energia da fonti rinnovabili e risparmio energetico pag. 417
Programmi Prusst “Riqualificazione Integrande” e “Le Vie dello Sviluppo” pag. 42
Richiesta contributi pag. 43
Riluscio gutorizzazioni emissioni in gimosfera pog. 44
Ritascio autorizzazioni Enel pog. 45
Rilascio gutorizzazionl gestione e smaltimento rifivii speciali pag. 46
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Concessione acque softerranee iramiie pozzo per uso domestico pog. 49
Concessione acque solterranee framite pozzo per uso irriguo, umano-potabile, | pog. 50
promiscuo, igienico, sanitario, indusiriale

Concessicne adduzioni acque superficiali pag. 51
Concessioni adduzioni aliri usi pag. 572

Iscrizione ail'Albo Provinciale delle Ditte di fiducia per 'acquisio di beni e servizi

pag.

54
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Accoglienza, informazione e autoconsuliazione, servizi ai citiadino pag. 57
Albo “Aspiranti docenti/non docenti esterni ¢/o 1 CFP” pag. | 58
Ammissione alla verifica finale a seguito di fruizione corsi liberi pag. | 59
Ammortizzatori Sociali — Servizio Eures {Europeon Emplyment Service; pag. | 60
Aftivazicne di tirocini formativi e di orientamento ¢/o CPI nag. &2
Attivazione percorsi formativi per i percettori di ammorlizzatori sociali ¢ /o CPI pog. | 64
Autorizzazione assunzione lovoratori diversamente abili L 68/99 pag. | 66
Avviamenti nelia Pubblica Amministrazione pag. &7
Collocamento miraio - Collocamenio nen vedenti pag. 69
Obbligo formativo pag. | 71
Orientamento: Formazione, consulenza, bilancio di competenze pag. | 72
Riconoscimento periodo lavorativo in agricolivra anno 1995 e precedenti pag. | 79
Ricorso avverso decisione Centro per impiego in materia di collocamento mirato L. 68 /99 peg 74
Rilascio auiorizzazioni per attiviid formativa libera pag. | 75
Servizio alle Imprese e dl cittadine — Incrocio domanda Jofferta pag. | 76
Servizi specifici per gli stranieri immigrati da Paesi exira UE (sportello immigroti) pag. | 77
Stipula convenzioni artt. 11 e 12 L. 68/99 Collocamento mirato pag. | 78
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Accordo di Programma Quadro per Pintegrazione scolastica degli allievi pag. 80
diversamente abili
Borse di Studio poag. | 81
Utilizzazione spazi scolastici da parte di Enti, Associazioni, Organismi di carattere | pog. 83
pubblico o privaio
Utilizzo palesire scolastiche pag. | 83

v

Gestione delle procedure espropriative

pug-.

85

Rilascio provvedimenti di concessioni stradali

pog-

88

-
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Alho Cooperative Sodiali pag. 93
Contributi Assisienzigali pag. 94
Servizio Civile pag. 25
Sporielio Furodesk pag. Q4
Registro provinciale Organizzazioni di volonfariato pog. Q7

Applicazione sanzioni amministrativa nel caso di mancata comunicazione dei dati | pug. g9
relativi ol conducente

Contestaziont delle violazioni amministrative in materia del Codice dellg sirada pag. | 100
Ricorsi amministrativi avverso sanzioni pecuniarie in materia ambientale pag. ; 10]
Rilascio cople accertamenti probotori o attestazion relative ad incidenti siradali pag. | 102
Rilascio/Rinnovo decreto di nomina di Guardia volontaria in materia itfico/venatorig | pag. | 103
Verbali di contestazione di violazioni amminisirafive pog. | 104

R

Comunicazione Istifuzioncle

pog. | 107
Concessione Patrocini per rappresentaniza isfituzionale pag. | 108
Rappresenianza Istifuzionale — Accoglienza visite guidate pag. | 109
Redazione aili relativi a spese di rappresentanza, atii di competenza del Presidente | pag. | 110
e a supporto dell'Ufficio di Gabinetio
Redazione contralii di concessione demaniale pog. § 111
Redazione contratti di forniture e servizi pag. | 112
Redazione contratti di lavori pubblici e relativi ofti di sofiomissione e lavor pag. | 114
complem.
Redazione contratti di locazione atfiva e passiva e di concessione in uso g tifolo oneroso pag. | 116

Gestione utenze Telefoniche Scuole d'Istruzione Secondaria Superiore
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Acecesso of arediio per le P pag. | 120
Contrilbuti Economici per la realizzazione di aitivitd o manifestazioni pag. | 122
Convenzione Sostegno alle Sviluppo puag. | 124
Coordinamento provinciale dei S.U.AP. dei Comuni pag. | 126
Procedura per Paffidamenio di lovori, servizi e forpiture-Servizio complesso Gare 1 | pag. | 127
Procedura per Paffidamento di lavori, servizi e forniture-Servizio complesso Gare 2 | pag. | 129

o
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Acquisto pubblicazioni e interventi editoria pag., | 132
Aperiura, modifica e chiusura Agenzia di Viaggi - nomina ed eventuali modifiche | pag. | 133
Direttore fecnico Agenzia di Viaggi
Assegnazione contribuii ordinari alle associazioni Pro-Loco pag. | 134
Aitrezzaiure e prezzi Strutivre Ricetlive pag. | 135
Atiuazione e sostegno interventi in materia di spott in situazioni di disabilitg- Attivita | pag. | 137
pargolimpiche
Classificazione e riclassificazione strutiure alberghiere ed exiralberghiers pog. | 138
Concessione confributi alle associazioni culturali grecaniche per la valorizzazione e | pag. | 139
promozione della lingua e cultura greca di Calabria
Contributi biblioteche Enti locali o di interesse locale pag. | 140
Confributi Centvi Polivalenti giovanili pag. | 141
Caontributi per immobili di culio pog. | 142
Contributi interventt su impionti sportivi comunali pog. | 143
Contributi Musei di Enti locali e d'inferesse locale pag. | 144
Contributi o sostegno inizictive, progetti, studi ed dltre attivita finalizzate o favorire | pag. | 145
la conoscenza e la diffusione della pratica sportiva
Confributi per la valorizzazione, diffusione e conoscenza dei repertfi archeologici pag. | 146
Coppe, medaglie e altro moteriale promozionale pog. | 147
nterventi di sviluppo del Servizio di accoglienza ricettiva non convenzionale | pag. | 148
denominaio B&B
Iscrizione Albo Provinciale Associazioni Pro-Loco pag. | 149
Iscrizione Albo Provinciale delle Societd Sportive e relativa tenuta registro iscrifii nag. | 150
Osservaiorio Turistico pag. | 151
Planetarium Provinciale Pythagoras pog. | 155
Professioni Turistiche pag. | 156
Richiesta autorizzazione ed iscrizione all’ albo comundle e provinciale dei B&B pag. | 157
Sostegno economico ad Entl e Associazioni per la promozione ed attiviia di interesse | pag. | 158
turisiico, mostre e fiere
Valorizzazione e promozione cutiurale defla lingua e della cultura greco-calabra pag. | 159

Autorizzazioni competizioni sportive su strada

pag. | 161
Autorizzazioni frasporti eccezionali pag. | 162
Esami per il conseguimenio dell’idoneitd professionale o dirigere un'impresa di | pog. | 164
trasporfo di merdl e viaggiatori su strada
Esami per il conseguimento dellidoneiid professionale di Insegnante di teoria ed | pag. | 165

Istrutiore di guida nelle Auioscuole

Olobhal Service delle Strade Provinciali
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Iscrizione alfAlbo degli Autotrasporiaiori di cose per conto ferzi pog. | 167
Rilascio Autorizzazioni Autoscuole e loro consorzi, frasferimento, modifiche di ragione | pog. | 170
sociale

Rilascio Autorizzazioni Scuole Nautiche e loro consorzi, frasferimento, modifiche di | pag. | 171
ragione sodale

Rilascio Auforizzazioni Studi di Consulenza per mezzi di trasporto su strada pag. | 172
Rilascio Licenze di aperiura di Centri di revisione autoveicoli pag. | 173
Rilascio Licenze di frasporte di cose, in conto proprio pag. | 174




Provincia oi Reggio Calabria

SETTORE 2

hitp:/ /www.provincia.re.it /uffici /settore-2-1




Accesso afl’ Archivio Stories e di deposito

Indirizzo Ufficia: Piozza kalia, T - 89125 Reggio Calabria

A chi rivolgersi
Responsabile Servizio Descrizione atfivita

D.ssar Luciona Speranza Conservazione degli Atti prodotii dail’Ente.

L'utente pud richiedere medianfe istanza saritio la consultazione o

I incia.re.it . . s b A . p - . . .
speranzo@provincia.re. estrazione di copia di Atti afferenti I'Archivio Storico e di Deposito.

Por informezioni . . ep s
Normaiiva di riferimento

tel. 0965364297 D. Lgs. 445/2000 e ss.mm.
fax 0965364296
Modalites di presentazione delle istanze
Posta a mano, raccomandate, raccomandate a /r, fox, posta prioritaria,

Responsabile def procedimento email e PEC.

Dott. Francesco Macheda

Orori di aperiura al pubblico

Dalle ore 9.00 alie ore 12.00 dal lunedi ol venerdi
.. Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 il mercoledi
Dirigente del Settore

Doft. Francesco Mocheda

Tempi di conclusione del procadimento
30gyg




Alko on line

A chi rivolgersi

Responsabile del Servizio

D .ssa Anfonefla Chiarolla

Per informazioni

tel.. 0965364340
fax 0965364340

Responsabile del procedimento

Dott. Carle Ribera
e.ribera@provincia.re.if

Dirigenfe del Setfore

Dott. Francesco Machedo

indinizzo Utficio: Plazza lalia, T - 82125 Reggie Calabria

Descrizione affiviia

Uatiivita dell'Albo on-line {ex Albo Preforio) consiste nella pubblicazione
di tutfi quegli atti avenii valore legale e che quindi devono essere
portati a conoscenza del pubblico per acquisire efficacia e produrre gl
effetti previsti. La Provincia pud pubblicare anche documenti di altre
pubbliche amminisirazioni. Vengono dunque pubblicate all'albo on line
le deliberazioni di Giunta e Consiglio, gli avvisi, le gare, gli esifi, i
concorsi e futti gli altri atti della Provincia e di altri Enti che devono
essere portati o conoscenza del pubblico come aiti emessi dalla
Pubblica Amministrazione.

Mormativae di riferimento

legge 62/2009 art.32 {obblighi di pubblicazione otfi con effefto di
pubblicita legale assolti con la pubblicazione nei siti istituzionali degli
Enti}

Legge 25/2010 {termine d'istituzione dell'Albo on-line prorogato al 1°
gennaio 2011}

Delibera di Giunta Provinciale n°2 del 14.01.2011 (Approvazione
Manuale di gestione per I'Albo on-line ai sensi dell"art. 32 della legge
18 giugno 2009, n. 69)

Delibera di Giunta Provinciale n°21 del 07.02.2011 ‘“Integrazione
Deliberazione di G.P. n. 547 del 30.12.2010" {Istituzione Servizio Albo
on-line}

Modalita di presentazione delle istanze

Le richieste di pubblicazione oli'Albo on-line vengono accolie tramite
posta interna, anche per le vie brevi a mezzo Messo di Settore, framite
FAX previa comunicazione al Responsabile del Servizio o del
Procedimento, nonché tramite PEC indirizzota all’Ufficie Protocollo
dell'Ente. Tali richieste devono specificare la dafa di inizio e di fine
pubblicazione, l'oggetto della pubblicazione ed il Responsabile del
Procedimento.

Orari di aperiura al pubblico
Dalle ore §.00 alle ore 13.00 lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento @J/-
Varichii e -




A chi rivofgersi :

Responsabile Servizio Portinerie
D.ssa Donatella Curatola

d.curatola@provincia.rc.it

Per informazioni

tel. 0965/364333

Responschile del procedimenfo

D.ssa Donatella Curatola

d.curafola@provincio.rc.it

Dirigente def Seffore

Dof#t. Francesco Macheda

Indidzro Utkicio: Piazza lalia, 1 - 82125 Reggio Calabria

Descrizione atfivita :
Concessione Sale della Provincia di Reggio Calabric.

Normafiva di riferimento
Regolamento per l'uso delle sale della Provincia pubblicato sul sito
della Provincia.

Modalita di presentazione defla domanda

Domanda in carfa semplice, indirizzata alla Provincia di Reggio
Calabria Ufficio di Gabinefio.

Modulitstica
acolomente Wilzro Sals

QOrari di aperfura al pubblice
Dalle ore 9.00 clle ore 12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 il mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
30 gg dal ricevimento delle istanze

N
e
-
/ﬁ} > P
,a“"“’/\ =
/1/.“ ’/' - =
g e -



Rapposti con le Societda Parlecipate

A chi rivolgersi :

Responsabile Servizio Cansigo e
sociefd parfecipate

D.ssa Angela De Stefane

a.destefano@provincia.rc.ir

Per informazioni

tel, 0965/364212

Responschile del procedimento

Sig. Giorglo Muccio
g.muccic@provinciarc.i

Dirigente del Seffore

Dott. Francesco Macheda

Indirizzo Utficio: Piezza kalie, 1 - 89125 Reggio Calabria

Descrizione witiviia

Rapporti con le societa partecipate della Provincia. Richiesta documenti
e otti, convocazioni stesura report e reperimento affi contabili, riscontri ,
rapporti con la Camera di Commercio. Procedure amministrative per

Pingresso, la modifica e la dismissione delle quote partecipative.

Normativa di riferimento
TUEL . Normativa vigente di specie

Modalita di presentazione della domanda

Domanda in carta semplice, indirizzata alla Provincia di Reggio

Calabria Ufficie di Gabinetto.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore .00 clie ore 12.00 da! lunedi ol venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 il mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
30 gg dal ricevimenio delle istonze
Alitri termini previsti dalle normative di specie



Sarvizio al cittadine — Ricezione affi
Ufficio Protocolle

Indirizzo Ufficio: Piazza Belia, 1 - 89135 Reggio Calabria
Servizio Multifunzione Decentrato di Locri, Via I° maggio, 88 ~ 89044 Locri
Servizio Muliifunzione Decentrate di Palmi, Via Scuola Agraria — 89015

A chi rivolgersi :

. .
Responsabile Servizio Protocollo Palmi

D.ssa lucrezio Luciana Speranza

Lsperanza@provincio.re.it Descrizione aifivita

Protocollazione della posta in entrata ed invio della stessa ai vari Sefforl.

Per informazioni Normative di riferimenie

tol. 0965364297 D. Lgs. 445/2000 e ss.mm.;

Manuale Protocolio informatico.
fax 0965364296

Modalite di presentazione delle istanze
Responsabile def procedimento  Posta a mano, raccomandate, raccomandate a/r, fax, posta prioritaria,

I email e PEC.
D.ssa Lucrezia Luciana Speranzo

}L.speranza@provincio.re.it

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 mercoledi.

birigente def Seftore

Dotf. Francesco Muachedor

Tempi di conclusione del procedimento
Giorni 30




Ufficio per le Relazioni con il Pubblico
Raccolta, Gestione e Moniforaggio Reclami

A chi rivelgersi :

Responsehile URP
Prof.ssa Vincenza D' Amico

v.damice(@provinciare.it

Per informazioni
fel. 0985364289
fax 09653642317

email; urp@provincio.re.if

Responsabile del procedimento
Prof.ssa Vincenza D' Amico
v.damico@provincia.rc.if
Doff.ssa A. Francesea Turiano

£ turiane @provincia.re

Sig. Alfonse Corito

a.corito@provincic.re.it

Dirigente del Sefiore

Dott. Francesco Machedu

Indirizze Ufficio: Piezza lalie, 1 - 89125 Regglo Calabria

Servizio Mullifunzione Decentrato di Locr, Via I° maggio, 88 ~ 89044 Locri
Servizio Multifunzione Decentrato di Polmi, Via Scuola Agraria — 89015
Palmi

Descrizione altivita

La definizione di una procedura per la gestione del reclomo, si pone
come strumento idoneo a rilevare e rispondere pit incisivamenie alle
richieste espresse, oltre che a consentire Ponclisi delle esigenze
dellutenza per contribuire al monitoraggio e al miglioramento della
qualita dei Servizi.

La strutiura preposta alla raccolfa dei suggerimenti o dei reclami &
PURP, it quale provvede in giomata alla regisirazione.

Nei casi in cui I'utenie si rechi personalmente presso 'URP o sporga
reclamo felefonicamente, verrd compilato il modulo di segnalazione al
momento della ricezione del reclamo. Sullo stesso vengono annotati i
dati dell'ufente per comunicazioni in merito.

Per le segnalazioni di complessa risoluzione quanio segnalafo verra
comunicato, eniro il giormo successivo lavorative, al Dirigente del Setfore
e ol Resple del Servizio a cvi il reclamo fo riferimento e, per
conoscenza, alla Direzione Generale. le segnalazieni di immediata
risoluzione verranno comunque regisirate sul protocollo interno dei
reclami e risolte dagli operatori con interventi personali.

Le informazioni utili per rispondere all'utente, sulla causa del disservizio
e sulle eventuali iniziative intfraprese o da infraprendere per la sua
risoluzione da parte del Servizio o Setfore di riferimento, devono essere
comunicate al Resple delPURP entro 20 gg dal ricevimento della
segnalazione, queste verranno anche comunicate da quest'ultime
all'utente. Se tale termine non dovesse essere rispettato, il Resp.le
dell’URP con documento congiunio del Dirigente del Setfore, sard tenuto
o comunicare la mancata collaborazione ol Diretiore Generale per la
decisione in merito.

Nel caso in cui il cittadino non si ritenga soddisfatio della rispesta
ricevuta, it Resple del’URP congiuntamente al Dirigente del Settore,
provvede ad attivare la procedura di riesame con le stesse modalitd e
fempi.

Normativa di riferimente
Legge 241 /90 e successive modificazioni;
legge 196/03 !



Modalita di preseniazione del reclamo

i citadino-utente pud sporgere reclamo, entro 15 giorni dal momento
della conoscenza del disservizio o del comportamento lesivo. il reclamo
pud essere sporto in vari modi:

- Compilazione di apposito modulo softoscritto  dall'utente,
reperibile presso I'URP e/o sul sito Istituzionale dell’Ente
all'inditizzo : www.provincia.re.ti;

- Segnalazione telefonica presso 'URP;

- leftera inviata tramite posta e/o fax all'URP.

Orari di aperfura ol pubblics
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi ol venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 il mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
30 giomi.



Utficio per le Relazioni con il Pubblico
Richiesta di accesso agli aiti @ monitoraggio deila
fempistica

A chi rivolgersi :

Responsabile LURP
Prof.sso Vincenza D’ Amico

v.damico@provincio.rc.it

Per informozion
tel. 0965364289
fax 0965364231

email: urp@provincia.re.if

Responsobile del procedimento
Prof.ssa Vincenza D'Amico
v.domico@provincio.rc.if
Do#.ssa A. Francesca Turiano
f.turiane @provincia.rc.it

Sig. Affonso Corito

a.corito@provincia.re.it

Dirigente del Sefiore

Dottt Franceseco Mocheda

Indirizzo Ufficio: Plazza Kalia, 1 — 82125 Reggio Colabrie;

Servizio Muliifunzione Decenfrate di Loeri, Via [° maggio, 88 ~ 89044 Locri
Servizie Multifunzione Decenirate di Polmi, Via Scuela Agraria — 89GI5S
Palrni

Descrizione affiviid

La richiesta di accesso agli atti si esirinseca atfraverso richiesta
informale o formale. I diritte di accesso informale si esercita
personalmente mediante richiesta, anche verbale, ove non sorgano
dubbi sulla legiitimazione del richiedente, da  esaminarsi
immediatamente e senza formalitd, qualora riguardi informazioni sulle
novitd operative dell’Ente, i suoi compiti e funzioni, Fubicazione degli
uffici competenti, nonché le funzioni di aliri Enti e uffic pubblici non
provinciali e le loro sedi. Ugualmente si procede in caso di richieste
informali riguardanti i servizi della Provincia, nonché I'attivazione di
procedimenti ad istanza di parte, evase immediatamente dai Servizi
competenti.

Paccesso formale scaturisce da esplicita istanza formulata per iscritio
da soggetti privati, compresi quelli portatori di inferessi pubblici o
diffusi. '

All'acquisizione della richiesta in argomento segue apposita istruttoria e
conseguente comunicazione formale di avvio del procedimento ai
soggetti interessati, previa valutazione dei requisiti di legittimita del
richiedente imposti dalla normativa vigente.

Vengono, invece, richiesti elemenii integrativi, prima dellavvio del
procedimento, gualora i dati forniti dal richiedente risultino insufficienti
rispetio  allindicazione dell'inferesse diretto, concrete e affuadle,
corrispondente ad una situazione giuridicamente tutelata e collegata al
documento richiesto, ai sensi dell'art, 22 lett. b e art. 25, ¢. 2 legge
241 /90.

Normativa di riferimento

L. 241/1990 e ssanm. e ii.- Ln. 15/2005 — Ln. 69/2009 — Delibero
Consiglio Provinciale n. 59/2005: Regolamenio per Paccesso agli afti —
Delibera di Giunta Provinciale n. 95/2006: Spese di riproduzione ai
fini dell'accesso i documenti amministrativi.

Modaliia di presentazione della domoanda:
La domanda pud essere preseniata personalmente cl’URP dell’Ente,
anche framife fax, e-mail o inviata atiraverso il servizio postale come
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da medulistica allegata.

Orari di aperfura al pubblice:
Dalle ere 92.00 alle ore 12.00 lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 il mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento:

Nel caso di accesso in vio informale la richiesta viene soddisfaita
immediatamente. Nel caso di accesso formale il procedimento deve
concludersi entro 30 giorni dalla ricezione dellistanza, fatti salvi T casi
di sospensione o differimento.




A chi rivolgersi :

Per informeazioni
tel, 0965364289
fax 0965364231

emoil; urp@provindare.it

Responsabile del procedimento
Prof.ssa Vincenza D’ Amico
Dott.ssa A. Francesca Turiano

Sig. Affonse Corifo

Dirigente del Seftore

Dotf. Francesco Machedo -

Ufficio per le Relazioni con il Pubblico

indirizzo Ufficio: Piazze lalia, 1 - 8%125 Regygio Calabria

Servizio Multifunzione Decentrato di Locri, Via I° maggio, 88 ~ 89044 Locri
Servizio Mullifunzione Decenirafo i Pulmi, Via Scuelo Agravic -~ 89015
Palmi

Descrizione aifivila

LUfficio per le Relazioni con il Pubblico, istituito con leggi delle Stato,
rappresenta [interfaccia dell’Ente. Esso nasce, infaiti, allo scopo di
semplificare e facilitare i rapporti tra Istituzione e cittadini, agevolare
ed estendere Faccesso ai servizi, semplificandone le modalitd e
migliorandone la qualita.

Atiraverso PURP & possibile:

«  Ricevere informazioni sulle aitivitd e sui Servizi erogati dell’Ente;

- Inolirare suggerimenti e reclami circa la qualita dei Servizi;

- Esercitare il diritte di accesso agli atfi, tframite la consultazione o
il rilascio di copie;

- Reperire la moddlistica, associata ai procedimenti, utile alla
presentazione di talune istanze;

- Essere assistiti e ricevere consulenza ed informazioni nella
redazione delle richieste per Poccesso ai servizi e al rilascio di
documenti di competenza provinciaie;

- Avere chiarimenti su regolamenti provinciali, nonché su bondi e
manifestazioni di interesse;

- Reperire materiale promozionale di fipo turistico-culiurale e sulle
iniziative di interesse pubblico sulle iniziative di interesse
pubblico promosse dalia Provincia.

Attraverso i report periodici, a cura del Responsabile del
Coordinamento URP, si avrd il quadro utile alla valutazione dei servizi
resi nonché il rilevamento di eventuali criticita su cul intervenire.

Normeativa di riferimento

L.241/90; D.P.R. 352/1992; D.Lgs 29/1993
Dirett. P.C.M. 11/10/94 {G.U. 261 5.G. 8/11/94)
L. 150,/2000; D.P.R. 422/2001

Orarl di opertura af pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 13.00 dal lunedi ol venerdi

balle ore 15.00 alle ore 17.00 il mercoledi C%
J



Provincia di Reggio Calabria

SETTORE 11

hitp://www.provincig.rc.it /uffici /settore-11-1




A chi rivolgersi :

De#t. Carlo Laro

tel. 0965, 3081727
Dott.sso ignozia Lagand
Tel. 0965, 308120

fax 0965, 308122

email:c.laro@provincia.re it

email:iJogano@provincia.re.it

Responsahile del procedimenio

Dot Carlo Laro

Dirigente del Setfore

Doft. Luigi Rubino

Agriturisme

indirizze Ufficio: Palazze Maure « Yia Caserma Borrace , 67 ~ 89124 Reggie
Calebria

Descrizione altivita
e Realizzazione dei corsi formativi per Pabilitazione cllesercizio
dellatfivitd  agrifuristica  {formazione e  aggiornamento
professionale}.
e Istruttoria delle richieste inoliraie dai soggetti che chiedone
l'iscrizione nell’ elenco provinciale degli operatori agrituristici.

e  Aggiormnamenic dellelenco  degli  operatori
Accertamentdi in azienda. Piano annuale dei controlli.

agrituristici.

e Atiivitd della Commissione Provinciale per I'Agrifurismo.
o Elaborazione Piono Annuale Territoriale per I'Agriturismo.

Attivita' del Settore Relativo alle Fattorie Didaoftiche e Sociali:
- Istrutioria delle richieste inoltrate dai soggetti che chiedono ['iscriziene
nell' Elenco Regionale delle Fattorie Didattiche o nell'Elenco Regionale
delle Fattorie Sociali, finalizzata colla verifica del possesso dei requisiti
previsti dalla LR. 14/09 e dal Regolumenio Regionale di attuazione.
- Trasmissione del relotive verbale di occertamento al Diparfimento
Agricoliura della Regione Calabria.

Mormativa di riferimento

legge n.96 del 20/02/200¢;

L.R. n.14/2009;

Regolamento di attuazione della LR. n. 14/09 (DGR n.55/2011).

Moduolitd di presentazione delle domanda:

Lo domanda, da redigersi su apposite modulistica scaricabile dal sito
infernet della Provincia {www.provincia.re.it), corredata degli allegati,
deve essere indirizzata ol Seftore Agricoliura, Caccia e Pesco e
presentata ol protocolle generale dellEnte Provincia di  Reggio
Calabria- Piazza lialia-89125 Reggio Calabria.

Nel Setiore & attive apposito sportelle di front office per informazioni e
rilascio modulistica.

Modulistica

e  Domanda di iscrizione nellElenco Provinciale degli Operatori

Agrituristici della Provincia di Reggio Calabria.




e Domanda di iscrizione nell’elenco delle  Fattorie  Sociali della
Regione Calabria,

o Domanda di iscrizione nellelenco delle Fattorie Didattiche della
Regione Calabrio ;

Orari di aperfura ol pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi ol venerdi.

Tempi di conclusione del procedimente
Entro 90 giomi.




A chi rivolgersi

Sig.ra Moria Sarica

Per informazioni
tef. 0965, 308119
fax 0965, 3087122

email: mor.sorica@provincia.ro.it

Responsabile del procedimento
Sig Antonina Ferrara

Email: aferrara@provincio.re.it

Dirigente del Setiore

Do#. Luigi Rubino

Calamitd Naturali

Indirizzo Ufficio: Palazzo Maurs - Via Caserma Borrace, 67 - 89124 Reggio
Calabria

Descrizione aitivitd
Acquisizione segnolazioni danni causaii da avversitd atmosferiche
inoltrate da imprese agricole e/o Enti.

" Verifica dati metereologici.

Delimitazione area danneggiata.
Accertamenti tecnici dei danni alle infrastrutiure rurali, strutivre e

- produzioni.

Redazione relazione generale dei danni da frasmettere alla Regione
Calabria — Dipartimento Agricoltura per il proseguo dell'iter finalizzato
al riconoscimento della calamita da parte del MIPAAF.

A seguito di emanczione del Decreto MIPAAF di riconoscimento e
declaratoria della calamitd, il Settore predispone apposito Avviso, da
pubblicare sul sito internet dell'Ente: www.provincia.rcit  per la
presentazione delle domande di accesso alle provvidenze da parte
delle imprese agricole o Enti. Si procede quindi come segue:

Istruttoria amministrativa delle domande pervenute.

Accertamenti tecnici di verifica dei danni subiti dalle imprese agricele o
Enti.

Allassegnazione dei contributi,a copertura totale o parziale dei danni
subiti, ne consegue redazione di verbale di collaudo finale.

Adozione provvedimento di liquidazione delle somme da erogare.

~ Adozione provvedimento di rendicontazione delle somme erogate.

Normativa di riferimento
Decreto Legislativo n.102/2004.
Decreto Legislativo n. 82/2008.

Modalita di presenfuzione della domanda:

La domanda, da redigersi su apposita modulisiica scaricabile dal sio
internet della Provincia (www.provincia.re.it}, comprensiva degli allegati,
deve essere indirizzate ol setfore agricoltura Caccia e Pesco e

presentata al protocollo generale dell’Ente Provincia di Reggio Calabria
Piazza ltalia 89125 Reggio Calabria.

Ne! Settore & aftivo apposito sportello di front office per informazioni e
rilaseio modulistica.



Modulistica:

Ovari di aperiura al pubblice
Dalle ore .00 alle ore 13.00 ddl lunedi ol venerdi.

Tempi di conclusiene del procedimento
Definizione elenco beneficiari provvidenze 20 gg.

liquidazione provvidenze previo trosferimento somme da parte del
MIPAAF 60 gg.
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A chi rivolgersi :

Sig. Cormelo Stelftone

fel. 0945, 308093
fax 0965, 308088

email: e.stelitane@provincie.re.if

Responsabile del procedimenio

Sig. Carmelo Stelitanc

Dirigente del Sefiore

Dott. Luigi Rubino

Commissione Provinciale per I’ Abilitazione
all'esercizio venaterio

Indirizzo Utficio: Palazzo Maurs - Vic Caserma Borrace, 67 - 83124 Reggie
Colabria

Descrizione aifivila

Lo Commissione provinciale & nominata con Decreto del Presidente della
Giunta Regionale ed & composta da esperii di comprovata esperienza
nelle materie oggetio di esame.

La Commissione procede alla valutozione dei candidati mediante
questionario strutturato in 20 domande e prova orale sulle materie
indicate dalla LR. n. 9/96 (art. 17).

Prova pratica di maneggio delle armi.

Mormativa di riferimento
Llegge n.157/1992;
L.R. n.9/1996.

Modalita di preseniazione della domanda

La domanda, da redigersi su cpposita modulistica scaricabile dal sito
internet della Provincia (www.provincia.rcit) deve essere indirizzata al
Seftore Agricoltura Caccia e Pesca ed inviata al protocollo generale
dell’Ente Provincia di Reggio Calabria - Piazza halia - 89125 Reggio
Calabria .

Nel Settore Agricoltura Caccia e Pesca & attivo apposito sportello di
front office per informazioni, rilascio  modulistica  nonché
attestati/certificati di abilitazione alf’esercizio venatorio.

Modulistica
Abilitazione esercizio venatorio.pdf

Orari di aperura al pubblice
Dalle ore 7.00 alle ore 12.00 dal lunadi ol venerdi.

Tempi di conclusione del procedimente
Giorni 30 dalla data di ricezione della domanda a sostenere gli esami.




Contributl da erogare nell’ambifo di manifestazioni
ad eventi finalizzatl allo sviluppe e valerizzaziene
delle produzioni agricole

A chi rivolgersi Indirizze Uficio: Palezze Maure - Via Cuserma Borrace, 67 - 89124 Reggio
Calabrig

Sig.ra Dora Nova

tel. 0965, 308122 Descrizione altivitd

fax D965, 308122 La .Provincic di Reggio Calabri?, al ﬁ.ne.di contribuire alla crescita civile,
sociale, culturale della comunitd provinciale ed alla valorizzazione delle

email:d.nova@provincia.re.it peculiarita del proprio territorio, nell'ambito delle sue specifiche funzioni

e competenze istituzionali pud concedere provvidenze annuali e
sfraordinarie a favore di soggetti pubblici e privafi, soiffo forma di
contributi, sovvenzioni, sussidi, ausili finanziari, agevolazioni o benefici
temporanei. Sono ammissibili a contributo le iniziative di valorizzazione e
promozione delle produzioni agroalimentari del territorio provinciale.
Le forme di contribuzione ammissibili devono fare capo ad attivita che
rientrino per legge nelle funzioni proprie e nelle specifiche competenze
istituzionali della Provincia, qualora le medesime vengano svolfe in via
Dott. Luigi Rubino mediata ed in forma sussidiaria da soggetti pubblici e privati che - nel
rispetto dei criteri di efficacia, efficienza ed economicitd - assicurino
tramite l'uiilizzo delle risorse una migliore erogozione e resa del servizio
in luogo dell’Ente.
Sono ugualmente ammissibili sovvenzioni per attivita di rilevante interesse
provinciale dirette alla valorizzazione delle caratteristiche peculiari del
terriforio.
Ai sensi e per gli effetti dellart. 6, comma 9 del D.L. n 78/2010,
convertito dalla legge 30 luglio 2010 n. 122, non sono ammissibili
erogazioni che sotfo qualsiasi forma o modalifd possanc essere
ricondotte alla fattispecie della sponsorizzazione, mirate alia promozione
anche indiretia o lotente - dell'immagine dellEnfe e da cul derivino
comunque effetti di riforno ad essa assimilabili.
Non pud essere riconoscivto pil di un contributo annuo per il sostegno
dell’afiivita svolic in favore del medesime beneficiario.

Responsobile del procedimento

Sig.ra Doro Nava

Dirigente del Setfore

Mormativa di riferimenio
Regolamento Generale per la concessione di finanziamenti e benefici

economici a soggetti pubblici e privati. Delibera Consiglio Provinciale n.
65 del 28/09/2012.

Modalitd di presentazione delia domanda:

La domanda, da redigersi su apposita modulistica scaricabile dal sito
internet della Provincia www.provincia.re.it /uffici /setfore-11-

1 /pagine /agricoltura-madulistica deve essere indirizzata al Seftore |
Agricotiura, Caccia e Pesca e presentaia al protocollo generale i
dell’Enie Provincia di Reggio Calabria- Piazza lialia-89125 Reggi @*




Caolabria.

Modulistica
Domandca ammissione ai confributi

Orari di apertura al pubblice
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi.

Tempi di conclusione del procedimento

Eniro 60 giorni.




Coniroversie in materia di coniratii agrari

A chi rivolgersi :

Sig.oro Dora Nova

fel. 0965, 308122
fax 0965. 308122

emuail:d.nava@provincia.re.it

Responsabile del procedimento

Dott.ssa Ignazia Llagond
Tel 0965/308120

Email Llogone@provincia.re.if

Dirigente del Seftore

Dott. Luigi Rubino

Indivizzo Uficie; Palazzo Mauro - Vis Caserma Bomrace , 67 ~ 89124 Reggio
Calabria

Descrizione oifivita

Al sensi delart. 46 della legge 3/5/1982 n. 203, chi intende proporre
in givdizio una domanda relativa  ad una confroversia in materia di
contratti agrari, & fenuto a dame preventivamente comunicazione,
medianife lettera raccomandata  con ovviso di ricevimenio, alla
contropatte ed al Servizio Provinciale dell’Agricoltura.

Eniro venti giorni dalla comunicazione, il Responsabile del Servizio
Provincigle delPAgricoliura, convoca le parti per esperire il tentativo di
conciliazione della vertenza.

Se la conciliazione riesce, viene redatto processo verbale sottoscritto da
entrambe le parii e dal Funzionario provinciale.

Se la conciliazione non riesce si forma egualmente processo verbale, nel
quale vengono precisate le posizioni delle parti.

Nel caso in cui il tenfativo  di conciliazione non si definisca entro sessanta
giorni dalla comunicazione di cui ol primo comma, ciascuna delle parti &
libera di adire 'Autoritds Giudiziaria competente.

Normativa di riferimento
Legge n. 203/82 art. 46;

Modalita di presentazione della domanda:

La domanda, da redigersi in carta semplice , deve essere indirizzata al
Settore Agricoltura, Caccia e Pesca e presentata al protocollo generale
dellEnte Provincia di Reggio Calabria- Piazza Italia-89125 Reggio
Calabria.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dai lunedi al venerdi.

Tempi di conclusione del procedimento
Entro 60 giorni.




A chi rivolgersi

Sig.ra Dora Nava

Sig.ra Caterinag Mazzo

tel. 0965. 308122

fax 0965. 308130

emoil: d. nova @provincicureit

emaitl: c.mozza@provincio.re it

Responsabile del Servizio
Dott. Carlo Laro
Tel.0965/308121

Email, cloro@provinciare.if

Dirigenfe del Seftore

Dot Luigi Rubino

Imprenditore agricolo professionale (IAP)

Indirizzo Ufficio: Palazzo Maure - Via Caserma Borrace, 67— 89124 Reggio
Calabria

Descrizione affivita

Riconoscimento qualifica di Imprenditore Agricolo Professionale a
persone fisiche e/o Societd agricole. Rilascic aifestazioni.

La qualifica IAP consente di ottenere agevolazioni fiscali e/o creditizie
previste dalla normativa vigente in materia.

Normativa di riferimento

Decreto Legislativo n.99/2004;

Decreto Legislativo n.105/2005.

Delibera della Giunta Regionale n. 188/2007.

Modalita di presentazione della domandes

La domanda, da redigersi su apposita modulistica scaricabile dal sito
internet della Provincia (www.provincia.re.if) corredata degli allegati
deve essere indirizzata ol Settore Agricoliura Caccia e Pesca e
presentata al protocollo generale dell'Ente Provincia di Reggio
Calabria-Piazza Italia-89125 Reggio Calabria.

Nel Settore & attivo apposito sportello di front office per informazioni e
rilascio modulistica.

Meodulistico

domonda AP persone fisiche
domanda AP societd

elenco documenti

Orari di apertura al pubblice
Dalle ore 2.00 alle ore 12.00 da!l lunedi al venerdi.

Tempi di conclusione del procedimento
Entro giorni 60 dalla presentazione della domanda.



A chi rivolgersi »

Sig.ra Alessandra Bruno
tel. 0985, 308103
fax 0965, 308122

email: a.bruno@provincic.re.if

Responsabile def procedimenio

Sig.ra Alessandra Bruno

Dirigente del Setiore

Dott, Luigi Rubino

Riluscio autorizzaziene per I'acquisto e ['utilizzo
del prodoatti fitosanitari

Indirizze Ufficie: Paluzzo Maure - Via Caserma Borrace, 67 ~ 89124
Reggio Calabria

Descrizione aivilg

| prodotti fitosanitari e loro coadiuvanti, se classificati molio fossici,
tossici o nocivi, possono essere acquistati per l'impiego diretto, per
sé o per confo terzi, solfanto da colore che siano munifi di apposita
autorizzazione c.d. "patentino”.

Lo Provincia — Settore Agricoltura, Caccia e Pesca organizza e tiene
corsi finclizzati alla preparazione ed al rilascio delle relative
avtorizzazioni. | corsi prevedono un ciclo di lezioni in aula ed un
esame finale.

MNormativa df riferimento
Decreto legistativo n. 150/2012 e s.m.j;
B.P.R. 23.04.01 n. 2%20.

Modalita di preseniazione delio domanda

Lo demaonda, da redigersi su apposita modulistica scaricabile dal
sito internet della  Provincia www.provincia.re.if deve essere
indirizzata  al Settore Agricoliura Caccia e Pesca e presentaio ol
protocolic generale dell'Ente Provincia di Reggio Calabria- Piazza
ltalia- 89125 Reggio Calabria.

Nel Settore & operative apposito sportello di front office per
informazione e rilascio modulistica ed ovtorizzazione.

La domanda deve essere corredata da:

2 foto tessera - fotocopia carta d'identitd - fotocopia codice fiscale
- copia autenticata o autocertificazione del titolo di studio per chi &
esonerato dalla partecipazione ai corsi.

Per il rinnovo occorre presentare domanda entro la dote di
scadenza, pena decadenza dello stesso.

Modulistic




Orari di aperfura al pubblico
Dalle ore 9.00 clle ore 12.00 dal lunedi ol venerdi.

Tempt di conclusione del procedimento
Enfro giomi 60 dalla presentazione della domanda.




A chi rivolgersi ;

Per informezieni
telefox 0965, 308088

email: a.pulvino@provincio.re.if

Responsabile del procedimento

Sig. Antonio Pulvino

Dirigenfe del Sefiore

Dott, Luigi Rubino

Realizzazione corsi formativi finalizzaft al rilasel
delle autorizzazioni alla raccolta dei funghi.

Indirizzo Ufficio: Palezze Maurs - Via Caserma Borrace, 67 - 89124 Reggio
Calabria

Descrizione atfivita

Redlizzazione corsi formativi finalizzati al rilascio delle aviorizzazioni
professionale alla raccolta dei funghi. | corsi vengono espletati in
colloborazione con le Associazioni Micologiche presenti sul ferritorio
provinciale.

Mormativa di riferimenfo

Legge Regionale n. 30/2001;

Legge Regionale n.9/2009;

Regolamento Provinciale per la raccolia e commerciclizzazione dei
funghi epigei spontanei (Delibera GP n.337 del 25 maggic 2004)

Modalita di presentazione della domanda:

La domanda, da redigersi su apposita modulistica scaricabile dal site
internet della Provincia {www.provincia.rc.it — Settore Agricoliura),
deve essere presentata al protocolio generale dell’Ente (Palazzo della
Provincia) ed inviata al Setore.

Nel Setiore & operafive apposifo sporiello di front office per
informazioni, rilascio modulistico.

Modulistica
Domanda di pariecipazione ai corsi micologici

Orari di aperiura al pubblice
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi.

Tempi di conclusione del procedimento
Q0 giorni dalla data di presentazione della domanda.



A chi rivelgersi :

Sig, Antonio Pulvino

Per informazioni
tefefax 0965, 308088

emcil: a.pulvino@provincia.re.it

Responsabile del procedimento
Sig. Anfonio Pulvino

Dirigenfe del Setfore

Dott. Luigi Rubino

Rilaseio autorizzazioni annuali alle raccolta funghi

Indirizzo Utficio: Palazze Mauro « Via Caserma Borrace, 67 ~ 89124 Reggio
Calabria

Descrizione affivitd
Rilascio qutorizzazioni annugali {tessere professionali} per la raccolta dei
funghi.

- Normativa di riferimento

Legge Regionale n.30/2001;
Legge Regionale n.9/2009;

' Regolamento Provinciale per la raccolta e commercializzazione dei
" funghi epigei spontanei (Delibera GP n.337 del 25 maggio 2004).

Modalita di presentazione della domanda:

La domanda, da redigersi su apposita modulistica scaricabile dal sito
internet della Provincia {www.provincia.re.it) comprensiva degli allegati,
deve essere indirizzata al Settore Agricoliura Caccia e Pesca ed inviata
al protocolle generale dellEnte Provincia di Reggio Calabria- Piazza
Italia 82125 Reggio Calabrig.

Nel Setfore & operativo apposito sportello di front office che
provvederd a rilasciare le richieste autorizzazioni nonché a fornire
eventuali informazioni e a rilasciare la pertinente modulistica .

. Modulistice

b/ Swewwnroyingio

; .
demondg-coccio-ne
Teesers micologicoo.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi.

Tempt di conclusione del procedimente
Entro giomi 30 dalla presentazione delia domanda.



A chi rivolgersi
Sig. Carmelo Stelitano

fel, 09465, 308093
fax 0965. 308088

Responsabile del procedimento
Sig. Carmelo Stelitanc

Email: c.stelitono@provincia.re.it

Dirigente del Setiore

Dot Luigi Rubine

Corsi preparatori agli esami di abilitaziene
ali’esercizio venaterio

Indirizze Ufficio: Palezzo Maure - Via Caserma Borrace, 67 - 89124 Reggio
Calabria

Descrizione aitivita

La organizzazione e la tenuta dei corsi avviene secondo quanto disposto
dalla normativa vigente ed ha la finalité di impartire le nozioni di base
agli esercenti la attivitd venatoria sul ferritorio provinciale. Le materie

oggetto dei corsi sono individuate dall’articolo 17 della legge regionale
n. 9/96.

'Nermativa di riferimento

legge n.157/1992
LR. n.9/1996

Modalita di presentazione della domanda:

la domanda, da redigersi su apposita modulistica scaricabile dal sito
internet della Provincia (www.provincia.rcit — Settore 11 Agricoltura),
deve essere indirizzata al Settore Agricoltura, Caccia e Pesca e
presentata al profocollo  generale dell'Ente Provincia di Reggic
Colabria-Piazza italia 89125 Reggio Calabria.

Nel Setiore & atfivo apposite sportello di froni-office per informazioni,
rilascio modulistica.

Modulistica
Domanda di partecipazione al corso

Oroet di apertura ol pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi ai venerdi

Tempi di conclusione del procedimento
Giomi 90 dalla data di presentazione della domande.




A chi rivolgersi :

Sig. Carmelo Stelitanc
fel. 0965, 308093
fax 0965. 308088

email; c.sfelifano@provinciorc.it

Responsabile del procedimento

Sig. Carmelo Stelitano

Dirigente del Settore
Doft. Luigi Rubine

Rilascio auterizzazioni in materia faunistico=
venaioric

Indirizzo Ufficio: Palezze Maure - Via Caserma Borrace, 67 -« 89124 Reggio
Calabria

Descrizione aitivitd

Rilascio autorizzazioni per la detenzione di fauna selvatica a scopo
amatoriale e richiami vivi;

Rilascio tesserini venatori ai cittadini provenienti da Stati esteri;

Rilascio auforizzazioni venatorie per appostamenti fissi;

Istrutforia autorizzazioni ZAC (zona addestramento cani);

Mormativa di riferimenio

legge n.157/1992;

LR. n9/1996;

Piano Provinciale Faunistico — Venatorio 2009-2013;
Regolamenti Regionali nn. 12 e 13 del 2010

Modalita di presentazione della domanda

La domanda, da redigersi su apposita modulistica scaricabile dal sito
internet della Provincia (www.provincia.rc.t), corredata degli allegati,
deve essere indirizzata al Settore Agricoltura, Caccia e Pesca e
presentata al protocollo generale dellEnte Provincia di  Reggio
Calabria- Piazza ltalia-89125 Reggio Calabric.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal funedi al venerdi.

Tempi di conclusione del procedimento
Giomni 30 dalla data di presentazione della domanda.



A chi rivolgersi :

Sig. Carmelo Stelitano
tel. 0965, 308093
fax 0965, 308088

email: c.stelifono@@provingia.re.it

Responsabile del procedimento
Sig. Carmelo Stelifunc

Dirigente del Setfore

Dott, Luigi Rubine

Rilaseio licenza di pesca in aecque interne

Indirizze Ufficio: Polazzo Maure - Yia Caserma Borrace, 67— 89124 Reggio
Calakria

Descrizione alfiviia

La ficenza "di pesca - rilosciata dalla Provincia di residenza del
richiedente - & costituita da un libretio numerato e privo di foto che non
costituisce  documento di  riconoscimento e, quindi, deve essere
accompagnatoe da idoneo documento di identfité.

Licenza di Tipo B: per I'esercizio della pesca non professionale, con l'uso
della canna con o senza mulinello, armata con une o pib ami, ha validita
di sei anni dalla data del rifascio su tutto il terriforio nazionale.

Normeative di riferimento
Lr. n. 29/2001

Modalita di presentazione della domanda

Ai fini del rilascio della licenza di pesca & necessario presentare agli uffic
della Provincia la domanda di rilascie della licenza di pescq, scaricabile
dal sito web dellEnte: www.pravinciaroit (Settore Agricoltura) corredata
da:

Una marca da bollo da € 14,62 da apporre sulla licenza;

Fotocopia del documento di identitd in corso di validita;

Versamento sul ¢/c n. 13455894 di € 0,52 - intestato a Provincia di
Reggio Calabria con causale “Rilascio Licenza di pesca™;

Versamenio sul ¢/c n. 15561889 di € 25,92 - intestato a Regione
Calabria Servizio Caccia e Pesca, con causale “Rilascio Licenza di pesca”

Modulistica

oy * - ; ; e
Wi/ Snrovinginr i
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Orart di aperiura al pubblico
Dalle ore 9.00 dile ore 12.00 dal lunedi al venerdi.

Tempi di conclusione del procedimento
Giorni 30 dalla data di ricezione della domanda.




Usenti Motori Agricoli (U.M.A.)

A chi rivelgersi : indirizzo Ufficio: Palazzo Maure - Via Cuserma Borrace, 67 ~ 89124
Reggio Calabria

Sig.rao Fortunafe Remo

iel. 0965, 308129 Descrizione altivitd

Gestione del Sistema informatico provinciale UMA.  Richieste

d'iscrizione all’elenco Utenti Motori Agricoli.

email: f.remo@provincio.re.if Verifica dei dati relativi alle imprese agricole che usufruiscono del

carburante agricolo agevolato inseriti nel sistema  informatico

provinciale dellUMA.

Trasmissione bimestrale, al Comando Provinciale della Guardia di

Finanza ed allUfficio Provinciale delle Dogane, elenchi riepilogativi

Sig.ra Forfunata Remo degli utenti motori agricoli che hanno usufruiio del carburante
agricolo agevolafo ai sensi del D.M. 454/2001.

fax 0965, 3087122

Responsabile del procedimento

MNormativa di riferimento

Decreto interministeriale n. 454/2001

Dott. Luigi Rubino Circolare Agenzia delle Entrate n. 492/D del 2002
Determina Dirigenziale n. 4125 del 27.12.2012

Dirigenie del Seffore

Modalita di presentazione delle domanda
Per iscriversi all UM.A. e usufruire delle agevolazioni previste occorre:
o Copia documenio di riconoscimento in corso di validita del
richiedente {o del legale rappresentante nel coso di Societd,
Cooperativa o Associazioni);
e copia codice fiscale;
o copia ceriificato di atiribuzione del numero di partita IVA
{attinente 'aftivita agricola);
e copia visura iscrizione nel Registro Imprese Camerg
Commercio {otinente |'offivitd agricola);
s aHo cosfitutivo (copia conforme) per Societa, Cooperative e
Associazioni.
Tale documentazione va preseniata c/o il Protocollo Generale
dell’Ente Provincia sito in P.zza lialia, 1 ~ 89125 Reggio Calabria.
Termini per I'assegnazione annuale del carburante agricole agevolato:
le richieste annuali di carburante devono essere preseniate o
pariire di dal 2 Gennaio fino ol 30 Giugno di ogni annc solare e
devono essere accompagnate dal libretio di conirello nonché della
restifuzione del buono di assegnazione corburanti  rilasciato
nell'anno precedente.




Medulistica
hitp:/ /www.provincia.rc.it/uffici/settore-11-1 /pagine/ agricoliura-
modulistica /modulistica-uma

Orari di aperure al pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi

Tempi di conclusione del precedimento
Trenta giorni dalla ricezione della domanda di assegnazione delle
agevolazioni.




Provincia di Reggio Calabria

SETTORE 16

http:/ /www.provincia.rc.it /uffici /settore-16-1




Avteorizzazioni allo scarico di aeque reflue
demestiche, urbane e industriali

Servizio di “Tutela delle Acque — Educazione Ambientale”
A chi rivolgersi : Indirizzo Ufficio Via 5. Anna lI° Tronco — 89728 — Reggioe Calabric

Per informozioni

Dr. Francesco Forestieri Descrizione atiivita

tel. 0965 364812 Avtorizzazione allo scarico di acque reflue domestiche, urbane ed
fax D965 364847 industriali in corpo idrico superficiale o su suolo.

Controllo tecnico amministrativo degli scarichi outorizzati.

Procedimenti di diffida, sospensione e revoca delle autorizzazioni alio
Dr. Anna Maria Minnit scarico.

tel. 0965 364 726

fax 0965 364841

email; f.forestieri@provincia.re.if

. - . ) Normativa di riferimento
email: am.minniti@provincia.rcit D. Lgs 152/2006 Parte il — LR. 10/1997 — Regolamento Provinciale
sugli Scarichi Idrici

Resple del procedimenio

Dr. Francesco Forestieri Modalita di preseniazione della demanda
fel. 0965 364812 Presentazione cartacea di istanza di nuova autorizzazione o di rinnovo
fax 09465 3648417 . - . . be a ae e P

. .. T mediante uso della modulistica disponibile sul sito istituzionale dell’Ente.
emcil: f.forestieri@provincia.re.it
Dr. Anna Maria Minniti
tel. 0965 364 726 Orari di apertura al pubblico

fax 0965 364841 Ogni martedi e giovedi non festivo dalle ore 10.00 alle 12.00.
email: om,minniti@provincia.re.it

Geom, Alessondro Anfonuccio
tel. 0965 364 726 Tempt di conclusione del procedimento

fax 0965 364841 le istanze di auforizzazione, complete negli allegati di rito, sono evase
entro 90 giomi dall’avvio del procedimento.

email: a.anfenuceio @provincic.re.it

P.1. Morio Fedele

fel. 0965 364 726

fax 0965 364841

email: mfedele@provincia.re.it

Dirigenie del Sefiore

Ing. Carmelo Barboro




Concessioni idrauliche

A chi rivolgersi :

Per informoazioni

tel 0965364888
fax 0965364888

email: a.marchese@provincia.re.it

Responsobile del procedimento

Ing. Rocco Cogliosiro

Dirigente del Seffore

Ing. Carmelo Borbaro

Indirizze Ufficio: Via 5. Anna I Tronco, Loc. Spirite Sante — 89128 Reggio
Celabria

Descrizione affivild

In seguito dellentrata in vigore del D.L.vo n. 112/1998, la competenza
sul rilascio delle concessioni demaniali in ambito fluviale e all’introito dei
relativi canoni, @ passata alle Province. In precedenza tali funzioni eranc
svolte dalt'intendenza di Finanza prima, e dall'Agenzia del Demanio poi
{ex Ministero delle Finanze).Chiunque (soggetto private o pubblica
amministrazione) intenda utilizzore tali aree o eseguire interventi, opere
o ciiivitd deve dotarsi del titolo concessorio che convalidi tale utilizzo.
L’ Amministrazione Provinciale di Reggio Calabria rilascia, pertanto, ghi
atti di concessione che legittimano l'vtilizzazione delle predette aree e
contestualmente all'atto  di  concessione, ove necessario, rilascia
I'autorizzazione idraulica prevista dalle norme di polizia idraulica.

Le concessioni sono distinte in due tipologie principali, pertinenze
{occupazione di aree del demanio fluviale per colfivazioni agricole, orfi,
sfalcio, rifacimento di  argini, taglio di materiali  legnosi e
attraversamenti  (realizzazione e  mantenimento  di  guadi,
attraversamento corst d'acqua e aree demaniali in genere con condotie
gas/acqua/fognatura, linee telefoniche ed elettriche, ponti stradali e
ferroviari, passaggi pedonali e ciclabili, costruzione di manufatti, ecc.}
L'utilizzazione dei beni demaniali & soggetta al pagamento di un canone
annuo, al versamento iniziale di una cauzione e al pagamento delle
spese di istruttoria da effetiuarsi framite bollettine di ¢/c postale
intestato all’ Amministrazione Provinciale di Reggio Calabria, il predefto
utilizzo &, inolire, subordinato al rispetio delle condizioni contenute
nell’attuale regolamento vigente sulle concessioni demaniali. Tutte le
attivitd concemenii fuso o [inferazione con gli alvei fluviali e le loro
pertinenze. Nello specifico, la readlizzazione di opere idrauliche
all'interno delle sponde del corsi d'acqua, fo manutenzione dell'alveo,
ed il conirollo del territorio quale organe di polizia e sorveglianza
idraulica.

Dette funzioni sono in carico al Servizio Demanio Idrico
dell Amministrazione Provincicle di Reggio Calabria per cio che
riguarda tutto il reticolo idrografico presente sul territorio provinciale,
nell’ambito delle linee guida dettate dal P.A.lL regionale.
L'autorizzazione ai fini idraulici {N.O) & l'autorizzazione che, sotto il
profilo idraulico, esprime una volutazione sulla fatiibilita e lo
compatibilitd di eventuali opere da realizzare in alveo o in interazione




con corsi d'acqua demaniali.

Il nulla-osta per la manutenzione di corsi d'acqua & l'autorizzazione
concessa dall'Ufficio Demanio idrico delll Amministrazione Provinciale
alla pulizia degli argini ed allo risagomatura degli stessi alvei.

{'attivitd di Polizia e Sorveglianza Idraulica consiste nell'espletamento di
compiti di controllo del territorio, sorveglionza e ricognizione lunge i
corsi d’acqua con la  possibilita di  inviare segnalazioni-esposti su
presunti abusi realizzati in alveo o nelle pertfinenze idrauliche demaniali
e la verifica delic corispondenza fra l'uso del suclo e gh atii
autorizzativi.

Autorizzazione estrazione materiale litoide sono costituite o titolo
oneroso, pertanto il concessionario & tenuto alla corresponsione di un
canone,detta estrazione avviene nei fiumi, forrenti e corsi d'acqua in
generale nell ambite della Provincia di Reggio Calabria.

" Normativa di riferimento
R.R. D.D. 25 luglio 1904 n. 523 e s.m;
R.R. D.D. 18 novembre 1923 n. 2440 e s.m;
R.R. D.D. 11 dicembre 1933 n. 1775 ¢ s.m;
Llegge 12 giugno 1962 n. 567;
legge 11 febbraio 1971 n. 11;
Legge regionale 31 dicembre 1971 n.1;
Legge 17 luglio 1986 n. 390;
Llegge 7 agosto 1990 n 247;
Llegge 5 gennaio 1994 n.36;
Legge 5 gennaio 1994 n. 37;
L.R. 12 agosto 2002, n. 34 art. 88 comma f;

Modulisticn
Modello di domonda Concessione Idroulico
Madeiio df demonde Concessione ldraulicg Privati

Modalité di presentazione della domanda
Le richieste per concessioni in marca da bollo

Orari di apertura ol pubblico
Dalle ore 10.00 alle 12.00 lunedi e mercoledi
Dalle orel6.00 alle 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
Visto la varietdt delle attfivita esplicate dal servizio il tempo varia in
funzione del procedimenio da seguire.




Educazione ed informazione ambientale

A chi rivolgersi :

Per informazioni

Dr. Froncesco Foresfieri

tel. 0965 364812

fax 0965 364841

email: f.foresteri@provinciarc.it
Dr. Anna Maria Minniti

fel. 0965 364 726

fux D985 8564841

email: am.minniti@provinciarcit

Resple del procedimento

Dr. Fruncesco Forestieri

fel, 0965 364812

fux 0965 364841

emait: f.forestieri@provinciaure.it

Dirigente del Seffore

Ing. Carmelo Barbaro

Servizio di “Tutela delle Acgue — Educazione Ambientale™
Indirizzo Uficio Via $. Anna H° Tronco — 89128 ~ Reggio Calabria

Descrizione affiviia

Attivita di informazione ed educazione ambientale rivolia aile scuole, ai
cittadini ed alle aziende.

Richiesta di materiale informative e divulgativo in tema ambientale,

© Modalitd di presentazione della domanda
* Istanze, inviate per posta ordinario o posta eletfronica, rivolia al
' Dirigenfe del Settore per aifivitd e/o interventi di educazione o
informazione ombientale da svolgersi presso le sedi degli Istituti
Scolastici della Provincia.

Le richieste di informazioni sullo stato del’ambiente del territorio
provinciale per quanto di competenza del Settore, possono essere
inviate sia per posta ordinaria che per posta elettronica.

Orari di apertura al pubblico
Ogni martedi e mercoledi non festivo dalle ore 10,00 clle 12.00.

Tempi di conclusione del procedimento
Sette giorni dal ricevimento della richiesta.




Interventi per la produzione di energia da fonti
rinnovabili e risparmio energetico

A chi rivolgersi :

Per informaozioni
tel, 09‘65/36481 1
fax 0965/364874

emuil: rispormioc.energici@provincia.re.if

Responsubile del procedimenfo

Geom. Francesco Fazzello

Dirigente del Setfore

Ing. Carmelo Barbaro

Indirizzoe Ufficio : Via 5. Anna | Troneo, Leoc. Spirite Sanic ~ 89128
Reggio Calabria

Descrizione atiiviid

AHtivitd  ed inferventi per il miglioramento delle prestazioni
energetiche degli edifici, per favorire lo sviluppo, la valorizzazione e
Pintegrazione delle fonti rinnovabili e contribuire alla riduzione dei
gas serra per I'attuazione del Protocollo di Kyoto.

interventi per la produzione di Energia da fonti rinnovabili e
risparmio energetico : Promozione iniziative per incentivare lo
realizzazione di impianti fotovoltaici per la produzione di energia
eletirica e di pannelli solari per lo produzione di acqua calda
sanifaria.

Iniziative di caratiere informativo e formativo sul risparmio energetico
e per la recalizzozione di impianti ad energia alfernativa
Programmazione e partecipazione a Convegni, Workshop, Fiere -
Programmazione convegni nelle scuole. Pubblicazione opuscoli
informativi sull'uso razionale dell'energia.

Screening energetico degli edifici pubblici di pertinenza della
Provincia di Reggio Calabria : Ottimizzazione e contenimento dei
consumi energetici con interventi di riqualificazione energetica degli
edifici di pertinenza dell'Ente

MNormative di riferimento

L. 10/91 —~ D.P.R. 412/93 ~ D.P.R. 551 /99 — Direttiva 2002/91 /CE
~ D.lgs 387/03 - D.Lgs 192/05 — D.kgs 311/06 — D.M. del
19/02/07 - D.Lgs 115/08 — D.P.R. 59/09 - D.M del 26/06/09 -
L.R. 42/08 —~ Diretfiva 2010/31 /UE — D.M. del 06/08/10

Modalita di presentazione della domanda
Richieste formgli

Orari di apertura al pubblico
Martedi e Giovedi dalle ore 10 alle ore 12

Tempi di conclusione del procedimenio
60 ~ 90 gg. dall'avvio del procedimento



Programmi Prusst “Rigualificare infegrando™ e
“Le Vie dello Sviluppo”

A chi rivolgersi :

Per informazioni

Geom. Froncesco Fazzelfo
tel. 0965/364811

fax 0965/364874

email: risparmio.energia@provincio.re.if

Responsabile del procedimento

Geom. Froncesco Fozzello

Dirigente del Setfore

Ing. Carmele Barbaro

Utficio PRUSST “Programma di Rigualificazione Urbana e di Sviluppo
Sastenibile”

inditizzo Ufficio : Vig 5. Anna I° Tronco Localite Sphite Santo 89128
Reggio Calabria

Descrizione atfivila

Espletamento procedure previste nei programmi Prusst “Riqualificare
Integranda” e “le Vie dello Sviluppo™.

Atfuazione Accordi Quadro sottoscritti tra la Provincia ed il Ministero
delle Infrastrutiure e dei Trasporti il 31/07/2003.

Ripartizione dei fondi assegnati dal Ministero delle Infrastrutiure e
dei Trasporti per la progettazione e redlizzazione di alcune opere
pubbliche inserite nei due programmi Prusst.

Verifica e controllo degli incarichi di progettazione per la
realizzazione delle opere pubbliche.

Assistenza tecnica per Iindividuazione e ottivazione dei finanziomenti
per la redlizzazione delle opere pubbliche inserite nei programmi
Prusst.

Vigilonza e controllo sull'esecuzione degli Accordi  Quadro.
Monitoraggio fasi di progettazione, esecuzione e collaudo delle
opere finanziate e realizzate.

Normaliva di riferimento
D.M. 1169/98 — D.M. 1469/99 — D.M. 111/01 — D.M. 429/01 ~
D.M. 177/01 - D.M. 212/02

Modaliia di presentazione dello domanda :
Presentazione progeti da porte dei soggeiti proponenti e firma
convenzione

Orari di apertura ol pubblico :
Dalle are 9.00 alie ore 12.00 dal lunedi ol venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conelusione del procedimento :
Secondo le modalita previste dal D.M. 1169/98 ¢ dagli Accordi
Quadro.




Richiesta confributi

A chi rivelgersi :

Per informazioni

Rag. Martino Serpico
tel. 0965/36447 3
fax D965/364841

email:segreferic.ambiente@provincia.re.it

Responsabile del procedimenio
Rag. Martine Serpico

email:m-serpico @provincia.re.it

Dirigente del Seticre

Ing. Carmelo Barbaro

Servizio Segreferia
Indirizze Ufficio: Vie 5. Anna II° Tronco Lecalitd Spirito Santo 89128
Reggis Calabria

Descrizione atfivife
— Contributi od associazioni ambientaliste e /o operanti in compo
ambientale;

—  Contribufi ad Enti pubblici per risanamento ambientale;

— Redindicontazione tra Provincia e Regione Calabria su fondi di
cui alla LR. 34/2002, O.P.C.M. 3081 /2000;

Normaetive di riferimento
LR. 34/2002; OP.CM. 3081/2000; Delibera C.P. n.65 del
28/09/2012

Modalita di presentazione della domanda
Richieste formali e/o modulistica

Orari di aperiura af pubblico
Martedi e Giovedi dalle ore 10 cile ore 12

Tempi di conclusione del procedimento
Entro 30 gg. dalla presentazione dello domanda.




Rilascio aulorizzazient emissioni in atmosfera

A chi rivolgersi :

Per informazioni
tel. 0965364878
fax 09653648417

email:g.postorino@provinciorc.i

Responsabile del procedimento

Doit, Chim, Giuseppe Postorine

Dirigente del Seftore

Ing. Cormelo Barbaro

Indirizzo Ufficio : Via §. Anna U Tronce, Loc. Spirito Sanie - 89128 Reggio
Calabric

Descrizione altivila

Rilascio autorizzazioni emissioni in aimosfera art. 269 decreto
legislative n®152/2006 e smi.

Rilascio autorizzazioni generali emissioni in aimosfera art. 272 decreto
legisiativo n°152/2006 e smi.

Assistenza telefonica utenza

Mormativa di riferimenio
lgs n°152/2006, D. Igs n°155/2010, LR n°34/2002

Modalitd di presentazione della domanda

In formato cartaceo presso questi Uffici e le alire amministrazioni
competenti, aottraverso la modulistica scaricabile dal sito web
istituzionale dell' Amministrazione.

Modulistica

Tempi di conclusione del procedimento
30-60 giorni o variabili in dipendenza dei tfempi procedimentali deliq
alire amministrazioni. 1}

G




Rilescio autorizzazioni Enel

A chi rivolgersi :

Per informazioni

Geom. Francesce Fazzello
tel, 0965364871
fax 0965364874

=mail risparmio.energic@provincia.re.if

Responsabile del procedimenfo

Geom. Francesco Fazzello

Dirigente del Setiore

Ing. Carmelo Barbaro

Servizio Autorizzazioni nuovi eleliredotti oi sensi della L.R. 17/2000
Indirizze Ufficie: Via $. Anna I} Trenco, Loe. Spirite Santo — 89128 Reggio
Calabria

Descrizione attivita

Autorizzazioni per lo costruzione e lPesercizio di linee elefiriche e
impianti elettrici con tensione non superiore a 150.000 Volis.

Interventi oggetio di auforizzazione provinciale (ai sensi degli artt. 4, 5
e 6 della LR. n.17/2000) riguardanti sic linee sia impianti eletirici,
ovvero condutfure ceree, interrate o subacquee, di qualsiasi tipo, e
apparati elettrici o eletfromeccanici necessari per la gestione della refe
elettrica, olire localizzazioni di nuove centrali, stazioni o cabine con le
relative opere edilizie anche se assoggetifate a procedimenti urbanistici
o di concessione edilizig, di competenza comunale.

Acquisizione e verifica dei pareri espressi dagli Enti interessafi.

Rilascio del Decreto autorizzativo necessaric per la costruzione e
Pesercizio di impianti e linee eletiriche aeree esterne e opere accessorie
non superiori a 150 Kw.

Normativa di riferimento

RD. 1775/1993 - L R..a 17/2000 ~ D.P.R. 327/2001 ~ D. Lgs
302/02 - D.Lgs 387/03 — D.Lgs 330/04 - L.99/2009 ~ Rzao! o
mrovinggle autorizzozions lines ed Implonti con potenzo non superiora o

Modalitd di presentazione della domanda
Richieste formali

Orani di apertura al pubblico
Martedi e giovedi dalle ore 10 alle ore 12

Tempi di conclusione del procedimenteo
240 gg dalla presentazione della domanda




Rilascio autorizzazioni gestione e smaltimento rifiufi
speciali

A chi rivolgersi : “ indirizzo Ufficio : Vie 8. Anna Il Tronco, Loc. Spirite Sanfe - 8%128 Reggio
Calabria

Per informazioni . . o eps
Descrizione aifivita

tel. 0965364818 Rilascio autorizzazioni impianti di smaliimento rifiuti speciali art 208 d.

Igs n°152/2006 e smi.

Rilascio iscrizione aziende alle procedure semplificate di gestione di

email:g.postorino@provincic.re.it rifiuti speciali non pericolosi arf. 214-216 D. Igs n°152/2006 e DM
05/02/1998 e smi.

Assistenza telefenica vtenza

fax 0965364841

Responsabile del procediments

Do#, Chim, Giuseppe Posforinc Normeafiva di riferimento
lgs n°152/2006, D. lgs n°205/2010, DM 05/02/1998
LR n°34/2002
Dirigente del Setiore
Ing. Cormefo Barbara Medalisa di presentazione della domanda
In formato cartaceo presso questi Uffici e le alire amminisirazioni
competenti, oftraverso la modulistica scaricabile dal site web
istituzionale dell’ Amministrazione.

Modulistica

Comunicozions semesiralendf

Bomande di art 208 e 210 impiontiodf
Domande of ¢ gt 208 & 710, mdf

Hemande di art, 208 = 210 autndemaliiorinedd
Domonda i ne art, 208 & 210 deposiitndf

Diamondo dl cutorizzozions

emestrale o

ruroes oy

tof olee

Tempi di conclusione del procedimento
30-60 giorni o variabili in dipendenza dei tempi procedimentali delle
alire amminisirazioni.




Provincia di Reggio Calabria

SETTORE 4

http: / /www.provincia.re.it /uffici /settore-4-1




Provincia di Reggio Calabria

SETTORE 14
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A chi rivolgersi :

Per informaziont :

Centraline
tel. 0965 858597

fax 0965 875067

Responsabile del procedimenio

Arch. Francesca Barone
tel. 0965, 364476
email f.barone@provincia.reit

Geom. Antonino Nucera
tel. 0965. 364546
emaif a.nucera@provincia.re.it

Geom. Orlando Russo
Tel. 0965, 364547

Geom, Consolato Stelitano
Tel. 0965. 858504
email co.sielifano@provincio.re.i

Dirigente def Setiore

Arch. Giuseppe Mezzatesta
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Concessione ucque softerranee tramite pozzo per
use demestico.

Indirizze Ufficio: Via E.Cuzzocrea, 48 ~ 89128 Reggio Calabria

Descrizione offiviid

Autorizzazione all'vtilizzazione di acque mediante opere di captazione
da sorgenti, da pozzi, per:

uso domestico , innaffiamento giardini ed orti e I'abbeveraggio del
bestiome.

Tenuta archivio delle autorizzazioni e concessioni rilasciate dal Seftore.

MNormativa di riferimenio
RD.N°1775/1933 ~ L. 36/1994 — DL. 152/2006.

Modalita di presentazione della domanda
2 copie di cui n.1 in corta leguale.

Orari di aperiura af pubblico
Dalle ore 10.00 dlle ore 13.00 lunedi e venerdi

Tempi di conclusione del procedimento
60 gg.




A chi rivolgersi :

Per informazioni :

Centrafina

tel. 0965 858591
fax 0965 895067

Responsabile del procedimenio
" Arch. Francesca Barone

tel. 0945, 364476

email f.borone@provincia.re.it

CGeom. Antonino Nucera
tel. 0945, 364546
email a.nucera@provincia.reit

Geom. Orlando Russo
Tel. 0965, 364547

Geom. Consclato Stelitano
Tel. 0965. 858504
email co.stelitanc@provincio.re.it

Dirigente del Settore

Arch. Giuseppe Mezzatesta

Concessione acque softerranee framite pozzo per
uso irrigue, umano~-potabile, promiscuo, igienico,
sanifario, industriale.

ey ,mwwgmw i
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indirizzo UfHicio: Via E.Cuzzocren, 48 — 89128 Reggio Calabria

Descrizieone aifiviid

* Autorizzazione all'vtilizzazione di acque mediante opere di captazione

da sorgenti, da corsi d'acqua, da pozzi, trincee drenanti, ecc., per:
irriguo, consumo umano-potabile, sonitario, promiscuo, industricle,
zootecnico, pescicoltura, irrigazione di impianti sportivi e di aree

. destinate a verde pubblico, antincendio, altro uso.

Tenuta archivie delle autorizzazioni e concessioni rilasciate dal Settore.

Normativa di riferiments
" RD.N°1775/1933 — L 36/1994 -~ DL. 152/2006.

Modalitd di presentazione della domanda

5 copie di i n.2 in carta legale, corredata dagli eloborati redatti
secondo le linee guida dell' ABRR. pubblicate sul sito ufficiale della
stessa Autorita di Bacino Regionale.

Orari di apertura ai pubblico
Dalle ore 10.00 dalle ore 13.00 lunedi e venerdi

Tempi di conclusione del procedimento
Mesi 7(sette) condizionati al parere dell'A.B.R.




A chi rivolgersi :

Per informazioni ;

Centrafine
tel. 0965 858591

fax 0965 895067

Responsaobile def procedimento

Arch. Froncesca Barone
tel, 0965, 3464474
emuoil f.borone@provincia.re.if

Geom. Anfonino Nucera
tel. 0965, 3645446
email a.nucera@provinda.reit

Geom. QOrlando Russo
Tel. 0965, 364547

Geom. Consolate Stelitano
Tel 0965. 858504
email co.stelitano@provincia.re.ft

Dirigenie del Sefiore

Arch. Giuseppe Mezzotesta
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Indivizzo Ufficio: Via E.Cuzzocren, 48 — 89128 Reggio Calubria

Descrizione atfivild

Autorizzazione alf'utilizzazione di acque mediante opere di captazione
da sorgenti e da corsi d'acqua per:

irriguo, consumo umano-potabile, promiscuo, industriale, zootecnico,
pescicolturg, irrigazione di impianti sporfivi e di aree destinate o verde
pubblico, antincendio, altro uso.

Tenuta archivio delie avtorizzazioni e concessioni rilasciate dal Settore,

Normativa di riferimento
RD.N°1775/1933 —~ L. 36/1994 — DL. 152/2006.

Modalitd di presentoziene della domanda

5 copie di cui n.2 in carta legale, corredata dagl elaborati redatti .
secondo le linee guida dell' AB.R. pubblicate sul sito ufficiale della
stessa Autoritd di Bacino Regionale.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 10.00 alle ore 13.00 iunedi e venerdi

Tempi di conclusione del procedimento
Mesi 7(sette) condizionati al parere dell'A.B.R.




Concessione adduzioni aliri usi

A chi rivolgersi indirizze Uficle: Via E.Cuzzocren, 48 ~ 89128 Reggio Calabria

Per informazioni : . -
Descrizione aifivitd

Autorizzazione oil'ufilizzazione di acque mediante opere di captazione
da corsi d'acqua, per uso idroelettrico.

centraling
fel. 0965 858546/ 47

fox 0965 895067
Tenuta archivio delle autorizzazioni e concessiont rilasciate dal Setiore.

Responsabile del procedimento Normativa di riferimento ,
R.D.N°1775/1933 —~ L. 36/1994 ~ DL. 152/2006.

Geom. Massimo Castrovinci

tel. 0965.364507

Modalitd di presentazione della domanda

5 copie di ecui n. 2 in carta legale, corredata dagli elaborati redatti
secondo le linee guida dell' A.B.R. pubblicate sul sito ufficiale della
stessa Autoritd di Bacino Regionale.

Geom. Mario Fidanza
tel. 0265.364500
email mario.fidanza@provincia.re.it

Orart di apertura al pubblice

Dirigente del Seftare Dalle ore 10.00 alie ore 13.00 lunedi e venerdi

Arch. Giuseppe Mezzatesta

Tempi di conclusione del procedimento
Mesi 7(sette) condizionati ol parere dell'A.B.R.




Provincia di Reggio Calabria

SETTORE 5

http://www.provincia.re.it /uffici/settore-5-1




Iscrizione all’ Albo Provinciale delle Ditte di fiducia
per I'acquisto di beni e servizi

X
2ENGR
b b
frnad

indirizzo Ufficio: Polozze ex Ferrovie, Yie Cimine, 89127 Reggio Calakria

A chi rivolgersi :

Desecrizione affivitd

Per informezioni Il Servizio & rivolto alle Ditte per la fornitura di beni e servizi; 'Albo
Provinciale viene cosfituifo con cadenza annuale o bienngle,

Tel. 0965/364757 Mercato eletironico (ME.PA.).

Fox 0965/818764

Normativa di riferimento

Responsobile del procedimenio Regolamento Provinciale

Rag. Francesca Serra
Modalila di presentazione della demanda
Vengono stabilite dal bande.

Dirigente def Sefiore

Dott. Paole Morisani

Orari di aperiura gl pubblico
Dafle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 il mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
30 gg-




Provincia di Reggio Calabria

SETTORE 17

http:/ /www.provincia.re.it /uffici /settore-17-1




Provincia di Reggio Calabria

SETTORE 8
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A chi rivelgersi

Per informeazioni

Tel. 0965/631368
Fax 0965/631370

Responsabils del procedimenio

Do#. Stefano Maria Catalano

Dirigenfe del Sefiore

Dott, Stefono Maria Catalane

Accoglienza, informazione e auteconsultazione -
Servizi al citfadino

Servizio del Ceniro per I'lmpiego di Reggio Colabria - Via Torricelli
Pescatori, 17

Servizio del Centro per I'lmpiege di Locri — Piazza 5. Giovanni Bosco,
319

Servizio del Ceniro per I Impiego di Gicia Tauro — $5 111 Palazze
Bagala

SLE di Villa 5. Giovanni, Via Solferine, 14

SLC di Bagnare , Via Goribaldi, 4

SLC di Melito P 5. — Via Maresciallo Pansera, 14

Uffici - via Casa Savoia, 298 — 289135 GALLICO (RC) ~ Via Padeva
(R.C).

Descrizione affivita

Accoglienza, accompagnamenio ed analisi del bisogno;

Rilascio Scheda Anagrafica e Scheda-Anagrafico-Professionale;
Rilascio certificato iscrizione stato di disoccupazione;

Ritascio C/2 Storico (storia lavorativa);

Trasferimenti iscrizioni olivi CPI;

Informazioni graduatorie, espletamento procedure ex legge 68/99;
Pubblicizzozione di bandi ed opportunité lavorative nella bacheca
cartacea con possibilitd per gli utenti di utilizzare la bacheco
elettronica ({totem).

Normativa di riferimenio

Legge n. 68 del 12 marzo 1999;
D.Lgs n. 181/2000 e n. 297 /2002;
legge 56/87

Modalita di preseniazione della domandea
Diretiamente allo sportello o framite corrispondenza o delega.

Qrari di apertura al pubblice
Dalle ore $.00 alle ore12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 dlle cre 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
Accessc al servizio immediato, salve ottesa del proprio turno allo
sportelio.




Albo “aspiranti docenti/non docenii esterni ¢/o i
CFP”

A chi rivolgersi :

Per informozion
tel. 0965 364754/6
fax 0965 364750

email: c.zoccuri@provincia.reit

Responsabile del procedimenio

Dothssa Giuliong Periti

Dirigente del Seflore

Dott. Stefune Maria Catalane

Indirizze Ufficie: Via S.Anna ll Tronco, Loc. Spirto Sante — 89128 Reggio
Calabria

Descrizione aitivitd

Aggiomamento annuale dellalbo provinciale “aspiranti docenti/non
docenti esterni” dal quale potere atiingere figure professionali docenti
e non in caso di moancato reperimento dei profili fra le risorse umane
(docenti e non) gid di ruolo e in servizio presso i Centri di Formoazione
Professionale del Settore.

Normativa di riferimento

tegge n° 845/78;

L.R. 18/85;

Regolamento di attuazione della LR.;
LR. 34/2002 s.m.i..

Modalitd di preseniazione della demanda

Domanda recepita dallutente medionie consultazione del matericle
predisposto on line sulla sezione modulistica di Settore Formazione
Professionale.

Orari di apertura al pubblice
Dalle ore 09.00 alle ore 12.00 da lunedi a venerdi
Dalle ore 15.30 clle ore 16.30 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
Aggiomamento con cadenza annuale dal frenta oitobre. Conclusione
esome istanze ed aggiornamento albo 90 gg.




o

Ammissione alla verifica fincle o seguite di
fruizione corsi liberi

A chi rivolgersi :

Per informozioni
fel. 0965 308062
fox 09465 308059

email: m.sarica@provincia.re.it

Respensabile def procedimenio

Doit. Stefono Maria Catalano

Dirigente def Setiore

Datt. Stefano Maria Catalano

Indirizze Ufficio: Via S.Anna I Tronco, Loc. Spirifo Sanie ~ 89128 Reggio
Calabric

Descrizione alfivitd
Presa d’atto requisiti, anche per eventuali allievi esterni.
Ammissione alla verifica finale In esito ol percorso formativo.

Normativa di riferimento

Legge 845/78

Legge Regionale 18/85
Regolamento Provinciale Corsi liberi

Modalita di presentazione defle domanda
Cartacea.

Orari di aperfura al pubblico
Dalle ore 2.00 alle ore 12.00 lunedi, mercoledi e venerdi
Dalle ore 15.30 alle ore 16.30 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
30 giorni




Ammortizzaiori sociali
Servizio EURES (European Emplyment Service)

A chi rivolgersi

Servizio del Ceniro per I' Impiego di Reggio Calabric -~ Via Torricelli

Pescatore, 17
Servizio del Centro per Pimpiege di Locri ~ Piazza S. Gievanni Besco, 319
Per informazion Servizio del Centro per |’ Impiego di Gioia Taure — $5 111 Palazzo Bagala
SLC di Villa 5. Gievanni, Via Solferino, 14
Tel. 0965/631365 SLC di Bagnaora , Via Garibaldi, 4
Fox 0965/631370 SLC di Melito P.S. - Via Marescialio Pansera,14

Uffici - via Cusa Savoia, 298 — 89135 GALLICO (RC) — Vie Padova (R.C).

Email: cpire@provincio.rc.if

Descrizione aifiviid

Gestione liste dei percetiori di AA.SS. Mobilitd indennizzata e non
indennizzata, Mobilitd e GIG in Derogy;

Azioni di sistema di Welfare To Work per le politiche del reimpiego;
Consulenza su sgravi contribufi e incentivi alle assunzioni di lavoratori
percettori di AA.SS,;

Patti di servizio -DID —Colloqui di orientamento — Redazione Profilo
socio-professionale- incrocio Domanda/offerta;

Richiesta iscrizione liste Mobilitd non indennizzata e rilascio del
certificate di inserimento nelle liste di mobilitg;

Richiesta per ottenere la corresponsione anticipaia dell'indennita di
mobilitd per intraprendere offivitd autonoma o per associarsi in
cooperativa e successiva trasmissione all'INPS;

Tirocini formativi;

Corsi di formazione rivolti a percettori di AA. 5S.;

Gestione LSU — LPU; .

Informazioni collocamento lavoratori dello spettacolo:

Servizio EURES;

Responsabile del procedimento

Dott. Stefuno Marie Cotalano

Dirigente del Seflore
Dott. Stefano Maria Cofalono

Normativa di riferimento

L. n. 223/91 - L n. 236/93 L n. 2/2009 =L n. 33/2009 ~ Accordo
Stato Regioni del 12.03.2009 e suce. Intesa Stato Regioni 2011-2012 —
Nota Commissione Europea del 22.12.2009 - L. n., 407/90 ~ D. L. n.
1481993 — Circolare INPS n, 5 del 13.01.2010 — circolare Ministero del
Lavoro n. 39 del 19.11.2010. - D. L. n. 468/96 e disciplinare Regionale




Modalita di presentazione della domanda

iscrizione nelle liste di mobilita ai sensi della L. n. 236/93 deve
essere richiesta dal lavoratore presso il CPl competente entro il
termine di 60 gg. dal licenziomento. Uiscrizione nelle liste regionali
di mobilita (Lin. 237/91), mobilitd e Cig in deroga la competenza
& della Regione Calabria

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 dlle orel2.00 dal lunedi ol venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimente
Varabile in relazione alle attivitd da svolgere e comunque eniro |
30 e 90 gg.




Artivaziene di tirocini formativi e di orientamento
c/o Centri Provinciali per I'impiego (CPI)

A chi rivoigersi :

Per informazioni
tel. 0965/364780

fax 0965/364780

email:pelitichelavero@provincia.re.

it

Responsubile del procediments

Deoft, Stefano Maria Catalano

Dirigente del Setiore

Doft. Stefano Maria Cotalano

Indirizze Ufficio: Via S.Anna Il Tronco, Loc. Spirite Sante ~ 89128 Reggio
Calabria

Descrizione altivita
Aftivazione di firocini formativi ¢ di orienfamento da realizzarsi
atiraverso | Centri Provinciali per I'impiego.

Normativa di riferimente

Legge n.196/97

D. Interministeriale di regolamentazione del 12.05.1998
D.L.n.138/2011

Modalita di presentazione della domanda

-Avvio dell'intervento con la predisposizione e pubblicazione sul portale
dellEnte dell'avviso pubblico relativo olf'iniziativa da realizzare con
indicazione delle modalitd e termini di partecipazions.

-Messa in linea sul sito web dell’Ente della modulistica necessaria per la
partecipazione all'evento in formato scaricabile o su supporto cartaceo
da ritirare dagli interessati direttamente presso i Centri Provinciali per
limpiego.

-Trasmissione delle domande di partecipazione da parte delle aziende
e degli aspiranti tirocinanti o mezzo posta o consegna direttamente al
Protocollo generale dell’Ente.

-Predisposizione da parte dei Centri per I'lmpiego, previa verifica del
possesso dei requisiti previsti dall’avviso, delle graduatorie relative alle
aziende nonché dell'elenco alfabetico degli aspiranti tirocinanti.

-Pubblicazione sul sito web dellEnte delle graduatorie delle aziende
disponibili e dell’'elenco degli aspiranti tirocinanti.

-Avvio della procedura di incrocio domanda/offerta tra i requisiti
richiesti dalle aziende ammesse ed e quelli dichiaraii nella domanda,
-Attivazione dei percorsi previa sottoscrizione della convenzione e del
progetio formaiivo.




QOrari di apertura al pubblico

Sono quelli previsti per i Centri Provinciali per impiego che curano la
gestione degli adempimenti.

Mattina: futti i giorni da lunedi a venerdi dalle ore 9:00 alle ore 12:00;
Pomeriggio: lunedi e mercoledi dalle ore 15:00 alle ore 17:00.

Tempi di conclusione del procedimento
Sono legati alla durata dell'intervenio da realizzare ed ai tempi di
espletamento delle necessarie verifiche sulla posizione sia delle aziende
disponibili che degli aspiranti tirocinanti.




Attivazione petcorsi formativi per | perceftori di
ammontizzatori sociali ¢/o Ceniri Provinciali per
Pimpiego (CPI)

Indirizze Ufficio: Vie 8. Anna [l Tronce, Lec. Spiriio Sanio —89128 Reggio
A chi rivolgersi : Calabria

Per informazions .. .
Descrizione affivita

tel, 0965364780 Attivazione percorsi formativi per i percettori di ammoriizzotori sociali

in deroga da realizzare attraverso i Centri Provinciali per I'impiego.
fax 0965/364780

emaif:politichelavoro@provincia.rc.

i Meormative di riferimento
—Accordo Quadro Stato Regioni e Province Autonome del 12.02.2009
-Legge n.2/2009

Responsabile del procedimento -Delibera di G.R. n.245 del 15.03.2010

Doth, Stefane Maria Catalano -Protocollo d’lntesa tra Regione Calabria — Dip. 10 e Provincia di

Reggio Calabria del 13.10.2010
-Deliberazione di G.P. n.454/2010

Dirigente del Settore Modalita di presentazione dells domanda per i percorsi lavorativi e

Dot Stefane Maria Cotalano formafivi (work experiences)

-Avvio dell’intervento con la pubblicazione sul portale dell’Enie della
manifestazione d'interesse o favore di soggetti pubblici e privai
disponibili ad affvare politiche aitive In favore di beneficiari di
ammortizzatori sociali in deroga attraverso la realizzazione di percorsi
formativi e lavorativi.

-Messa in lineg sul sito web dell’Ente della modulistica necessaria per la
partecipazione oll'iniziativa in formato scaricabile o su supporto
cartaceo da ritirare dagli interessatt direftamente presso la sede del
settore o presso le sedi di tuti gli ufficd dei Centri Provinciali per
Flmpiego.

-Predispesizione_da parte dei Centri provinciali per I'lmpiego della
graduatoria dei beneficiari di trattamenti in deroga di sostegno al
reddito secondo [anzianitd maturata a seguito di cessazione del
rapporto di lavoro.

-Raccolta delle adesioni da fare prevenire al setfore a mezzo posia o
consegna direttamente al Protocollo generale deil’Ente.

-Avvio presso i Centri per Ilmpiego della procedura di incrocio
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domanda/offerta, seconde l'ordine della graduatoria predisposta, tra
i profili professionali richiesti per l'vtilizzazione da parfe dei soggetti
pubblici/privati con i requisiti professionali di cui risuliono in possesso i
nominaiivi dei percetiori inseriti nelle liste di mobilitd e cossa

integrozione.

-Trasmissione ai soggetti pubblici/privati che hanno aderito alla
manifestazione d'interesse degli elenchi dei lavoratori compresi nei
decreti regionali di concessione di mobilitd e cussa infegrazione in
deroga solo per i quali & possibile attivare gli interventi di politiche
attive del lavoro come sopra definite.

-Attivazione dei percorsi formativi e lavorativi previa soffoscrizione
della convenzione e del progetio formativo.

Orari di aperivra al pubblico
Dalle ore 2.00 alie ore 12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento

Sono legati alla duratfa degli interventi da realizzare ed af tempi di
espletamento delle necessarie verifiche sulla posizione sia delle aziende
aderenti che dei percetiori di ammortizzatori sociali in deroga.




Auvtorizzazione gssunzione lavorator! diversamente
abili L. 68/99

A chi rivolgersi

Indirizzo Ufficio: Via S. Anna Hl Tronco, Loc. Spirite Sante - 89128 Reggio
Calabeia

Per informuozioni:
Descrizione atlivild

Tel. 0965/364806 Vattivith & rivolta ai datori di lavoro pubblici, privati e delle

Fax 0965/364710 cooperative sociali che, avendo stipulato Convenzioni di cui agli artt.
11 e 12 della L68/99, devono richiedere [avtorizzazione
Responsabile del procedimento all’assunzione dei [avoratori diversamente obili

Doit. Stefono Maria Cotolono

Normativa di riferimento
legge 68/99 — Regolumento per la stipula e la gestione delle

Dirigente del Settore Convenzioni ex artt. 11 e 12 delia legge 68/99

Doftt. Sfefano Maria Catalano

Modalita di presentazione della domanda
Richiesta di autorizzazicne all’avviamenio

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 alie orel2.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 aile ore 17.00 hinedi & mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
| tempi di conclusione del procedimento sono di 20 giorni.




Avviagmenti nella Pubblica Amminisirazione

A chi rivolgersi

Servizio del Centro per I' Impiege di Reggio Calabria - Via Tosricelli

Pascatore, 17
Servizio del Ceniro per 'impiego di Loeri — Piazza S. Gievanni Bosce, 319
Per informazicni Servizio del Centro per I’ Impiege di Gicie Tavro ~ 3% 111 Palazzo Bagald
SLC di Villa S. Giovanni, Via Sciferine, 14
Tel. 0965/631352 SLC di Bugnara , Via Gardbaldi, 4
Ferx 0965/63 1370 SLC di Melito P.S. - Via Marescialfo Punse?u,‘i‘%

Uffici » via Casa Savein, 298 ~ 89135 GALLICO (RC) — Via Padova (R.C).

Responsabile del procedimento

Descrizione affivitd

Vovviamento a selezione presso la Pubblice Amminisirazione, ai sensi
dellart. 16 L 56/87, da la possibilitd di essere assunti da Enfi
Pubblici per posizioni lavorative che richiedone il requisito della scuola
dell'obblige (Cat. B), senza dover sostenere concorsi pubblici.
Pubblicazione delle richieste di avvio o selezione do parte delle
Amministrazioni Pubbliche effettuate presso i CPl, @ mezzo stampa e
sul site internet delic Provincia di Reggio Calabria.

Comunicazione delle opportunita di lavoro disponibili presso gli Enti
Pubblici dells Regione Colabria, dei requisiti necessari e delle
procedure per concorrere all’assegnazione dei posti di lavoro.
Raccolta e verifica delle domande di portecipazione.

Formulazione graducatoria ed invio alla Pubblica Amministrazione
richiedente per 'espletamento delle prove di idoneita. '

Dott, Stefano Maria Cofelono

Dirigente del Setiore
Dott. Stefane Maria Catalano

Nermativa di riferimento
Art. 16 Legge n° 56/87 - Decreto Legisiative 297/2002 e Delibere
Giunta Regionale 266/2007, n. 668/2007 e n. 961/2008.

Modalita di presenlazione della domanda

Per essere avviali allu selezione occorre presentarsi personalmente
presso il CPl nel giomo prefissate per ['adesione, muniti
deil’attestazione ISEE pild recenie ed in corso di validita e di un valide
documento di riconcscimento.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 2.00 alie ore12.00 dal lunedi al venerd:
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi & mercoledi




Tempi di conclusione del procedimenio

In relazione alle odesioni ricevule viene redatta la graduaioria che
viene pubblica all’'albo del CPL. Decorsi 10 giorni della pubblicazione
della stessa, in assenza di ricorsi, i CPl provvede o comunicare
allEnte Pubblico i nomingtivi in numero doppio rispetio o quellc
richiesto




Collocamenio mirato — Collocamento non vedenti

A chi rivolgersi

Per informeazioni

Tel. 0965,/631341
Fax 0965/631370

Email: m.iellamo@provincia.re.it

Responsabile del procedimento

Deatt. Stefans Maria Caotolone

Dirigente del Setfore
Dott. Stefano Mario Cafalono

Servizio del Cenire per I' Impiego di Reggio Calabria - Via Torricelli
Pescatore,17

Servizio del Centro per I'lmpiege di Locri ~ Piazza §. Giovanni Besco, 319
Servizic del Cenivo per I’ Impiego di Gioia Taure — 55 111 Paluzzo Bagald
SLC di Villa S. Giovanni, Via Selferine, 14

SLC di Bagnara , Via Garibaldi, 4

SLC di Melito P.S. - Via Maresciollo Pansers, 14

Uttict - via Casa Savoia, 298 — 89135 GALLICO (RC) ~ Vie Pudova (R.C).

Descrizione affivita

Rifascio Nulla — Osta per le Assunzioni dei Disabili
Rilascio Nulla-Osta per Computo in Quota d’Obblige dei disabili presso
Aziende ed agli Enti Richiedenti.

Riluscio Autorizzazione per la Sospensione dagli obblighi occupazionali
dei disabili alle Aziende richiedenti.

Rilascio Autorizzazione per I'Esonero Parziale dagli obblighi di assunzione
dei disabili alle Aziende richiedenti.

Rilascio Autorizzazione per la Compensazione Terriforiale in motferia di
assunzione dei disabili alle Aziende richiedenti.

Verifica e Controllo dei Prospetti Informativi del Personale in servizio
inviaii telematicamente dalle Aziende e dagli Enti

Verifica e Confrollo dell'ottemperanza alle disposizioni di Legge sul
Collocamento al lavore delle Categorie Protette sulle Aziende ed Enfi
della Provincia di Reggio Calabria.

Predisposizione Bandi per gli avviamenti al lavore su richiesta numerica
inoltrata da Aziende ed Enti.

Collaborazione con il Servizio Commissione Provinciale Tripartita —
Comitato Tecnico per la predisposizione degli avviamenti ol lavoro dei
disabili.

Collaborazione con il Servizio Commissione Provinciale Tripartita —
Comitato Tecnico sulla verifica e sugli interventi volti a favorire
inserimento dei soggetii disabili, nonché gli avviamenti al lavoro e
monitoraggio del rapporio di lavoro tra i disabili e le Aziende o gli Enti.
Predisposizione della Scheda Professionale di cui ol Decreto del Min.
Lavoro del 31.05.2001 per le persone diversamente abili.
Predisposizione delle Certificazioni di Incollocabilita per gli Invalidi sul
Lavoro.

Ricezione delle Domande per [linserimento nelle Graduotorie dei
Ceniralinisti Telefonici non vedenti.

Predisposizione della Graduatoria Trimesirale dei Centralinisti Telefonici 2—
non vedenti.

Avviamenti al lavoro dei Centralinisti Telefonici non vedenti.

e



Verifica e Conirolli di Legge per 'ativazione delle Assunzioni presso |
datori di lavore pubblici e privati dei Centralinisti Telefonici non vedenti.
Istruzione Ricorsi in Materia di Collocamento Mirajo

Istruzione Ricorsi in Materia di Collocamento Mirato.

Evasione Richieste inolirate ai Sensi della Legge 445/2000 in materia di
Collocamento Mirato.

Ricevimenio Consulenii del Lavoro o Rappresentanti di Aziende ed Enti
per adempimenti in materia di Collocamento Mirato.

Ricevimenio ulenza privata per adempimenti in materia di Collocamento
Miraio

Predisposizione Statistiche in materia di Collocamento Mirato.

Nermativa di riferimento

Legge n. 68 del 12 marzo 1999; DPR 10 oftobre 2000 n. 333, Legge n.
113 del 29 marzo 1985, Legge n° 594/57, LR. n° 32/2001,
Regolamento Regione Calabria n® 2/2003 L. 445/2000

Modalita di presentaziene della domanda
Servizio di Sportello

Servizio Fax

Servizio e-mail

Orari di apertura al pubblico
bBalle ore 2.00 alle orel2.00 dal lunedi ol venerdi
Dalle ore 15.00 glle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento

Utenza Privaia: Immediato '

Altri procedimenti: da qualche giomo a 20 gg., in caso di procedimenti
complessi che richiedono pareri da parie di orgeni tecnici {Comitato
Tecnico)

Qrari di apertura ol pubblico
Bal Lunedi al Venerdi dalle ore 09:00 alle ore 12:00 — Lunedi




Obbligo formeativo

A chi rivelgersi

Per informazioni

Tel. 0965/631353
Fax 0965/631370

Responsabile del procedimento
Do#t. Stefano Maria Catalano

Dirigenfe del Setfore
Dot Stefano Maria Cofalanc

Servizio def Centre per I’ Impiego di Reggio Calubria - Yia Towicelli
Pescatere, 17

Servizio del Centro per Plmpiego di Locti — Piazza . Giovanni Besco, 319
Servizio del Centro per I’ Impiego di Gioia Tauro ~ 55 111 Palazze Begald
SLC di Ville §. Giovanni, ¥ia Solferino, 14

SLC di Bagnara , Via Gartbaldi, 4

SLC di Melito P.S. ~ Via Marescidgllo Pansers, 14

Utfici - via Casa Savoia, 298 ~ 89135 GALLICO (RC) — Via Padova (R.C).

Descrizione oifivila

Aggiornamento dell’anagrafe e delle banche dati,

Individuazione e convocazione dell'utenza,

Accoglienza e informazione utenza

Colloquio di orientamento

Azioni di tutoraggio, accompagnamenio e monitoraggio del percorso
scelfo dai giovani di etd compresatrail5 et 18 anni

Meormativa di riferimento
Art. 68 L. 144/1999 — DPR 257 /2000

Modalita di presentazione della domanda
Per appuntamento o presentandosi volontariomente

Orari di apertura ol pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore12.00 dal lunedi ol venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
I colloqui di informazione hanno una durata minima di 20 minuti;
| colloqui di orienfamento di 40 minufi.




Orientamenta: Formazione, consulenza, bilancio
di compefenze

A chi rivolgersi

Servizio del Centro per I’ Impiego di Reggio Calabria - Via Torricelli
Pescatore, 17 , :
Servizio del Cenire per Ilmpiego di Locri — Piazza S. Giovanni Bosce, 319

Per informoazioni Servizio det Ceniro per I' Impiego di Gioia Taure — 55 111 Paluzze B-gm!u
SLC di Villa 5. Giovanni, Via Solferine, 14

Tel. 0965/631353 $LC di Bognara , Via Garibaldi, 4

Fax 0965/631370 SLC di Melito P.S. — Via Maresciallo Panserc, 14

Email: m.jellamo@provincic.re.it Utfici - via Casa Saveid, 298 — 89135 GALLICO (RC) — Via Padova (R.C).

Responsubile del procedimento Descrizione atfivita

Doft. Stefano Maria Cotolano Uaftivits & finalizzata alle prevenzione della disoccupazione ed al

miglioramento dell’occupabilitd e dell'inserimento e reinserimento
lavorativo delle persone in cerca di occupazione:

FORMAZIONE

Favorisce lo sviluppo delle competenze ortientative dell'utente
necessarie e/o utili al superamento di una fase di transizione nella
propria storia socio- -professionale atiraverso una attivita di gruppo
nella quale & previsto un insieme di moduli che facilitano integrozione
dellindividuo nel confesto sociale e lavorativo.

BILANCIO DI COMPETENZE

Trasformare in conoscenze spendibili le competenze acquisite,
definendo con consapevolezza le proprie capacitd, competenze ed
aspirazioni professionali, al fine di evidenziare i bisogni formativi e di
progettare percorsi professionali soddisfacenti.

Dirigente del Seftore
Dott. Stefano Maria Cafalano

Normativa di riferimento
D.Lgs 469/97 e Legge 14 febbraio 2003 n. 30

Modalita di presentozione della domanda

L'utente si pud presentare presso il CPl spontaneamente oppure essere
convocato ifromite raccomandata o/r dal CPI di competenza
terriforiole.

Orari di aperiura al pubblico
Dalle ore 9.00 alle orel2.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento f._/ -
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Riconoscimento periodo lavorativo in agricoltura
agnno 1995 ¢ precedenti

A chi rivolgersi

Per informazioni:

Tel. 0965/364806
Fax 0965/364710

Responsabile del procedimento -

Doft, Stefano Moria Catalane

Dirigente del Setiore
Dott, Stefano Mario Catalane

Indirizzo Ufficio: Via 5. Anna Il Tronce, Loc, Spirfto Sanfo - 82128 Reggle
Calabria

Descrizione atfivita

Lattivith & rivolta agli iscritti nelle lisie dei disoccupati  del
collocamenfo ordinaric che intendono proporre ricorso alla
Commissione Provinciale Tripartita avverso le decisioni dei Centri per
Plmpiego in materia di graduatorie per 'avviamento lavoro, iscrizione
o cancellozione liste dei disoccupati, riconoscimento dell’anzianita di
disoccupazione. '

Normativa di riferimento
D.G.R. n. 266/2007 — legge 68/99 — D.lgs n. 469/97 — LR. n.
5/2001 — art. 3, p. 2 Regolamento CPT

Modalita di preseniazione della domanda
Ricorso motivato, in relazione ol caso specifico, indirizzato alla
Provincia di Reggio Colabria — Commissione Provinciale Tripartita

Orori di apertura al pubblico
Dalle ore 2.00 alie orel12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
{ tempi di conclusione del procedimento sono di 60 giorni.




A chi rivolgersi

Per informeoziont:
Tel, 0965/364806
Fax 0965/364710

Responsubiié del procedimento

DoH. Stefano Maoria Cafalono

Dirigente del Seffore
Dott, Stefano Mario Calalano

Ricerso avverso decisione Ceniro per Plmpiege in
materia di collocamento mirato - L. 68/99

Indirizzo Ufficio: Via 5. Annao H Tronce, Loe. Spivite Sanfo - 82128 Reggie
Calubria

Descrizione affivita

Uattivitd & rivolia agli iscritti nelle liste dei disoccupati  del
collocamento mirate che intendono proporre ricorso alla Commissione
Provinciale Tripariita avverso decisioni dei Centri per I'mpiego in
materic di graduatorie per FPavviomento al lavoro, iscrizione o
cancellazione liste dei disoccupati del collocamento mirato e/o
riconoscimento dell’anzianitd di disoccupazione.

Normativa di riferimento
D.G.R. n. 266/2007 ~ legge 68/99 — Dlgs n. 469/97 ~ LR. n.
5/2001 ~ art. 3, p. 2 Regolamento CPT

Modalifa di presentazione delia domunda
Ricorso motivaio, in relazione al caso specifico, indirizzato alla
Provincia di Reggic Calabria — Commissione Provinciale Tripartita

Orari di aperfura ol pubblice
Dalie ore 9.00 alle ore12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
| tempi di conclusione del procedimento sono di 60 giorni.




A chi rivolgersi :

Per Enformcszi@ﬁf
tel, 0965 308062
fax 0965 308059

email; m.sorico@provinda.re.it

Responsabile del procedimenio

Dot Stefano Maria Cafalano

Dirigente del Seftora

Doff. Stefano Maria Catalano

Rilascio autorizzazioni per attivité Formativa libera

Indirizze Ufficio: Via S.Anna H Tronce, Loc. Spirite Sante ~ 89128 Regglo
Calabia

Descrizione atfivitd
Rilascio autorizzazioni allo svolgimento di corsi in cutofinanziomento

Mormativa di riferimento

Legge 845/78

Legge Regionale 18/85
Regolamento Provinciale Corsi liberi

Modalita di presentazione della domanda
Istanza formale

Orari di aperfura al pubblico
Dalle ore 92.00 alle ore 12.00 lunedi, mercoledi e venerdi
Dalle ore 15.30 alle ore 16.30 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
Istruttoria : 60 giomi
VALIDITA' PROVVEDIMENTO AUTORIZZATIVO: 12 mesi




A chi rivelgersi

Ber informazioni :

Tel. 0965/631353
Fax 0965/631370

Email: m.iellamo@provincia.re.it

Responsabile del procedimenfo

Dot Sfefano Maria Cofolano

Dirigente del Setfore

Dot Stefano Maria Catalano

Servizio clle Imprese e al ciifadine
INCROCIO DOMANDA [/OFFERTA

Servizio del Cenfro per I' lmpiego di Reggio Colobrie - Via Torricelli
Pescatore,i7

Servizio del Ceniro per Plmpicgo di Locri ~ Piazza §. Glavonni Bosce, 319
Servizio del Centro per I Impiego di Gioio Toure - $35 111 Palerzo Bogald
SLC di Ville 5. Giovonni, Via Solferine, 14

SLC di Bagnora , Vie Gorthold:, 4

SLC di Melito P.5. = Via Marescialle Ponsera, 14

Uffici ~ vio Casa Suvoia, 298 — 82135 GALLICO (RC) — Via Padova (R.C).

Descrizione affivitd

Gestione rapportt di lavoro (comunicazioni, assunzioni-licenziomenti-
proroghe ecc.);

Gestione rapporti con le aziende, consulen‘ri del lavoro — Informazioni
sgravi confributivi ed incentivi alle assunzioni; Gestione Tirocini
Formativi di Orientamento; rilascio copie di assunzione-cessazione-
frasformazione-proroghe; patti di servizio e coE!oqun di orientamento e
informazioni o disoccupati.

Mormativa di riferimento

D.Lgs 296/2006 e Decreto Interministeriale 30/10/2007;

D.lgs 223/91, Legge 407/90, D.Lgs 167/2011, DL 70/2001, D.Lgs
276/2003 e DL 70/2011. legge 196/97, Decreto Legge
138/2011; Legge 241/90; D.Lgs 181/2000 e 297/2002 Delibera
Giunte Regionale 266/2007.

Modalita di presentazione dellas domanda
Direttamente allo sporiello del CPl — Via FAX — a mezzo lettera via E-
mail.

Modelita di presentuzione della domanda
Servizio di Sportello; Servizio Fax; Servizio e-mail.

Orari di aperiure ol pubblice
Dalle ore .00 alie ore12.00 dal lunedi af venerdi
Dalie ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
Utenza Privota: Immediato
Aziende ed Enfi : Tempi previsti dalla Legge



Servizi specifici per gli stranieri immigrol da Paesi
Exira UE (spottelle immigreti)

A chi rivolgersi

Ber informazioni

Tel. 0965/631353
Fax 0965/631370

Responsahile del procedimento

Dott. Stefano Maria Catalano

Dirigente del Seffore
Dott. Stefuno Maria Cofalano

Servizio del Ceniro per ¥ Impiego di Reggie Colobria - Via Toricelli
Pescafore, 17

Servizie del Ceniro per I'lmpiege di Locri — Piazza $. Glovanni Besco, 319
Servizio del Centro per I kmpiego di Gioia Taure ~ S5 111 Palazzo Bogald
SLC i Villa 5. Gievanni, Yia Sciferine, 14 ‘

SLC di Bagnara , Via Garibaldi, 4

SLC di Melito P.S. — Via Maresciallo Pansera,14

Utfici - via Casa Savoia, 298 — 89135 GALLICO (RC) — Via Padova (R.C).

Descriziene ottivitd .
Accoglienza e informazione da parte di un mediatore interculturale.
Breve colloquio di primo contatto finalizzato ad informare il cittadino
non comunitario sulla condizione giuridica dello straniero in ltalig, sulle
opportunitd di lavo e sulle fecniche di ricerca di lavoro.

Orientamento degli immigrati immediatamente disponibili ad un
occupazione ai servizi per 'impiego rivolfi a futti.

Attivita formative facilitanti Paccesso al mercato del lavoro {od es.

rlfrhativrariana linAnietira)

Modalita di presentazione delia domanda
Direttamente allo sportelio

Orari di apertura al pubblice
Dalle ore .00 alie ore12.00 dal iunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 aile ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
| tempi sono quelli previsti per i servizi di accoglienza, orienfamento,
accompaghamento al iavoro, mediazione domanda/offerta, spesso

riconducibili nella stessa giornata




Stipula convenzioni artt. 11 e 12 Legge 68/99
Collocamente mireto

A chi rivolgersi

per informazioni:

Tel. 0965/364806
Fox 0965/364710

Responsabile del procedimenio

Dott. Stefuno Maria Cotalono

Dirigente del Seflore
Dott. Siefanoc Maria Catalano

Indirizzo Ufficie: Yia 5. Anna il Tronce, Loc. Spirite Sanfo - 89128
Reggic Culabria

Descrizione aitiviia
Uattivita & rivolta ai dotori di lavore pubblici, privati e delle
cooperative sociali che intendono stipulare, di sensi degli artt. 11 e
12 della legge 68/99, convenzioni di programmg, di firocinio
formative e di orientamento, di integrozione lavorativa del
diversamente abili.

Normativa di riferimenio
legge 68/99 - Regolamento per la stipula e la gestione delle
Convenzioni ex L. 68/99.

Modalita di presentazione della domanda
Proposta di convenzione, inditizzato alla Provincia di Reggio
Calabria — Commissione Provinciale Tripartita

Orari di aperiura al pubblico
Dalle ore 2.00 alle orel2.00 dal lunedi af venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
[ tempi di conclusione del procedimento sono di 20 giorni.




Provincia di Reggio Calabria

SETTORE /7
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Accordo di Programma Quadro per ['integrozione
scolastica degli allievi diversamente obili

A chi rivolgersi

Per informazioni
fel. 0965.308042
fax 0965.308045.9

email:g.vilusi@provincia.rcit

Responsabile del procedimento

Doft.ssar Nadio Filippini

Dirigente del Sefiore

Dott.ssa Mariograzic Blefari

indirizzo Ufficio: Palazze Maure - ¥ia Casema Borrace, 67- 89124 Regaio
Calabris

Descrizione attivita ;

Integrazione dei soggetti in situazione di handicap: inferventi per gli
allievi diversomente abili frequentanti gli istituti superiori di secondo
grado, quali assistenza specialistica, trasporio, acquisto aftrezzature
specialistiche: Segreteria con compiti di verbalizzazione APQ

Normativa di riferimento
D. Lgs. n® 112/1898- L. n°104/92

Modalita di presentazione della domeanda

La richiesta deve essere presentata nel mese di giugno di ogni anno
dagli Istituti scolastici o dagli interessati con riferimento al trosporio
scolastico, a seguito di circolare emanata dol Settore.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
Durata anno scolastico.




A chi rivolgersi :

Per informerzioni

tel. 0965.308042
fax 0965.308045

email:g.vilasi@provincio.re.it

Responsabile del procedimento

Dott.ssa Leteria Milslla

Dirigenfe del Seftfore

Doff.ssa Mariogrozio Blefori

Borse di Studio

Indirizzo Ufficio: Palazzo Mavre - ¥io Casema Borrace, 67 — 89124 Reggio
Calabria

Descrizione aifiviia

La Provincia assegna ogni anno borse di studio per merito scolastico a
favore degli studenti delle prime e delle quinte classi degli istituti di
istruzione secondaria di secondo grado. Il numero e [importo delle
predeife viene deferminato ogni onno con delibera di Giunta
Provinciale.

Normativa di riferimento
Regolumento Provinciale, approvate con delibera di Consiglio
Provinciale n° 20 del 4.4.2011

Modalita di presentozione della domanda

le candidoture degli studenti devono essere preseniafe eniro il 30
settembre di ogni anno dagli istituti di istruzione secondaria di secondo
grodo.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 glle ore 17.00 mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
180 giomi dalla scadenza dei termini di presentazione delle istanze.




Utilizzaziene spazi scolastici da parte di Enti -

Associazioni e organismi di carcttere pubblico o
stivato

A chi rivolgersi :
Per informazioni

tel. 0965.308042
fax 0965.308045

email: g vilasi@provincia.re.it

Responsabile del procedimento

Dott.ssa Carmeting Clanci

Dirigente del Setfore

Dott.ssa Mariograzio Blefari

Indirizzo Ufficio: Palazzo Maure - ¥io Cosema Borrace, 67 — 859124 Reggic
Calabria

Descrizione aifivita

Usilizzazione degli spazi scolastici; i locali scolastici possono venire
concessi ad enfi, associazioni ed orgonismi di carattere pubblico o
privato che non perseguono fini di lucre per lo svolgimento di aitivita
concorsuali, paraformative, assemblee popolari, convegni o iniziative
similari.

Normativa di riferimento
L. n° 23/1996; L. n°297/1994; regolamento provinciale, approvato
con delibera di Consiglio Provinciale n°134/2010.

Modelita di presentazione della domanda

La domanda deve essere inviota all’istituto scolastico e per conoscenza
al Settore Istruzione Universita e Ricerca & dovrd pervenire almeno 20
gg. prima della data fissata per lo svolgimento della atfivitd (art.8 del
Regolamento) da parte degli interessati.

Orari di aperiura al pubblice
Dalle ore 2.00 alle ore12.00 ddf lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento:
| termini sono indicati dal regolamento provinciale.

N\




Uttlizzo palesire scelastiche

A chi rivelgerst

Ber informazioni
tel. 0965.308042
fax 0965.308045-9

emdil:g.vilasi@provincio.re.it

Responsabile del procedimento

Doth.ssa Carmela Cianci

Dirigente del Seffore

Dott.ssa Mariograzia Blefari

Indirizzo Ufficio: Palazrzo Moure - Via Casema Borrace, 67~ 89124 Reggio
Calabria

Descrizione alfivitd

L'Enfe ha regolamentato la concessione delle palestre scolastiche ad
Associazioni Sportive, regolarmente costitvite ed affiliate a Federazioni
Spottive o ad Enti di promozione sportiva riconosciuti dal CONL.

Normativa di riferimento
Regolamento Provinciale, approvato con deliberazione del Consiglio
Provinciale n° 38 del 5.7.2007

Modalita di presentazione della domanda
Presentazione richiesta ufilizzo palestra entro il 15 luglio di ogni anno
da parte delle Associazioni sportive in possesso dei requisiti.

Orari di aperiura ol pubblico
Dalle ore 92.00 alie orel2.00 dal lunedi «l venerdi
Dalle ore 15.00Q alle ore 17.00 mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
Entro 12 mesi.




Provincia di Reggio Calabria

SETTORE 12
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Gestene delle procedure espropriafive

A chi rivolgersi :

Per informazioni

tel. 0965/306478
0965/306484
0965/306440

fax 0965/306478

Responsabile del servizio

Geom. Roberte Villardita

Responsabile del procedimento
In base oglhi interventi di competenza:

Sig.ra Danlela Politi
Geom. Givlio Fumante
Geom. Giovanni Merolillo
Geom. Ferdinando Careri

Dirigente del Setiore

Dott. Piefro Proticd

Indirizze Ufficio: Palazzoe ex FF.85. = Via Cimine, 1 - 89127 Reggio
Calebria

Descrizione atfivita

Il Servizio rappresenta 'Ufficio Unico per le espropriazioni previsio
dall'art. 6 del DPR 327/2001. Costituisce, quindi, Fapparato tecnico-
amminisirativo che provvede ad espletare e gestire le procedure
espropriative inerenti 'acquisizione di aree di proprieta privata,
necessarie per la realizzazione di opere pubbliche (o di pubblica
utilitts) da parte della Provincia di Reggio Calabria. Ci6 si concreta, in
sintesi, nella valutazione delle aree stesse, nell’'offerta di un indennizzo
ol proprietario e nelemissione di un atio amministrative finale (il
Decreto d’Esproprio) che equivale, nella sostanza, al frasferimento di
proprietd.

In particolare cura attivitd fecniche propedeutiche ai procedimenti
espropriativi, quali la verifica dei piani particellari d’esproprio, la
verifica dei tipi di frazionamento delle aree da espropriare, la stima
dellindennitd provvisoria di esproprio, nonché la stima delle indennita
di occupazione.

Cura, inolire, tutti gli ofti amministrativi connessi al procedimento,
mediante:

- FEmissione del Decreto che determina lindennité provvisoria di
Esproprio;

- Notifica dell'indennitd provvisoria oi proprietari aventi diritto;

- Redazione di ali amministrativi connessi olla liquidazione o al
deposito delle indennitd {Ordinonze di pagamentio direfto, Ordinanze
di deposito, Atti di liquidazione e Decreti di svincolo);

- Predisposizione ed emissione del Decreto d’Esproprio;

- Motifica del Decreto d’Esproprio a futti gli interessati;

- Pubbiliciia del Decreto d’Esproprio framite pubblicazione presso gl
Albi Pretori dei Comuni in cui ricadono gli immobili espropriati e
tramite pubblicazione sul B.U.R. Calabria.

Normaiiva di riferimento
D.P.R. 8 giugno 2001 n. 327 e s.m.i. (Testo Unico sulle Espropriazioni)

Procedura per il pagamento dell’indenniié provvisoria di Esproprio
| privati proprietari delle aree oggetio d’esproprio, che hanno
ricevuto la notifica del Decreto di deferminazione dellindennita




provvisoria, devono esprimere formolmente lo proprio acceffozione
ed indicare le modulitéd di pogomenio prescelie. Lo mancota
presentazione dell'accettazione nei termini specificatli equivale o
rifivio dell'indennitd offerta e, la stessa, sard depositata presso la
Cassa DD.PP. di Reggio Calabria.

MODALITA DI RICHIESTA: accetiozione formale da presentare in carfa
ibera ol Servizio Espropri della Provincic di Reggio Colohric
medionte apposito module reperibile nella sezione “modulistica” del
sito web: wwweprovingo.redl;

DOCUMENTAZIONE DA ALLEGARE: la documentazione da allegare &
specificata nel modulo di cui sopra;

SPESE DA SOSTENERE: spese necessarie per I'eventuale rilascio della
documentazione da allegare; _
TERMINE DI PRESENTAZIONE: [accetiazione e la relotiva
documentazione allegata devono essere presentati all’Ufficio Espropri
enfro il termine di 30 gg. daila notifica del Decreto di deferminazione
dellindennitd provvisoria;

TEMPL E MODAUTA" Bl _CONCLUSIONE: la procedura per i
pagamento_dell'indennita provvisoria di esproprio si conclude enfro
60 gg. dal deposiio della documentazione comprovante la piena e
libera proprietd del bene con l'emissione di un Atio dirigenziale
{ordinanza di pagomento diretto) che autorizza il pogamento
dellindennitd.

Procedura di svincelo delle indennité depositate alla Cossa DD.PP.
E rivolta ai proprietari espropriati, o effetfivi eredi, che non hanno
accettato Iindennitd provvisoria di espropriazione /occupazione e che
dimostrino la piena e libera proprietd del bene fino alla dota di
emissione del Decreto d’Esproprio.

MODALTA DI RICHIESTA: domanda in carta libera da preseniare al
Servizio Espropri della Provincio di Reggio Calabria mediante
apposito modulo reperibile nella sezione “modulistica” del sito web:
www,nrevindore i

DOCUMENTAZIONE DA ALLEGARE: lo documeniazione da allegore e
specificata nel modulo di cui sopra;

SPESE DA SOSTENERE: spese necessarie per 'eventuale rilascio della
documentazione da allegare ail'istanzo;

TEMPI E MODALITA' DI CONCLUSIONE: la procedura per lo svincolo
delle_indennita di espropriazione /occupazione si conclude entro 60
gg. dalla richiesta con Pemissione del Decreto di svincolo.

. e
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Orurt di apertura ol pubblico
Dal lunedi a! venerdi dalle ore 2.00 alle ore 12.30




Tempi di conclusione del procedimento

Il procedimento espropriativo si conclude con I'emissione di un Atfo
amministrativo (Decreto d'Esproprio) che avviene gntro § anni dalla
dichiarazione di Pubblica Uiilita dellopera.




Rilascio provvedimenti di concessioni stradeli

A chi rivolgersi :

Per informazioni
tel. 0965/364167

fax 0965/306473

Responsabile del procedimenio
in base al territorio di compefenza:
Reggio Calabria:

Geom. Giuseppe Sapienza

Geom. Antonino Cardo
Geom. Paolo Zumbo

Circondario Locri:
Geom. Corrado Caccomo

Circondario Palmi:
Geom. Rosario Cilona

Dirigente del Sefiore

Daott, Pietro Praticd

indisizzo Ufficio: Paluzzo ax Ferrovie ~ Piazza Castello - 82127 Reggio
Calabria

Servizie Muliifunzione Decentrafo di Locr, Wia I° moggio, 88 ~ 89044
Lot ‘

Servizio Muliifunzione Decenirate di Paimi, Vis Scueles Agraria —~ 89015
Palmi

Descrizione altivita

Istruttoria, sopralluogo tecnico e rilascio concessioni a privatl per posa
condotta rete idrica, fognante, gas metano, occupazione temporaned
di suolo, installazione carielli pubblicitari;

Istruttoria, sopralluogo fecnico e rilascio concessioni a Enfi per posa
condofta rete idrica - fognante ed impianti di pubblica illuminazione;
Istruttoria, sopralluogo tecnico e rilascio concessioni alle Societd di
Servizi {Enel, Telecom, ltalgas, Snom, efc.) per posa condutture gas
metano, costruzione linee elettriche, telefoniche, cavi in fibra offica;
Istrutioria, sopralluogo tecnico e rilascio a Societd per installazione
cartelli pubblicitari;

Rilascio Nulla-Osta tecnico-preventive per costruzione impionti di
carburante;

Istruttoria, sopralluogo tecnico per rilascio Nullo-Osta  distanza
siradale e costruzione fabbricoti;

Riscossione canone impionti di carburonte;

Richiesta canone (relativamente al I° anno) per licenze rilasciate o
privali o Enti;

Svincolo deposite cauzionale, previo sopralluoge e parere fecnico,
delle opere realizzate oggetto di concessione.

Partecipazione a conferenze di servizi indette dalle Sportelio Unico
per le Aftivitd Produttive.

Normativa di riferimento

Normative vigenti in materia ed in paorficolare dal Vigente nuovo
codice della sirada ~ D.lg.s. n.° 285/92, regolamento di attuazione
del Codice della Strada D.P.R. n.° 495/92, D.P.R. n° 610/96 e
regolamento per le Concessioni Stradali in vigore presso ['Ente

Modalita di presentazione della domanda
lc domanda completa di futta la documeniazione, va preseniata
redatia secondo lo schema di un modello fac simile disponibile sul sito




web dell'ente all'indirizzo: hitp:/ /www.provincia.ref

La domanda completa di wita lo documentozione allegata {indicata
specificatamentie ailintferne dei modelli foc-simili sopra indicati, vo
redotic su modello fac simile con futii | dati richiesii e Pindicazione
specifica dell'ufficio competente per ferriforio cui vo inviata.

Orari di apertura al pubblico -
Dalle ore 10.00 glle ore 12.00 lunedi — mercoledi — venerdi

Tempi di conclusione del procedimento
Eniro 60 gg.




Provincia di Reggio Calabria

SETTORE 15
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Richiesta di quterizzazione paesaggistica

A chi rivolgersi

Per informezioni
tel. 0965,/364701

fax 0965/364715

Responsabile del procedimento

Arch. Roberfa Amadeo
Sig. Anfonino D' Agui
Ing. Carmelo Marmeglia
Arch, Gabriells Pennali
Geom. Luigi Tebola

Dirigenfe del Seffore

Ing. Pietro Fofi

Indirizzo Ufficie: Via Aschenez, 82127 Reggio Calobria

Descrizione altivita

MNelle zone del terriforic soffoposie o vincolo paesaggistico
ambientale ai sensi del Titolo Il del CODICE DEi BENI CULTURALI E
DEL PAESAGGIO (D.Lgs. 42/2004), gli inferventi edilizi di
trasformazione del ferriforio sono soggetii al preventive rilascio di
autorizzazione paesaggistica ambientale.

Normativa di riferimento
Art. 146, comma 2, del D.Lgs. 22.01.2004 N. 42
LR.n. 19/2002 - LR. n. 34/2002 - D.Lgs. n. 42/2004

Modalita di presentazione della doemanda

Lo domanda completa di tuba la documentazione, va presentata
redatte secondo lo schema di un modelio fac simile disponibile sul sito
web della Provincia ollindirizzo:  hitp://www.provincia.re.it, al
Protocolio generale delfEnte sito in P.zza lalia n.1, 89100 Reggio
Calabria.

Maodulistica

Bomonda dolorrzazione
Drapmanda SAuorlzrarione Sonaioria
Bamands 3 Porere Fossoogt
[Somptoria

T T S SUUUN U 7L SO S
Sebeda & Frocedurs cempniifireis

oo cok bevart & ovelificorions

Orari di apertura ol pubbiico
Dalle ore 9.00 alie ore 12.00 ddl lunedi ol venerdi
Dalle ore 15.00 dalle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
150 giorni.




Provincia di Reggio Calabria

SETTORE 9
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Albo Cooperctive Socieli

A chi rivolgersi Indirizzo Ufficio: Via Cimino n° 1 ~ 89125 Reggio Calabria

Por inf L. Descrizione uifivitd
er MrorinazIons =2 - P . .1
rme Iscrizione sezione provinciale dell'albo delle Cooperative Sociali —

Tel. 0965/364198

Fax 0965/364189 Neormativa di riferimento

L. 8 novembre 1991, n° 381; L. R. n° 28 del 17 agosto 2009;
Delibera di C.P. n°64 del 28 settembre 2004 di approvazione del
Regolamento per Piscrizione alla sezione provinciale dell’Albo regionale

delle cooperative sociali, modificata con delibera di C.P. n°51 dell’8
agosto 2008.

Email: politichesaciali@provinciore.it

Responsabile del procedimento

Sig.ra Silvana De Buono

Modalita di presentazione della domanda
Dirigenfe del Saifore La modulistica per la presentazione delle domande & disponibile sul sito

istituzionale: www.provincia.re.it — link “Regolamenti e modulistica™.
Dott.ssa Amelia Laura Crucith

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 10.00 alle ore 12.00 dal lunedi ol giovedi
Daile ore 15.00 alle ore 17.00 del mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
90 giorni dalla data di presentazione dell’istonza.

Programmazione ecoordi



Contributi assistenziali

A chi rivolgersi Indirizze Ufficio: Via Cimine, n® I~ 89125 Reggio Calabria

Descrizione aHiviid

Erogazione coniributi assistenziali a soggeti minorafi della vista e
Tel. 0965/364149 dell'udito  finalizzati clla promozione e al sostegno di forme di
interventi socio-assistenziali per consentire ai soggetti audiolesi e non
vedenti il superamento delle limitazioni ail’'autonomia individuale ed al
pieno dispiegarsi della personalita, derivanti da situozioni  di
emarginazione socio-culturale.

Per informaziont:

Fax 0965/364189

Email: politichesociali@provincio.re.it

Responsabile del procedimento Normativa di riferimento

Legge Regionale 8 gennaio 2002 n. 1

Delibera di C.P. n° 53 del 1 giugno 2010 di approvazione del
Regolamento per Ferogazione di interventi assistenziali in favore dei
minorati della vista e dell'udito.

Dirigente def Settore Delibera di C.P. n° 19 del 4 aprile 2011di approvazione modifiche of
Regolamento per l'erogazione di interventi assistenziali in favore dei
minorati della vista e dell'vdito.

Delibera di CP. n° 74 del 20 settembre 2011di approvazione
modifiche al Regolamento per Perogazione di interventi assistenziali in
favore dei minorati della vista e dell'udito.

Dott.ssa Cinthia Cordi

Dott.ssa Amelia Laura Crucith

Modalita di presentazione della domanda
La modulistica per la presentazione delle domande & disponibile sul sito
istituzionale: www.provincia.rc.it — link “Regolamenti e modulistica”.

Orari di aperturs ol pubblice
Dalle ore 10.00 alle ore 12.00 dal lunedi al giovedi
Dalie ore 15.00 dlie ore 17.00 del lunedi

Tempi di conclusione del procedimento

80 giorni dalla presentazione della domanda per I'assegnazione del
contributo. La liguidazione del confributo viene effettuata entro 30
giomi dal ricevimenio della documentazione di spesa.

.. Programmazione e.coordinamento Politich n



Servizio Civile

A chi rivolgersi

Ber informazioni:

Tel. 0965/364149
Fax 0965/36414%
Email;

serviziocivilepolsoc@provincio.re.it

Responsabile della Strutfura

Dott.ssa Cinthia Cordi

Dirigente del Settore

Doft.ssa Amelia Lovra Cruciti

Indirizzo Ufficio: Via Cimino n® 1 - 839125 Reggio Colabria

Descrizione aftivita

Servizio Civile Nazionale: opportunitd di inserimento giovanile riservato
ai giovani di etd compresa ira i 18 ed i 28 anni per o svolgimento di
progetfi di rilevanza sociale. 1 bandi per la selezione sono successivi
allapprovazione dei progetti presentati dollo Provincia e vengono
pubblicati annualmente. Le date di pubblicazione dipendono dall’Ufficio
del Servizio Civile nozionale.

Normautiva di riferimento

L n® 64 del 6 marzo 2001 - Circolare del 17 giugno 2009 dell'Ufficio
di Servizio Civile Nazionale che ha sede presso la Presidenza del
Consiglio dei Ministri

Orari di aperiura al pubblico
Dalle ore 10.00 alle ore 12.00 dal lunedi al giovedi.
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 del lunedi.




Sportello EURCDESK

A chi rivolgersi :

Per informazioni

tel. 0965.364187

fax 0965364197

email: it1 37 @eurodesk.ev

politichecomunitarie@provincia.re.it

Responsobile del procedimento

Sig. Carlo Ribera

Dirigente del Setfore

Dothssa Amelia Laura Crucitfi

Indisizze Utficie: ¥ie Cimino n” T - 89125 Reggio Calabria

Descrizione alfivita

L'Ufficio Europa della Provincio di Reggio Calabria promuove
iniziative finalizzate al reperimento di finanziamenti comunitari per
adeguare le politiche del territorio alla dimensione europea e
consentire all'Ente di avere un ruolo atfive nella determinazione delle
politiche comunitarie.

Supporta, inolire, soggetti pubblici e privati nel reperimento di
finanziomenti comunitari, promuove la cultura europea presso le
amminisirazioni locali ed incentiva o progetiazione in materia di
cooperazione decentrata.

Svolge attivitd di onimazione territoriale stimolando e sensibilizzando,
in tal modo, Fopinione pubblica locale ad una dimensione
internazionale e di rapporii e partenariati. Attraverso Pattivazione di
uno Sportello Eurodesk, PUfficio Europa intende raggiungere le aree
del terriforio provinciale la cui utenza giovanile non beneficia di aliri
punti di informazione comunitaria.

Orart di cperfura al pubblico
Dalle ore 10.00 aile ore 12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle 15.00 alle 17.00 del lunedi & mercoledi.

Link
www.eurodesk.it
www.provincia.re.it




@

Registro provinciale Orgenizzazieni af velentariato

A chi rivolgersi

Per informezionk:
Tel. 0965/364198
Fax 0965/364 189

Email: politichesociali@provincia.rc.if

Responsabile del procedimento

Sig.ra Silvane De Buone

Dirigenfe del Seffore

Dotf.ssa Amelia Lovra Crucitt

Indirizze Ufficio: Via Cimine n° 1 — 89125 Reggio Calalbria

Descrizione affivila
Iscrizione sezione provincicle del Regisiro delle Organizzazioni di
volontariato

Normativa di riferimento

L. 8 novembre 1991 n° 266; L. R. 26 luglio 2012 n° 33;

Delibera di CP. n° 27 del 3 luglio 2007 di approvazione del
Regolamento per FPiscrizione delle Organizzozioni di volontariato al
Regisiro Provinciale.

Modalita di presentaziene della domanda
La modulistica per la presentazione delle domende & disponibile sul sito
istituzionale: www.provincia.re.it — link “Regolamenti e modulistica”.

Orari di aperturz al pubblico
Dalle ore 10.00 alle ore 12.00 dal lunedi al giovedi
Dalle ore 15.00 clle ore 17.00 del mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
30 giomi dalla dota di presentazione delfistanza.



Provincia di Reggio Calabria

UO.A.

htip: / /www.provincia.rc.it/uffici /uoa-2-polizia




o

Applicaziene sgnzione amministrativa nel case di
mancata comunicaziene del dati  relativi gl
conducente

A chi rivolgersi :

Per informazioni
tel. 0965/308 168

fax 0965/308150

Responsabile del procedimente

Vicesovrintendente
Eugenio De Benedetto

Dirigente del Seffore

Dott. Domenico Cropi

Indirizzo Ufficio: Palezzo Maure - Via Caserma Borrace, 67 - 89124 Reggio
Calabria

Descrizione affivitd

Nel caso di commessa violozione al Codice delia sirada, o moncaia
comunicazione dei dati relativi al conducente, da parte del proprietario
del veicolo ovvero altro obbligato in solido, ai sensi dell’art. 196, sia
esso persona fisica o giuridica, & soggetta all’applicazione di una

. sanzione edittale da euro 284 a euro 1.133.

Normative di riferimento
Art. 126/bis c. 2 e art. 196 C.d.s. (D.Lgs. n. 285/1992 e s.m.i.)

Orari di apertura ol pubblico
Dalle ore 2.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
100 gg.

. Polizia Provinciale — Sicurezza sui luoghi di lavoro = Pr



Contestazioni delle vislazieni omminisiralive in
meateria di Codice della strada

A chi rivolgersi :

Per informozioni
tol. 0965/308168

fax 0965/308150

Responsabile del procedimento

Vicesovrinfendente
Eugenio De Benedetto

Dirigente def Seffore

Dot Domenico Crupi

- Polizia Provinciale ~ Sicurezza sui Juoghi di lavore — Protezione

Indirizzo Ufficio: Pulazzo Maouro ~ Yia Caserma Barrace, 67 - 89124 Regglo
Calabria

Descrizione atfivitd

Nel case di violazioni amministrative alle norme sulla circolazione
stradale, il verbale, quando & possibile & confestato immediafamente
al trasgressore e ad eventuali obbligati in solido, consegnandone una
copia. Qualora le condizioni oggettive per I'immediota contestuzione
non sussitono {od esempio: accertamenio framite auvfovelox o tele
laser, accesso alla zona a traffico limitato registrati tramite varchi
eleftronici, atfiraversamento con semaforo rosso, ecc.) il verbale &
nofificate, ciod inviato allindirizzo del trasgressore, se conosciuio, e
dell'obbligate {proprietario del veicolo risultante dai pubblici registri) a
mezzo posta o framite messo comunale, la notificazione deve avvenire
enfro 90 giorni. Per i residenti all'estero tale fermine & esteso a 360
giorni. Per i soggetti individuati oi sensi dell’articolo 196 C.ds. tale
termine & 100 gironi dal'accerfamento delia violazione.

Normaiiva di riferimento
Art. 201 C.ds. (D.Lgs n. 285/1992 e s.m.i.)

Orari di apertura ol pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal unedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
100 go.




Ricorsi amministrativi avverse sanzioni pecuniarie
in moferio ambientale

indirizze Uificio: Polazze Mauvre - Via Caserma Borrace, 67 - 83124 Regglo

A chi rivolgersi : Calabria
Per informuzioni Descrizione affiviia _ |

Nel case di acccerfamento e contesiazione di violozione di illecito
tel. 0965/308168 amministrativo, [interessato, purché non sia stato effetivato il
fax 0965/308150 pagamento in misura ridofta della sonzione, pud presentare scritti

difensivi e documenti all’Autoritd competente {riportata in verbale).

Responsabile del procedimento
Vicesovrintendente Normaiiva di riferimento
Eugenio De Benedetio L. 157/2006 e s.m.i. e L. 689 /81 e s.m.i.

Istruttore amminisfrative
Domenico Primerano Riand

Modalita di presentazione della domanda
Gli scritfi difensivi e | documenti devono essere preseniati o invioti con
Dirigente del Setfore Raccomandata A/R entro 30 giomi dalla contestazione o nofificazione

. . del verbale. L'interessafo pud chiedere di essere sentito.
Do#. Domenico Crupi

Qrari di apertura al pubblico
Dalie ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi ol venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedt e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimente
30 gg.

izia Provinciale — Sicurezza sui |



Rilascio capie accertamenti proboteri o oifestazioni
relative ad incidenti stredoli

A chi rivelgersi :

Per informazioni
fel. 0965/308168

fox 0965/308150

Responsabile del procedimento

Vicesovrintendente
Fugenio De Benedetto

Dirigente del Seffore

Dotf. Domenico Crupi

. Polizia Provinci

Indirizze Ufficia: Polazze Mauro - Yia Caserma Botrace, 67 - 89124 Reggio
Ceslabria

Descrizione attivitd
H servizio & rivolfo ai fitolari di un inferesse legittimo.

Normativa ¢ riferimenfo
Art. 11 ¢. 4 del D.lgs. n. 285/92 e art. 21 reg. at. N 495/92; L.
241 /90 e s.m.i.

Modalita di presentazione della domanda

Attraverso la compilazione della modulistica disponibile presso gli Uffici
dellU.O.A.

Orari di apertura ol pubblico
Dalle ore 9.00 afle ore 12.00 dal lunedi al venerdi
Daile ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimenio

Entro 30 giomi da accessibilitd art, 21 reg. at. N, 495/92 senza feriti.
Con feriti e ove siono intercorse querele necessita Nulla Osto
dell’ Autorita Giudiziaria.

Sicurezza sui luoghi di lavoro —




Rilascio/rinnovo decreto di nemina di guardia
volontaria in materia ittico/venateria

A chi rivolgersi :

Par informazioni
tel. 0965/308151

fax 0965/308151

Responsabile del procedimento

Vicesovrintendente
Mariangela Messineo

Dirigente del Seffore

Deft. Domenico Crupi

- Polizia Provinciale = Sicurezzd sui luoghi di l

indistzzo Ufficio: Poluzze Mauro -~ Vi Caserma Borrace, 67 - 89124 Reggio
Calabrie

Descrizione affivita

Il servizio & rivoltc alle associazioni di caccia, pesca o ambientalista,
Comunité Montone, che intendono avvalersi di guardie per esercitare
Pattivita di vigilanza.

Normafiva di. riferimento
L. 157/92 e L. 266 /91

Modalita di preseniezione della domanda
Atiraverso la compilazione della modulistica disponibile presso gli Uffici
dell'U.0.A. da parte del Presidente dell’Associazione.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 2.00 clle ore 12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ote 15.00 alle ore 17.00 lunedi ¢ mercoledi

Tempt di conclusione del procedimento
Entro 30 giomi dalfacquisizione della documentazione necessaria da
parie della Questura/Commissariati di P.S.




o

Verbali di contestazioni di violazioni amministrative

A chi rivolgersi :

Par informazioni
tel. 0965/308168

fax 0965/308150

Responsabile del procedimento

Vicesovrintendente
Eugenio De Benedetto

Dirigente del Seffore

Dott. Domenico Crupi

- Polizia Provincigle - Sicurezza sui Juoghi di lavoro ~ Protezio

indirizze Ufficio: Pelazzo Meouro - ¥is Caserma Borruce, 67 - 89124 Reggio
Caobabria

Descrizione attiviia

le violazioni amministrotive accerfate, quando possibile, sono
contestale immediatamenie sia al irasgressore che allobbligato in
solido, mediante consegna di copia di verbale. Quando non & possibile
effettuare immediatamente lo contestazione, la violazione & notificata
agli interessati entro il fermine di 90 giorni dall'accertamenio per coloro
che sono residenti nel ferritorio nazionale, mentre per chi risiede
allestero la notifica & effettuata entro 360 giorni, pena [estinzione del
procedimento.

Normativa di riferimente
L. 689/81 e s.m.i.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 dile ore 12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
20 gg-.




Provincia di Reggio Calabria

SETTORE 6

http: / /www.provincia.re.it /uffici /settore-6-1




Provincia di Regglo Calabria

SETTORE 1

hitp: / /www.provincia.rc.it/uffici/seftore-1-1




Comunicazione [stituzionale

A chi rivoigersi

Per informazionl
tel, 0965- 364324
fax 0965- 364323

e-moil: &iraco@provinciaureif

Responsabile del precedimento

Dott.ssa Carmela lracd

Dirigente del Setfore

Dott.ssa Giuseppina Aftanasio

. Segreteria/Direzione Generol

indinizzo Utlicie: Piezza Kalia, 1 -~ 83125 Reggio Colabria

Descrizione aifiviid
Tale Servizio & findlizzato ad esternare le offivita e le funzion
istituzionali dell’Ente, con Pobietiive di cosiruire atfraverso atttvita di
inferscambio un rapporto di fiducia con i cittadini.
E questo afiraverso:
- Tinformazione ai mezzi di comunicazione di massg;
- la comunicazione esterna rivolio of cittadini, alla collettivita e ad
alfri Enfi;
. la comunicazione interna realizzato nell'ambito
dell' Amministrazione {L. 150/2000 art. 1 comma 4).
L attivit, sotto I'ospetio organizzative e delle produzione di materiali
di comunicazione, messaggi audio e video e su carfa siampata, ha
come destinatari, agenzie di stampa e di comunicazione societd che
operano nel campo delle comunicazione, menire in funzione dell’oftivita
amministrativa si esplica attraverso acquisizione o la progettazione di
servizi di comunicazione.

Normativa di riferimento

slegge 150/2000 “Disciplina delle attivita di Informazione e di
Comunicazione delle

Pubbliche Amminisirazioni”

sDirettiva Frattini del 7 febbraio 2002 “Attivitd di Comunicazione delle
Pubbliche Amministrazioni’.

*D.igs 177/05 “Testo unico della radiofelevisione”.

°D.lgs 267/2000 “Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enii
locali” per acquisizione di beni o servizi inerenti l'attivitd  di
Cormunicazione Isfituzionale.

Modalita di presentazione defla domanda
Formale richiesta da parte di Societé- Associazioni o Agenzie esercenti
atiivitd di comunicazione.,
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L3

Concassione Pafrocini per rappresentanza
Istttuzionale

A chi rivolgersi :

Per informazioni
tel 0965- 364208
fax 0965- 311491

e-mail; c.chiofaro@provincia.re.dt
Responsabile del procedimento

Sig.ra Coterina Chiofaro

Dirigente del Seffore

Doth.ssa Giusepping Affanosio

Indirizzo Ufticio : Piazza lolia, 1 — 89125 Regglo Calubria

Descrizione affiviid
Concessione Pairocinio

Normativa di riferimento
Regolamenio Consiliare /95 art. 15 (Patrocinio o adesione}

Modalita di presentazione della domanda
Domanda in carta semplice, indirizzata al Presidente della Provincia di
Reggio Calabria.

Ovari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 cile ore 12.30 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
30 gg dol! ricevimento delle istanze




Reppresentanza Istituzionale ~ Accoglienza Visite
Guidate (descrizione storica del Palazzo e relativa
aftivita Politica ~ Istituzionale di Giunia e Consiglic)

A chi rivolgersi :

Per informazioni
tel. 0965. 364208
foax 0965- 311491

e-mail: c.chiofaro@provincic.re.it
Responsubile del procedimentio

Sig.ra Caterina Chiofaro

Dirigente del Seftore

Doft.ssa Giusepping Affanosio

indirizzo Ufficio : Piazza lialia, 1 ~ 89125 Reggie Calabria

Descrizione attivita

Cerimoniale - Rappresentanza lstituzionale — Accoglienza - Visite
Guidaote (descrizione storica e architeftonica del Palozzo e relativa
attivitd Politica — lstituzionale di Giunta e Consiglio).

Normativa di riferimenio
It Palazze & fruibile alla cittadinanza futta.

Modalita di presentazione della domanda
Domanda in carta semplice, indirizzata alla Provincia di Reggio
Calabria — Ufficio di Gabinetio.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 alie ore 12.30 dal lunedi ol venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
30 gg dal ricevimento delle istanze




Redozione Al relafivi a spese di rappresenfanza,
Astl di competenza del Presidente e a supporto
defl’Ufficio di Gabineito -

A chi rivolgersi @

Per informezioni
tel, 0965. 364208

fox 0965 371491

Responsabile del procedimento

Dottssa Carmela Irocd

Dirigenfe del Seffore

Dott.ssa Giusepping Affanosio

Indirizze Utficio : Plozza lelin,t - 89125 Reggio Catabris

Descrizione affiviia

Redazione atii relativi all'acquisto di servizi e spese per affivitd di
rappresentanza- Procedure di gara relcfive allacquisizione di beni o
servizi per la Presidenza (Determina di impegno di spesa, Atfo di
liquidazione e/o Buono d'ordine).

Predisposizione atti di competenza del Presidente: Decreti, Deleghe,
Autorizzazioni, Attestazioni, ricezione atii della Presidenza ed inoltro
corrispondenza all'inferno ed all'esterno.

Affari relativi all'Ufficio di Gabinetfo.

Normativa di riferimento

Acquisti per attivita di rappresentanza:

- Regolamento dell’Ente per le Spese di Roppresentanza;
- Regolamento Economale dell’Ente;

- D.Lgs. 163/06 e sm.i.

Modalité di presentazione delle domanda
Non sono previsti modelli di domanda.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 2.00 alie ore 12.30 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento

Trenta gg. circa dall'inizio della procedura di impegno di spesa.

Trenta gg. dal ricevimento delle fatture per predisposizione Afio di
liquidazione e/o Buono d'ordine.




A chi rivolgersi :

Per informuzioni
fel. 0965~ 364329

fax 0965- 364305

e-maif: contrafti@provinciore.it

Responsabile del procedimento

Dott, Domenico Loschiovo

Dirigente del Setiore

Dotissa Givseppina Attanusio

Redazicne confrafii di concessione demanicle

Indirizzo Ufficie: Plezza lalio, 1 —~ 89125 Reggie Calabria

Desecrizione aitivitd

Richiesta documentazione ditta: Certificato della Camera di Commercio
con nulla osta antimafia in caso di societd. ‘
Caleolo spese contrattuali.  Convocazione delle parti per stipula
contraftucle. '

(*} Registrazione del confratto e tenuta repertorio

Normaotiva di riferimento

Regolamento dell'Ente approvate con delibera di G.P. n.53 del
01.08.2005.

D.P.R.n.131/86 e s.m.i.

Legge n.241/90 e s.m.i. (accesso agli afti).

D. Lgs. n.196/2003

(*) DPR n. 131/86 — artt. 2704 - 2962 e 2963 c.c. e art 155 cp.c.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 dlle ore 12.00 dal lunedi ol venerdi

Tempi di conclusione del procedimento

30 giorni.

(*) da 20 o 40 gg. — fermine sotoposto ai tempi di riconsegna dei
contratti registrati da parfe dellAgenzia delle Entrate, compreso i
successivo invio di copie autenticate, alle ditte, ai Settori di competenza e
al Servizio Contraiii.



o

Redazione Confraii di forniture e servizi

A chi rivolgersi :

Per informozioni
tel. 0965- 364305
fax 0965- 364305

e-moil; contraffi@provincio.re.it
Responsabile del procedimento

Dott.ssa Giusepping Affanosio

Dirigente del Sefiore

Dott.sso Giuseppina Attanasio

indirizzoe Ufficio: Piazze Talia, 1 - 89125 Reggio Calabria

Descrizione affivita

Richiesta documentazione impresa aggivdicataria e Responsabile del
Procedimento: Polizza definitiva, Certificato delio Camera di Commercio
con n.o. antimafia, Certificazione di qualita.

Nel caso di raggruppamento femporaneo di imprese: Atto costitutivo del
R.T.L redatto dal notaio..

Richiesta, per via felematica, del Documento Unico di Regolarita
Contributiva e dei seguenti certificati agli Enti: Casellario givdiziale,
Carichi pendenti, Certificato aftestonte la regolaritd fiscale, Informativa
antimafia, certificato di oftemperanza agli obblighi di cui alla legge
n.68/99.

Calcolo spese contrativali. Convocazione delle parti per stipula
contrattuale.

(*) Registrazione del contratto e tenuta repertorio

Comunicazione, via fax, dell'avvenuta stipula contratiuale all'impresa
aggivdicataria ed alle altre imprese partecipanti alla gara.
Comunicazione degli estremi del coniratio registrate al  Settore
proponenie.

Trasmissione modelli Gap all'Ufficio Territoriale del Governo.

Escussione cauzione definitiva in caso di risoluzione confrativale.

Svincolo cauzione definitiva dopo ottestazione di regolare esecuzione
dei lavori di fomifura.

Normativa di riferimenio

Legge n.96 del 20,/02/2006;

L.R. n.14/2009;

Regolamento di attuazione LR. 14/09 (DGR n.55/2011)

Normativa di riferimento

-Codice dei Contratti (D. Lgs. 163/06 e s.m.i.)

-Regolamento di ctfuazione del Codice dei Contraffi (D.P.R.
n.207 /2010).

-legge n.68/99.

-Regolamento recante la semplificazione dei procedimenti relafivi ol
rilascio  delle comunicazioni e delle informative ontimafia (D.P.R.
n.252/98)

-Codice delle leggi antimafia e delle misure di prevenzione (D. lgs.

159/2011). gi
-




legge n.726/1982 (medelli Gop)

Trocciabilites  dei  flussi finonziari  (legge n.136/2010 e smi,
Determinazione dell'Autorita di Vigilanzo n4 del 07.07.2011

-legge n.241/90 e s.m.i. (accesso agli afti).

(*) DPR n. 131/86 — artt. 2704 - 2962 & 2963 c.c. e art 155 cp.c.

Orari di aperivra al pubblico
Dalle ore 10.00 alle ore 12.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento

60 giorni. In caso di ricorso contro l'aggivdicazione definitiva con
domanda cautelare il contratio non pud essere stipulato per i successivi
20 giomi dalla nofificazione dellistanza cautelare alla Stazione
appaltante (art.11, comma 10 fer, del D.Lgs. 163/06 e s.m.i.

(*)da 20 o 40 gg. — termine sotfoposto ai tempi di riconsegna dei
contratti registrati da parte dell'Agenzia delle Entrate, compreso il
successivo invio di copie autenticate, alle ditte, ai Settori di competenza
e dal Servizio Coniratti




Redazione Confraiii di Laverl Pubblicl e relativi A
di sottomissione e lavorl complementeari

A chi rivelgersi :

Per informaozioni

tel, D965- 364305
fax 0965- 364305

e-moil: confroffi@provincia.re.it

Responsobili del procedimento
Sig.ro Maria Bettaglia

Sig.ra Francesco Priori

Dirigente del Seftore

Dott.ssa Giusepping Atkanasio

Indirtzze Ufficio: Plazrza kalig, 1 —~ 89125 Reggie Calabria

Descrizione aitivitd

Richiesta documentazione impresa aggiudicatario e Responsabile del
Procedimento: Polizza definitiva, Polizza Car, Ceriificato della Camera
di Commercio con nulla osta antimafia, Certificazione di qualita, Piano
Operativo di Sicurezza, Verbale ex art.106, comma 3, del D.P.R.
n.207/2010.

Nel caso di raggruppamento femporaneo di imprese: Atto costifutivo
del R.T.I. redatto dal notaio. -
Nel caso di avvalimento: Contratio di avvalimento autenticato nelle
firme dal notaic o da pubblico ufficiale.

Richiesta, per via telematica, del Documento Unico di Regolarita
Contributiva e dei seguenti certificati agli Enti: Casellario giudiziale,
Carichi pendenti, Ceriificato aftestanfe la  regolaritd  fiscale,
Informativa antimafia, certificato di otfemperanza agli obblighi di cu
alla legge n.68/99.

Coleolo spese contratiuali. Convocazione delle parti per stipula
contrativale.

(*) Registrazione del contratio e tenuta repertorio.

Comunicazione, vie fax, dell'avvenuta stipula contrattuale oll'impresa
aggiudicataria ed alle alire imprese partecipanti alia gara.
Comunicazione degli estremi del confratfo registrato agli Enti
previdenziali ed al Settore proponente.

Trasmissione modelli Gap all'Ufficio Terriforiale del Governo.
Escussione cauzione definitiva in caso di risoluzione contrattuale.
Svincolo cauzione previa presentazione da paorte del RUP del
certificato di regolare esecuzione

Normativa di riferimenio

Codice dei Contratti (D. Lgs. 163/06 e sm.i.)

Regolamento di aftuazione del Codice dei Contratti {D.P.R.
n.207/2010).

Legge n.68/99.

Regolamento recante la semplificazione dei procedimenti relativi al
rilascio delle comunicazioni e delle informative antimafia (D.P.R.
n252/98)

Codice delle leggi antimafia e delle misure di prevenzione (D. lgs. /
159/2011).

Legge n.7246/1982 (modelli Gap) N



Tracciobilith  dei flussi finonziari {Legge n.136/2010 e smi,
Determinazione dell'Autorita di Vigilanza n.4 del 07.07.2011

Legge n.241/90 e s.m.i. (accesso agh affi).

D. Lgs. n.196/2003.

{*) DPR n. 131/86 — arit. 2704 - 2962 e 2963 cc. e art 155 cp.c

Orari di apertura al pubblice
Daile ore 10.00 alle ore12.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento

60 giorni. In caso di ricorso contro l'aggiudicazione definitiva con
domanda cautelare il contratio non pud essere stipulato per i successivi
20 giorni dalla nofificazione dell'istanza coutelare alla Stazione
appaltante (art.1 1, comma 10 ter, del D.lgs. 163/06 e s.m.i.

(*)da 20 a 40 gg. — termine sottoposto ai tempi di riconsegna det
confratti registrati do parte del’Agenzia delle Enirate, compreso it
successivo invio di copie autenticate, alle ditte, ol Settori di competenza
e al Servizio Contratti




o

Redazione Confrottl di locazione affiva e passiva e di
concessione in useo a fitelo eneroso

A chi rivolgersi :

Per informazioni

tel. 0965- 364329

fax 0965- 364305

e-mail: confrati@provinciareit

Responsabile del procedimenio

Dot Domenico Loschiave

Dirigente del Seffore

Dott.ssa Givsepping AHfanasio

Indirizzo Uficio: Plazza lalis, T~ 89125 Reggio Calabria

Descrizione affiviid

Richiesta documentazione ditia: Ceriificato della Camera di Commercio
con nulla osta antimafia in caso di sociefa.

Richiesta dei seguenti cerfificati agli Enfi: Casellario giudiziale, Carichi
pendenti, informativa anfimafio qualora i canone di locazione superi i
150.000,00 euro ‘

Calcolo spese contrativali. Convocazione delle parti per stipula
confrativale.

(*) Registrazione del contratio e tenuta repertorio

Normativa di riferimento

Regolamento dell'Ente

Legge n.23/96.

Legge n.392/78

Regolamento recante la semplificazione dei procedimenti relativi al
rilascic  delle comunicazioni e delle informative ontimafia (D.P.R.
n.252/98)

Codice delle leggi ontimofia e delle misure di prevenzione (D. Lgs.
159/2011).

D.P.R.n.131/86 e s.m.i.

legge n.241/90 e s.m.i. (accesso agh ofti).

D. Lgs. n.196/2003

(*) DPR n. 131/86 — arit. 2704 - 2962 e 2963 c.c. e art 155 cp.c.

Orari di aperfura ol pubblico
Dalle ore 10.00 alle ore 12.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento

30 giorni

{*)Jda 20 a 40 gg. — termine sotfoposto ai tempi di riconsegna dei
contratfi registrati da parte dell’Agenzia delle Enirate, compreso il
successivo invio di copie aufeniicate, alle ditte, ai Settori di competenza e
dl Servizie Contraifi.



Provincia di Regglo Calabria

SETTORE 3

http: / /www.provincia.re.it /uffici /settore-3-1




Geaestione Utenze Telefoniche Scuele di lshruzione
Secondeoria Superiore

A chi rivolgersi :

Per informazioni
tel. 0965364849
fax 0965364849

email: d.foli@provincia.re.it

Responscbhile del procedimento

Sig. Domenico Fofi

Dirigente del Seffore

Ing Fubio Vincenze Nicita

Indirizzo Ufficior Via 5. Anna H Tronce, Loc. Spitite Sante -~ 89128 Reggio
Calabria

Descrizione atfivild

Il servizio e' rivolio agli Istitufi Scolastici di competenza provinciale per
soddisfare le segnalazioni di guasto di utenze felefoniche, le esigenze
di frasloco di utenze telefoniche o di ampliomento delle stesse.

Normativa di riferimento
Art. 3 comma 2 Legge 11 Gennaio 1996 n. 23.

Modalita di presentazione della domanda:
Telefono, fax, email.

Orari di apertura al pubblico:
Dalle ore 8.00 alle ore 13.00 dal lunedi al venerdi

Tempi di conclusione del procedimento:

Guasti bloccantt: inoliro segnalazione a fornitore connettivita' entro 48
ore dal ricevimento della richiesta

Guasti non bloccanti: inoliro segnalazione a fornitore connettivita' entro
5 giorni dal ricevimenio della richiesta

Altre esigenze (traslochi, ampliamenti): PUfficio risponde entro 30 giorni
dal ricevimento della richiesta

4



Provincia di Reggio Calabria

STRUTTURA SPECIALE

http:/ /www.provincia.re.it/uffici /struttura-speciale-stazione-unica-appaltante




ACCESSO AL CREDITO PER LE P.ALL

A chi rivolgersi

Ber informazioni

Tel. 0965.365,811 ~int.145-154
Fax 0965.365.895

Responsabile del procedimento

Spstegno allo Sviluppo :

Dott. Andrea Salvatore Guerriero
E mail: apuerriero@provinglare it
CONFIDI :

Sig.ra Sinicropi Domenica
£ mail: d.sinicropi@provingia.rcit

Dirigente del Settore

Dott.ssa Matia Teresa Scolaro

Indirizzo Ufficio: Palazzo ex Fervovie — Plazza Castello - 88125 Reggio
Calabria

Descrizione attivita
Sastegno alio Sviluppo e CONFIDI

Obiettivi:

Sostegno allo Sviluppo:

- Promuovere, con un fondo di garanzia, il rilancio degli investimenti da
parte delle micro e piccole imprese in attivitd, aggregando
finanziamenti bancari e garanzie pubbliche, per mitigare il rischio di
credito.

Soggetti interessati:

- Provincia di Reggio Calabria

- Fidart Calabria

- Banca Carime

- Banca Popolare del Mezzogiorno
- Unicredit Banca di Roma

Il fondo di garanzia viene gestito operativamente dal Consorzio fidi Fidart
Calabria al gquale le imprese possono indirizzare le domande di
concessione di finanziamento per investimenti e per it rilascio della
garanzia fideiussoria. H Comitato Techico di Fidart, composto anche da un
rappresentante della Provincia, procede alla valutazione della richiesta,
trasmettendone l'esito alla banca erogatrice del credito per la successiva
fase di ammissione di erogazione del finanziamento richiesto.

Normativa di riferimento

Convenzione “SOSTEGNO allo SVILUPPO” del 18 febbraio 2011 stipulata
tra: Provincia di Reggio Calabria, FIDART Calabria, Banca Carime spa,
Banca Popolare del Mezzogiorno spa, Unicredit spa.

Durata della convenzione: tre anni a decorrere dalla data della stipula.

Modaiith di presentazione deila domanda

1a modulistica, le informazioni generali, e la documentazione da
presentare, sono pubblicate e scaricabili dal portale della Provincia
www.provincia.rc.it ~ Struttura Speciale Stazione Unica Appaltante —
Servizio Attivita Produttive pagina denominata CSCETECHG sl
s ueen”. Lla domanda {compilata in duplice copia e corredata dalia

documentazione prescritta) dovra essere trasmessa a FIDART CALABRIA a
mezzo posta o per il tramite delie Associazioni di categoria ed in copia alla

&



Provincia di Reggio Calabria - Struttura Speciale Stazione Unica
Appaltante — Servizio Attivith Produttive.

CONFIDI

Obiettivi:

Sostegno dell’attivita delle Cooperative di Garanzia e Consorzi Fidi, anche
per favorire un comportamento pesitive del sistemna del credito che aiuti
la piccole e medie imprese del settore commercio, turismo e servizi a
superare la fase di emergenza economica e sociale .

Spggetti interessati:

- Amministrazione Provinciale di Reggio Calabria;

- CONFCOMMERCIO - Assicomfidi Consorzio di Garanzia ;
- CONFESERCENTI - Fidicom Calabria cooperativa fidi.;

Modulistica:
Per la modulistica e la documentazione da allegare rivolgersi agli istituti
firmatari della convezione con la Provincia:

- CONECOMMERCIO - ASSICOMFIDI CONSORZIO DI GARANZIA - tel.

0965/330853;

- CONFESERCENTI - FIDICOM CALABRIA COOP. Tel. Tel. 0965/23031.
le domande presentate con istruttoria positiva saranno inoltrate dai
Confidi alla Banca convenzionata prescelta dallimpresa assieme alla
comunicazione della disponibilith del Confidi a prestare la garanzia a
valere sul Fondo Garanzia.

Orari di apertura al pubblico:
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento:

La durata del procedimento & legato ai tempi di istruttoria bancaria, la
conclusione delio stesso varia tra i 30 e 60 giorni dalla data di ricevimento
delia domanda da parte degli Istituti convenzionati.




Confeibutl Economici per la reclizzaziene di affivita
o manifestazioni

A chi rivolgersi indirizze Ufficio: Palazzo ex Ferrovie - Plazza Castello - 83125 Reggio
Catabria

Per informazionk
Descrizione attivita:

Tel. 0965/365811- int. 154 Procedimenti relativi all’erogazione di contributi economici a Enti efo
Associazioni per la realizzazione di attivita o Manifestazioni finalizzate alla
valorizzazione del territorio e dei prodotti locali.

Responsabile Normativa di riferimento

- L.34/02;

- L. 241/90es.m.,;

- Artt. 10, 13 e 22 del d. Igs. 196/2003;
- D.P.R.n. 118 del 07/04/2000;

- L.n.55 del 19/03/90;

- D.L.n.78/2010art. 6 comma 9;

- L.n. 155 del 02/05/1974;

Sig.ra Domenica Sinicropi

£ mail: d.sinicroni@provincia.reit

Dirigente del Settore: - art. 4 della legge n. 659 de! 18/11/81 e s.m.;
- L. n. 136/2010 artt. 3 e 6 e successive modifiche (norme sulla tracciabilita
Dott.ssa Maria Teresa Scolaro dei flussi finanziari);

- Regolamento Provinciale approvato con Delib. di C.P. n. 65 del 28/03/12;
- Determina dirigenziale n. 72 - Reg. Gen. n. 860 del 03/04/13.

Modalith di presentazione della domanda:

La modulistica, predisposta dal Servizio “Attivita Produttive” e approvata con
Determina Dirigenziale & pubblicata sul sito istituzionale dell’Ente nella
pagina della Struttura Speciale — Navigazione — Regolamenti e modulistica -
pagina “erpgazions contribydl econgminl”.

Uistanza, spedita per racc. afr o presentata direttamente al Prot. Gen
dellEnte, deve recare come primo destinatario: Settore AA.GG. e
Istituzionali/URP/Provveditorato e Partecipate. Economico”.

Orari di apertura al pubblico:
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledt

Tempi di conclusione del procedimento:
| tempi di conclusione del procedimento sono subordinati all’approvazione
del bilancio annuale e all’ approvazione dell'iniziativa da parte della G.P..

istruttoria:
- Entro 15 gg. dalla data di acguisizione deil'istanza, corredata della
documentazione prevista, il responsabile del singolo procedimento, -




individuato dal dirigente, formulera istanza di parere alla competente
Commissione Consiliare;

La proposta di contributo da trasmettere alla G.P. & comunqgue
subordinata allapprovazione del bilancic ed alla previsione dei fondi
sullapposito capitolo di spesa.

Entro 15 gg. dal’adozione dell'atto deliberativo si procedera al relativo
impegno di spesa e, contestualmente, sard comunicato lesito
alfinteressato, che dovra trasmettere entro 30 gg. dall’evento a cui &
legato il contributo la rendicontazione ai fini della liguidazione del
contributo stesso.

| tempi sopra indicati saranno interrotti da richieste di documenti o
integrazioni in relazione alla richiesta e/o alla documentazione allegata,
e, successivamente, dall’adozione del necessari atii deliberativi.




Convenzione “SOSTEGNO allo SVILUPFO™

A chi rivolgersi
Per informazioni

Tel. 0965.365.811
Fax 0965.365.895

Emoil: a.guerriero@provinciareif

Responsabile del procedimento

Doft. Andrec Salvatore Guerriers

Dirigente del Setiore

Dot.ssa Maria Teresa Scolare

Indirizzo Uficio: Palazze ex Ferrovie ~ Piazza Castello - 89124 Reggio
Calabzis

Descrizione aifivita

Migliorare le condizioni di accesso al credito, offrendo, tramite un
fondo di garanzia costituito presso banche convenzionafe, garanzie per
Paccesso al credito da parte di pmi.

il fondo di gaoranzia viene gestito operafivamente dal Consorzio fidi
Fidart Calabria al quale le imprese possono indirizzare le domande di
concessione di finanziomento per invesiimenti e per il rilascio della
garanzia fidussoria. | Comitato Tecnico di Fidart, composto anche da un
rappresentante della  Provincia, precede alla valutazione della
richiesta, rilasciando, ove ricorrano le condizioni, una garanzia
fideiussoria a favore dell'impresa, successivamente comunicata alla
hanca erogatrice del credito che la accetterd come mezzo per mitigare
il rischio di credito

Normativa di riferimento

Convenzione “SOSTEGNO allo SVILUPPO" del 18 febbraio 2011
stipulata tra: Provincia di Reggio Calabria, FIDART Ceolabria, Banca
Carime spg, Banca Popolare del Mezzogiomo spa, Unicredit spa.

Modalita di presentazione dells domande

Lo modulistica, le informazioni generali, e la documentazione da
presentare, sono pubblicate e scaricabili dal portale della Provincia
www.provincia.rcit  Settore n. 8 pagina denominata “SOSTEGNO alle
SVILUPPO". La domanda (compilata in duplice copia e corredata dalla
documentazione prescriffa) dovra essere frasmessa @ FIDART CALABRIA
a mezzo posta o per il tramite delle Associazioni di categoria ed alla
Provincio di Reggio Calabria Settore 8- Servizio Atiivita Produttive.

Orari di apertura al pubblico

Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi




Tempi di conclusione del procedimento

La durata del procedimento & legafo ai tempi di istruitoria bancarig, la
conclusione dello stesso varia tra i 30 e 60 giomi dolla date di
ricevimento della domanda da parte di Fidart Calabria.




COORDINAMENTO PROVINCIALE DEI 5.U.AP
dei COMUNI

A chi rivolgersi
ey informazioni

Tel. 0965.365.811 ~ int. 151
Fax 0965.365.895

Referenti :
Dirigente D.ssa Maria Teresa Scolaro

R.U.P. Dott. Andrea S. Guerriero
E mail: a.guetriero@provincia.re it

Dirigente del Settore

Dott.ssa Maria Teresa Scolaro

Indirizzo Ufficio: Palazzo ex Ferrovie — Pizzza Castelio - 89125 Reggio
Calzhbria

Descrizione attivita:

ta Provincia non svolge funzieni dirette di "Sportello Unico per le
Attivits Produttive”, ma si occupa di promuovere azioni di
coordinamento dei S.UA.P comunali, finalizzate a realizzare di
concerto coh tutti i Comuni, procedure condivise e modulistiche
standardizzate valide per tutto il territorio provinciale.

Obiettivi:
L'obiettivo & quello di attuare la semplificazione e velocizzazione delle
procedure amministrative in adempimento al DPR n. 160/2010.

COORDINAMENTO PROVINCIALE

Sulla base di quanto previsto dalla normativa, la Provincia & chiamata a

svolgere a svolgere attivita di coordinamento, standardizzazione ¢

cooperazione interistituzionale tra i vari comuni/enti terzi coinvolti nei
procedimenti di interesse.La programmazione delle attivita sara in capo
al Tavolo Tecnico di coordinamento provinciale che rappresenta la

"yolonta™ di tutti i 97 SUAP singoli o associati del territorio provinciale

ed ha mandato di rappresentanza nei confronti degli Enti terzi coinvolti

negli endoprocedimentl.

Soggetti interessati:

m Provincia di RC — Servizio Attivita Produttive quale soggetto
individuato: dalla normativa vigente per svolgere ruolo di
coordinamento  tra sportelli unici e altri enti coinvolti nel
procedimento;

g Comuni;

& Settori della Provincia coinvolti negli endoprocedimenti:

= Enti terzi;

2 |mprese;

»  Associazioni di Categoria;

= Ordint Professionali;

Camera di Commercio.

Normativa
Per trovare tutte le informazioni relative alla normativa:
Portale B = irnewrena b un Slarmo:

Per informazioni circa le attivitd poste in essere dal S.AAP. della
Provincia di Reggio Calabria:
Sito istituzionale alia Sezione: Jir




Procedura apetta per Poffidamento di lavori,
servizi e forniture
Servizio complesso Gere |

A chi rivalgersi :

Per informazioni

tel, 0965/364169

fax 0965/364148

emoil: suap@provincia.re.it

pec: suai@pec.provincia.reit

Responsabile del procedimento

Dott.ssa Giuseppina Libri

Dirigente del Seffore

Dottssa Maria Tereso Scolare

Indirizzo Utkicio: Palazzo ex Ferovie - Wia Cimine, 1 - 89127 Reggio
Coalebyric

Descrizione affivitd

Ricezione progetti di opere pubbliche da parte deghli Enti
Convenzionali e dei Seftori Provinciali. Redazione del Bando-
Disciplinare di Gara. Atiivits di espletamento della Gara. Attivitd
amministrativa  dall’aggivdicazione provvisoria alla frasmissione agli
Enti per P'aggivdicazione definitiva, nel caso delle gore dei Seitori
Provinciali: aggivdicazione definitiva e frasmissione al  Servizio
Contratti. Verifica del requisiti generali dichiarati in sede di gara
dolle imprese parteciponti. Aftivita di supporfo giuridico-normativa
agli Enti Convenzionati relativamente alle procedure di oppalto di
opere pubbliche. Servizio di informazione e supporto glle imprese
relativamente ai bandi di gara. Servizio di comunicazione agli Enti ed
alle imprese relativamente alle procedure di gara. Monitoraggio delle
attivitd espletate relativamente alle gare di Opere Pubbliche.

Normativa di riferimento

Testo Unico Contratii Pubblici di Lavori, Servizi e Forniture.
Normativa Nazionale relativa alla materio trattata.
Normativa CE relativa alla materia frattato.

Modalita di presentazione deila demanda
Le modaiita di partecipazione alla gara sono espressamente indicate
in ogni singolo bando.

Regolamenti e moduiistica
Reaolaments SUAR ndf
Sende Spo 2011 ik ] G000, 048

s e T o B
T ;
w GOT T ekt

Orari di aperivra al pubblico
Dalie ore 10.00 alle ore 12.30 dal Lunedi al venerdi.
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 Lunedi e Mercoledi.




Tempi di conclusione del procedimente
Circa 40 gg.




Procedura apetia per effidamente di laver,
servizi e fornifure
Servizio complesso Gare 2

A chi rivolgersi :

Per informazioni

fol. 0965/364180

fox 0965/364180

email: suap@provincio.re.it

pec: sua@pec.provincia.rci

Responsacbile del procedimento

Dott.ssa Teresa Cara

Dirigenfe del Setfore

Doft.ssa Maria Teresa Scolaro

Indirizzo Utficio: Pulozzo ex Ferrevie - ¥ia Cimine, 1 - 89127 Reggio
Colobria

Descrizione affiviid

Ricezione procedure di acquisizione di beni, servizi e forniture da
parte degli Enti Convenzionati e dei Settori Provinciali. Redazione del
Bando-Disciplinare di Gara. Attivitd di espletamento della Gara.
Affivitd  amministrativa  dall'aggiudicazione  provvisoria  alla
frasmissione agli Enti per Poggiudicazione definitiva, nel caso delle
gare dei Settori Provinciali: aggivdicozione definitiva e trasmissione al
Servizio Conirati. Verifica dei requisiii generali dichiorati in sede di
gara dalle imprese parfecipanti. Attivitd di supporto giuridico-
normativa agli Enti Convenzionati relativamente alle procedure di
acquisizione di beni, servizi e forniture. Servizio di informazione e
supporto alle imprese relativamente ai bondi di gara. Servizio di
comunicazione agli Enfi ed alle imprese relativamente alle procedure
di gara. Monitoraggio delle attivitd espletate relativamente alle gare
di ccquisizione di beni, servizi e forniture.

Neormativa di riferimento

Testo Unico Contratti Pubblici di Lavori, Servizi e Forniture.
Normativa Nazionale relativa alla materia tratiata.
Normativa CE relativa alla materia frattata.

Modaolita di presentazione della domanda
Le modalitd di partecipazione alla gara sono espressamente indicate
in ogni singolo bondo.

Regolamenti e modulistica

bl

B e ol L 7 e A LT
Bonde dee 2011 Inf 150000 odf

&

Bunda tino 207 T ot

Orari di operiura al pubblico
Dalle ore 10.00 alle ore 12.30 dal Lunedi al venerdi.
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 Lunedi e Mercoledi.




Tempi di conclusione del procedimenio
Circa 40 gg.




Pravincia di Reggio Calabria

SETTORE 10

hitp: / /www.provincia.re it /uffici /settore-10-1




A chi rivelgersi :

Responsabile del Servizio
D.ssa Anna Maria Borrala

a.borrata@provincia.re.it

Per informaziant
tel. 0965, 308016
fax 0965, 308015

Responsabile def procedimento

D.ssa Anng Maria Borrata
a.borrato@provincia.rc.it
Doth. Givseppe Romeo

g.romec{@provincia.reit

Dirigenfe del Seffore

Dof#t. Francesco Macheda

Acguisto pubblicazioni e inferventi ediforia

Inditizzo Utficio: Palezzo Maure - Via Caserma Bosrace, 67 — 83124 Reggic
Calabria

Descrizione affiviia

Acquisto pubblicazioni , libri e collezioni .

Uacquisto viene deciso da un Comitato Tecnico Scientifico presiedufo
dall'Assessore alla Cultura del. G.P. 286 del 20.12.201 2

Normativa di riferimente
TUEL approvato con D.Lgs.267 /2000
Del. G.P. 286 del 20.12.2012

Modalita di presentazione della domanda:

La domanda, indirizzata ol Seftore, deve essere presemtata direttomente
o tramite raccomandata A/R al Protocollo Generale dell’Ente (Palazzo
della Provincia).

Orari di aperiura al pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi

Tempi di conclusione del procedimento
Giorni 90 dalla data di comunicazione dell’'approvazione del Comitato
Tecnico Scientifico

[

;o



Apettura, Modifica e Chivsura Agenzia di Vieggi-Nomina e
eventucli modifiche Direttore Teenico Agenzia di Yiaggi

A chi rivolgersi

Responsabile servizio Deff. Armando

Conale
a.canale@provincia.re.di

Per informezioni
fal. 0965/36587 1inf. 195

fax 0965/365896

e.moail p.easciono @provincia.reit

Responsabile del procedimento
Dotf. Armando Canale
a.canale@provincia.re.if

Sig. Domenico Mordd
d.morda@provincic.re.it

Sig. Cascigne Pasquale

p.cascignoprovincia.re.it

Dirigente def Setfore

Doff. Francesco Moachedo

Indirizzo Ufficio: Via Aschenez - 89127 Reggio Colabria

Descrizione aitivita

Aftivita afferente le Agenzie di Viaggio e Turismo (apertura, chivsura,
variazione titolaritd, cambio diretiore tecnico, trasferimento sede ecc.)
compreso controlli e ispezioni, tenuta albo provinciale ogenzie di
Viaggio e Turismo.

Normafiva di riferimento
Legge Regione Calabria n. 08/2008 e ss.mm. ed ii.

Modalita di presentazione della domandea

Presentazione o mezzo posta ol seguente indirizzo: Provincia di
Reggio Calabria — Settore 10 Turismo - Piazza ltalic 89125 Reggio
Calabria;

Presentazione a manos Al protocollo generale dell’Ente, Piazza Italia
89125 Reggio Calabria.

Modulisficas
Elenco Agenzie di Vigggioe Turismo.pdf
DOMANRDA ndf

Apertura A V..pdf

Apertura filiale A, V..pdf
Cambio denominazione.pdf
Cessazione affivita.pdf
Sostituzione Direftore Tecnico.pdf
Variezione ittoloriio.pdf

Orari di aperfurg i pubblico

Dalle ore 9.00 alle ore 13.00 lunedi e mercoledi

Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Dalle ore 9.00 alle ore 13.00 martedi, giovedi e venerdi

Tempi di conclusione del procedimento
Entro 90 giorni dal ricevimento dell'istanze /comunicazione/ salvo
fine esito controllo




Assegnazione confribufi ordinar clle sssociaziont
Pro-Loco

A chi rivelgersi :

Responsabile Servizio
Geom. Yincenzo Rosato

v.rosato@provincia.re.it

Per informeszioni
fefl. 0% 65/365 197
fax 0965/365896

email: v.resafo@provincia.re.it

Responsahile del procedimento
Dott. Armando Canale
a.conale@provincia.re.it

Sig. Rosalba Polmeni

r.polimeni@provineic.reit

Dirigente del Setfore

Do, Francesco Macheds

Indirizzo Utficie: Indirizzo Uficie: Via Aschenez - 89127 Reggio Calabria

Descrizione affivita:
Aftivita finalizzata olla concessione alle Pro loco, iscriffe al Registro,
previa istanza, domanda delle stesse e Deliberazione Giunta Provinciale

Normafiva di riferimento:

Regolamento provinciale per la concessione di finanziamenti e benefici
economici a soggetti pubblici e privati, Del. Consiglio Provinciale n.
65/2012

Modalita di presentazione della domanda:
Invio con raccomandata ricevuta A/R;
Presentazione direfta ufficio profocolio dell’Ente.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al Venerdi

Tempi di conclusione del procedimenis
Enfro 90 giorni dall'approvazione del piano di ripario e salvo buon fine
rendicontazione




Affrezzature e prezzi Strutture Riceftive

A chi rivolgersi :
Resp. Sig.ra Carmefing De Diego

Per informazioni

tel. 0965 308028
fax 0965 308028

statistica furismo@provincia.re.it

Responsabile del procedimenfo
Sig.ra Carmeline De Diego

Sig. Marcello Chindomo

Dirigente del Seffore

Doti. Francesco Macheda

Inditizzo Ufficio: Palazze Maurs - Wia Caserma Borrace, 67 89124 Reggio
Calabria

Descrizione aitivita

| titolari o gestori delle strutture ricetfive alberghiere, all'aria aperta ed
extralberghiere devono comunicare alla Provincia i prezzi massimi dei
servizi offerti, eventualmente disfinti in bassa e alia stagione, le
caratteristiche delle strutture nonché i periodi di aperiura, sullo base
della modulistica fornita. Le denunce delle afirezzature e prezzi sonoc
controllate in ordine alla consistenza ricettiva che deve necessariamente
essere quella risuitante da clossificazione. Viene controllata ogni singola
camera, | posti letto, I'ofirezzatura e il prezzo da praticare.

Una copia vidimata dello comunicazione rimane agli ofii della
Provincia, una copia vidimata viene restituita al soggetio inferessato.

Il prezzo dei servizi va riportato su un cartellino stampaio per ogni
singola camera, nonché vidimato e frasmesso alla struttura ricettiva.

| dati cosi raccolti vengono inserii nell'onnuario dei prezzi
predisposio per Peventuale pubblicazione in formoto cartaceo e per
una versione digitole scaricabile grotuitamente in formafio PDF,
disponibile sul portale [ifte: [ rerismeggrovingigr it

Uannuario viene trasmesso alla Regione Calabria, allEnit, aghi Uffic
Informazioni e o quanti ne facciono richiesta.

Viene fornita assistenza e collaborazione anche di tipo informatico per
tutte le problematiche formulate dall'uienza.

Normativa di riferimento
Llegge 25 agosto 1991 n.284
Decrefo Ministeriale 16 ofiobre 1921

Modalita di presentazione della domanda
La denuncia delle atirezzature e dei prezzi deve essere inviata entro il
1° otiobre di ogni anno, con validita dal 1° gennaio dell'anno
successivo. E' consenfita un'ulieriore comunicazione entro it 1° marzo
dell'anno successivo per la variazione di prezzi che si infendgno
applicare a valere dal 17 giugno delio stesso anno. '




Le strutiure riceffive di nuova operfura o in caso di riafivazione
dell'esercizio, sono tenuie a comunicare i prezzi eniro la dota dell'inizio
o della ripresa deli'attivita.

Modulistica

Modelio prezzi alberghi.doc

Modello prezzi residence.doc

Modello prezzi affittacamere.doc
Modello prezzi agriturismi.doc
Modello prezzi comping e villaggi.doc
Modello prezzi case per ferie.doc
Modello prezzi case appartamenti vacanze.doc
Modello prezzi bed and breakfast.doc
Modello prezzi ostelli.doc

Modello prezzi rifugi.doc

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 08.30 alle ore 13.30 dal lunedi ol venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento

L'attivité di “vidimazione aftrezzature e prezzi delle strufture ricetiive”,
si svolge nell’arco di tutti i 365 giomi dell’anno ed & concentrata in due
fasi (da febbraio o maggio e da seffembre o dicembre). Uattivité ha
due date di conclusione, il 31 dicembre e il 31 maggio.




Aftuazione e sestegno inferventi in moteria di sporf
i sHuazioni di disabilite — Affivitd parcolimpiche

A chi rivolgersi :

Responsabile def Servizio
Doft. Vincenzo Ferranfe

v.ferrante@provincia.rc.it

Ber informazioni
tel. 0965/308071

fax 0965/308023

Responsabile del procedimento
Dotf. Vincenzo Ferronfe
v.ferrante@provincio.rc.it

Dott. Giuseppe Romeo

g.romeo@provincia.re.it

Dirigente del Seftore

Doit. Francesco Macheda

Indirizrzo Uficio: Palazze Maure - Via Caserma Borrace, 657 — 83124 Reggio
Calabria.

Descrizione attiviida

I servizio & finalizzato o sostenere, implementare e valorizzare
iniziative | progetti, studi ed altre attivitd volii a favorire la conoscenza
e la diffusione della pratica sportiva nelle situazioni di disabilita e per le
attivitd paraolimpiche. | destinatari del procedimento sono le societd
sportive dilettantistiche e agli alri organismi previsti dal vigente
Regolamento dei Contribufi

Tali iniziative confribuiranno o creare un confronto fra gl operatori del
setiore al fine di implementare le consapevolezze sui fenomeni sporfivi
legati alle varie discipline agonistiche.

Neormaliva di riferimento

Regolamento provinciale per la concessione di finanziomenti e benefici
economici o soggefti pubblici e privafi, Del. Consiglio Provinciale n.
65/2012

legge Regionale 5/98

Modalita di presentazione delia domanda

la domanda, redatia in carfa semplice, deve essere indirizzata
esclusivamente al Presidente della Provincia — Ufficio di Gabinetio -
Palazzo Foti - Piazza ltalia 89100 Reggio Calabria.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal junedi al venerdi

Tempi di conclusione del procedimento
Il fermine di conclusione del procedimento & di 90 sclve buon fine
delf attivita di rendicontazione




Classificazione e riclassificazione strutture
aiberghiere ed extralberghiete

A chi rivolgersi :

Responsabile Servizio
Geom. Vincenzo Rosatlo

v.rosafo@provincia.re.it

Per informeazioni
‘tel, DPE5365197
fax 0965385896

email: vrosefo@provindia,re.if

Responsobile del procedimenfo
Sig. Vincenzo Rosctfo
v.rosafe@provincio.re.it

Sig.ra Rosalba Polimeni

r.polimeni@provincia.re.it

Dirigenfe def Seffore

Doft. Francesco Macheda

Indirizze Ufficie: Vio Aschenez ~ 89124 Reggio Calubric

Descrizione atfivita

La Provincia, a seguifo di richiesta di sopralivogo da parte del Comune
competente per terriforio, rilascia il parere circa il possesso dei requisiti
minimi obbligatori per essere classificati come sirutiure alberghiere ed
extralberghiere. | Comuni competenti per territorio rilasciano la licenza
d'esercizio. La questura registra le presenze furistiche presso le strutture.
Il servizio & inoltre rivolto ai titolari di strutture alberghiere che hanno
Pobbligo di presentare domanda di denuncia di afirezzature e servizi
al Comune competente per territorio ogni quinquennio per la
riclassificazione della struttura, e per futti coloro i quali intendono
avviare tale attivita.

Normnativa di riferimento
LR. 26/1985 —~ LR. 2/2003 -~ L.R. 4/95 - LR 50/2008 —
L..R.34/2002 e ss.mm. ed ii.

Orari di aperiura ol pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alie ore 17.00 mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
30 gg salvo esito buon fine attivita di conirallo o necessita di elementi
istruitori ex legge 241/90 e ss.mm. ed ii.




Concessione contribufl gile acsoclazioni culfurali grecaniche
per implementazione lingua e culfura greca di Colabria

A chi rivolgersi :

Responsabile def servizio

Dott. Vincenzo Ferrante

Per informoziont
tel. 09657308011
fax 0965/308023

email; v.ferranfe@provincia.re.it

Responsabile del procedimenfo
Dott. Vincenzo Ferrante

Dott. Giuseppe Romeo

Dirigente daf Setfore

Doft. Frdnéesco Machedo

Indirizzo Utficio: Palazzo Maurs « ¥ie Caserma Borrace, 67 - 89124 Reggio
Calabria.

Descrizione atfiviia

H servizio & finalizzato alla realizzazione di atiivitd progettuali mirate a
recuperare e valorizzare e promuovere la fingua e la cultura grecanicd ,
attraverso la concessione di confributi alle associazioni, enti, istituti ed
altri organismi pubblici e/o privati per afiivita di recupero e diffusione
del patrimonio finguistico e defla tradizione emico-culiurale.

Normativa di riferimento
e TUFL approvato con D.Lgs.267/2000

@ Regolamento provinciale per la concessione di finanziomenti e
benefici economici o soggetii pubblici e privati, Del. Consiglio
Provinciale n. 65/2012

Modalita di presentazione della domanda

Possono accedere ai benefici economici le associazioni, gli enti, gli istituti
e gli aliri organismi pubblici e/o privati che per statuto svolgono atfivita
esclusivamente o prevalenfemente culturali o artistiche nella promozione
della cultura minoritaria e della lingua greco calabra, senza perseguire
fini di lucro.

La domanda, redatta in carta semplice, pud essere presentata nel corso
di tutto I'anno.

Lo stessa deve essere indirizzata esclusivamente al Presidente della
Provincia ~ Ufficio di Gabinetio - Palazzo Foti - Piazza Kalia 89100
Reggio Calabria.

Orari di aperiura al pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi

Tempi di conclusione del procedimento
il termine di conclusione del procedimento & di 90 giorni dal ricevimento
della concessione del contributo e salvo buon fine esifo rendicontazione.



A chi rivolgersi:

. Responsabile Servizio
Sig. Renato Marra

r.marra@provineiare.it

v Per informazioni
" tel. 0965, 308017
fax 0965, 308015

Responsabile del procedimento
Sig. Marra Renofo
r.marra@provinciare.it

Sig. Letferio Santomoria

Lsontomorio@provincio.re.it

Dirigente del Seffore

Dott. Francesco Macheda

Contribuii biblioteche Enfi locali o di interesse locale

Indirizzo Ufficio: Polazze Mauro - ¥ia Caserma Borrace, 67 = 89124 Reggio
Calabria

Descrizione atfivitd
Contributi Biblioteche Enti locali o di interesse locale.

Normativa di riferimente

legge Regionale n. 17/85, Delibera di Giunta provinciale n. 46 del
17/02/2011 relativa a: finee guida in moteria di erogazione di benefici e
contributi ai sensi dell'art.6, comma ¢ del D.L. n. 78 /2010, convertito daila
L. 122/2010.

Modalita di presentazione della domanda

La domanda, indirizzata ol Setfore, deve essere preseniata direttamente o
tramite raccomandata A/R af Protocolio Generale dellEnte {Palazzo della
Provincia)

Nel Servizio & operativo apposito sporfelio di front office per informazione
e consulenza.

Orari di apertura al pubblice
Dalle ore 9.00 alie ore 12.00 dal lunedi al venerdi

Tempi di conclusione del procedimento
Giorni 90 dalla data di ricevimento della domanda e salve buon fine esifo
rendicontazione




A chi rivolgersi :

Responsubile del Servizio
Sig. Renato Marra

r.marra@provinciare.it

Per informazioni
el 0965. 308017
fax 0965, 308015

Responsabile del procedimento
Sig. Morra Renoto
r.marre@provincia.rc.it

Sig. Letterio Santamaria

| santamaric@provincic.rc.if

Dirigente del Seffore

Dott. Francesco Macheda

Contributi Centrl Polivalenti Glovanill

Indirizzo Uificic: Palazzo Mauro - Via Caserma Boweace, 67 — 83124
Reggio Calabria

Descrizione alfivild :
Contributi ai Centri Polivalenti Giovanil,

Normativa di riferimento
Legge Regionale n. 8/88
Regolamento provinciale per la concessione di finanziomenti e benefic

economici a soggetti pubblici e privafi, Del. Consiglio Provinciale n.
65/2012

Modalita di presentazione della domande:

la domanda, indirizzoia al Settore, deve essere presenfata
diretfomente o framite raccomandata A/R al Protocollo Generale
dell’Ente (Palazzo della Provincia).

Nel Servizio & operativo opposito sportello di front office per
informazione e consulenza.

Orari di apertura al pubblico
Dalie ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi ol venerdi

Tempi di conclusione del procedimento
Giorni 30 dalla data di ricevimenio defla domanda per Vistruttoria.




A chi rivolgersi

Responsabile def Servizio
Sig. Renafo Marra

r.morro@provincio.re.it

Per informezioni
fel. 0965, 308017
fax 0965, 308015

Responsabile del procedimento
Sig. Marra Rencio
r.marrai@provincia.rv.if

Sig. lefterio Sanfamoria

Lsantamaria@provincic.re. i

Dirigente del Seffore

Do#. Francesco Macheda

Conteibuti per immobili di culio

Indirizzo Utficio: Palazzo Meauro - Yia Cuserma Borrace, 67 — 82124 Reggio
Calabiia

Descrizione atfivita
Contributi Immobili di Culfo ed iniziative legate al culto

Normativa di riferimento
Regolamento provinciale per la concessione di finonziamenti e benefici

economici a soggetii pubblici e privati, Del. Consiglio Provinciale n.
65/2012

Modalitd di presentazione dello domanda:

La domanda, indirizzata al Setfore, deve essere presentata direffamente
o framite raccomandata A/R al Protocolle Generale dell'Ente {Polazzo
della Provincia).

Nel Servizio & operativo apposito sportello di front office per
informazione e consulenza.

Orari di aperfura al pubblico
Dalie ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi

Tempi di conclusione del procedimento
90 giomi dalla comunicazione di atiribuzione della concessione del
coniributo salve buon esito rendicontazione




Contribuli interventt su impiantt spertivi comunali

A chi rivelgersi :

Responsabile del Servizio
Dott. Vincenzo Ferranie

v.ferrante@provinciareit

Per informazioni
tel. 0965/308011

fax 0965/308023

Responsabile del procedimento
Doth. Vincenzo Ferranfe
v.ferrante@provincia.re.if

Doff. Giuseppe Romeo

g.romeo@provincicure.dt

Dirigente del Seffore

Doft, Francesco Macheda

Indirizza Utficie: Palazze Maure = ¥ie Caserma Borrace, 67 - 89124 Reggio
Calabric.

Descrizione aifivitd

i servizio prevede la concessione di contribufi ai progeti presentati dai
Comuni per il miglioramento e ludeguomenio delle strutture e deghi
impianti sportivi comunali ,

i Comuni saranno supportati finanziariamente al fine di migliorare &
riqualificare gli impionti sportivi comunale e per sviluppare infervent
finalizzoti alla crescita della partecipazione sportiva non agonistica e
multidisciplinare

Normafiva di riferimento

TUEL D.Lgs.267 /2000

Regolamento provinciale per la concessioni e benefici a soggetii pubblic
e privati, Del. Consiglio Provinciale n. 65/2012

Modalita di presentazione della domanda

Possono accedere i benefici economici tutti i Comuni del terriforio
provinciale.

La domanda, redatta in carta semplice, pud essere preseniafa nel corso
di futto Tanno, ollegando alla stessa la  proposta progetiuale
debitamente approvata dalla Giunta Comunale.

La stessa deve essere indirizzota esclusivamentie ol Presidente della
Provincia — Ufficio di Gabinetto - Palazzo Foti - Piazza Kalic 892100
Reggio Calabria.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 8.30 alle ore 13.30 dal lunedi al venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimenio

Il termine di conclusione del procedimento & di 20 giorni ma spesso &
condizionato dalle  conclusioni delle azioni progetivali e dalla
presentazione da parte dei Comuni della documentazione a consunfivo.




A chi rivelgersi

Responsabile Servizio
Sig. Renato Marra

r.marra@provincia.re.it

Per informozioni
tel, 0965, 308017
fax 0965, 308015

Responsabile del procedimento
Sig. Marra Renato
r.marra@provincia.re.it

Sig. Lefferio Sankamaria

Lsantomaric@provincic.re.it

Dirigente del Setfore

Dott, Francesco Macheda

Contributi Musei di Enft Locali e d’interasse tacale

Indirizzo Ufficie: Palazzo Mauro - Yia Caserma Borrace, 67 ~ 89124 Reggle
Calabria

Descrizione aftivitd
Contributi Musei Enti Locali o di interesse locale.

Normativa di riferimento
Legge Regionale n.31/95

Modalita di presentazione della domanda:

La domanda, indirizzata al Setiore, deve essere presentata direttamente
o tramite raccomandata A/R al Protocollo Generale dellEnte (Palazzo
della Provincia).

Nel Servizio & operativo apposito spertelio di front office per
informazione e consulenza.

Orari di apertura al pubblice
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi

Tempi di conclusione del procedimento
Giorni 90 dalla data di ricevimento della domanda salvo buon fine esito
rendicontcazione




Coniributi @ sostegno inizictive , progetti, studi ed
alfre atfivita finalizzete o favorire lu conescenza e la
diffusione della prafica sportiva

A chi rivolgersi :

Responsabile del Servizio
Dott. Vincenza Ferrante

v.ferrante@provincia.re.it

Per informozioni
fel. 0?65/30807 1
fax 0965/308023

Besponsubile del procedimenio
Dofl. Vincenze Ferranfe
v.ferranfe(@provincia.re.it
Dott. Giuseppe Romeo

g.romeo{@provincia.rc.if

Dirigente del Setfore

Doft. Francesco Mochede

Inditizzo Ufficie: Pulozze Maure - Vie Coserma Borrace, 67 ~ §2124 Reggio
Calabria,

Descrizione aitivita

I servizio & finalizzate o sostenere, implementare e vuolorizzare
iniziative i progetfi, studi ed alire offivitd quali ali'organizzazione di
convegni, seminari e inconiri volfi a favorire la conoscenza e la diffusione
dello pratica sportiva. | destinatari del procedimenio sono le societd
sportive dileftantistiche e agli altri organismi previsti dal vigente
Regolamento dei Contributi

Tali iniziative confribuiranno a creare un confronto tra gli operaiori del
settore al fine di implementare le consapevolezze sui fenomeni sporfivi
legaii alle varie discipline agonistiche ‘

Normativa di riferimento

LR n® 31/84 e ss.mm. ed ii.

Regolamento provinciale per la concessione di finanziamenti e benefici
economici a soggetti pubblici e privati, Del. Consiglic Provinciale n.

65/2012

Modalita di presentazione della domanda

Lo domaonda, redafia in corte semplice, deve essere indirizzato
esclusivamente al Presidente della Provincio — Ufficio di Gabinetio -
Palazzo Foti - Piazza ltalic 82100 Reggio Calabria.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi

Tempi di conclusione del procedimento
I fermine di conclusione del procedimento & di 20 salve buon fine
dell'aftivitd di rendicontazione




Contributi per la velorizzazione, diffusione e
conoscenza dei repetti archeclogici

A chi rivolgersi :

Responsabile servizio
Sig. Renafo Morra

r.narra@provincia.rc.it

Per informeazioni
tel. 0965/308011
fox 0965/308023

email:_r.marre@provincia.re.it

Responsabile del procedimento
Sig. Renate Marra
r.morral@provinda.re.it

Sig. Santomaria Letterio

Lsonfomaric@provincia.rcit

Dirigenfe del Seffore

Dott. Francesco Macheda

tndirizze Ufficio: Palazzo Maure - Yia Coserma Borrace, 67 - 89124 Reggi
Calabria

Descrizione altivita
il procedimento & findlizzato alla tutela, valorizzazione e promozion
degli scavi archeologici

Normativa di riferimento

Normativa vigente di specie e Regolamento provinciale per |
concessione di finanziamenti e benefici economici a soggetti pubblici
privati, Del. Consiglio Provinciale n. 85/2012

Modalita di preseniazione della domanda

Possono accedere ai benefici economici tuttt i Comuni della Provincia

la domanda, redatia in carta semplice, pud essere presentata al
settore 10

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi

Tempi di conclusione del procedimente
Il termine di conclusione del procedimento & pari a 20 giomni salvo esifo
buon fine rendicontfazione




Coppe, medaglie ed altro materiale promozionale

A cfii rivolgersi :

Responsabile Servizio
Doft, Vincenzo Ferrante

v.ferramfe@provincic.re.if

Ber informazioni
fel. 0965/30807 i
fax 0965/308023

email: a.borrafa@provincia.rc.if

Responsabile del procedimenio

Do#t. Vincenzo Ferrante
v.ferrante@provincia.re.df
Doftf. Giuseppe Romeo

g.romeo@provincia.re.it

Dirigente del Seffore

Diott. Francesco Macheda

Indirizze Ufficio: Palazzo Maurs - Via Caserma Borrace, 67 — 89124 Reggio
Colabria.

Descrizione atfivita

il servizio & volto alla concessione di omaggi isfituzionali {coppe, medaglie ed
aliro motericle promozionale} olle Associaziont riconosciute che svolgono
aftivita  meritoria  distinguendosi  nelle varie discipline sportive e nelle
manifestazioni socio-culiurali in genere.

Normativa di riferimento
TUEL approvato con D.Lgs.267 /2000

Modalita di presentazione delia domanda

Possono accedere al servizio tutte le Associazioni Culturali, Sportive e Sociali
riconoscivie e gualificate.

La domanda, redatta in carta semplice, pud essere presentata nel corso di
tutto "onno.

La stessa deve essere indirizzata esclusivamente ol Presidente della Provincia -
Ufticio di Gabinetto - Palazzo Foii - Piazza lfalia 89100 Reggio Calobria.

Orari di aperfura ¢l pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi

Tempi di conclusione del procedimento
Il termine di conclusione del procedimento & pari a 30 giomi,




Interventi di sviluppe del Servizio di sccoglienza
riceftiva non convenzionale denominato B&B

A chi rivolgersi

Besponsabile Servizio
Geom. Vincenzo Rosato

v.rosato@provincic.re.it

Per informazioni
tel. 0965/365?97
fax 0965/365896

email: v.rosato@provincia.re.it

Responsabile del procedimento
Dott, Armondo Canole
a.canale@provincia.re.it

Sig. Rosolba Polmeni

r.polimeni@provincio.re.ft

Dirigenfe del Seffore

Dott. Francesco Aocheda

Indirizzo Uficio: Indirizze Utficia: Via Aschenez - 82127 Reggio Caolabria

Descrizione alffviia:

Verifica ed autorizzazione alla pubblicazione e divulgazione brochures
proposte dalle strutture ricettive;

Interventi di sviluppo del servizio di accoglienza ricettiva non
convenzionale denominato bed & breakfast;

Predisposizione e pubblicaziene del bando annuale per l'assegnazione
di coniributi ordinari ai B&B;

Normativa di riferimento:

legge Regionale 34/2002

Legge Regionale 2/2003

Legge Regione Calabria n®1/2006

Regolamento Regionale B&B

Regolamento Provinciale B&B Del. C.P. n.20 del 29.11.2007

Modalita di presentazione delie domanda:
Invio con raccomandata ricevuta A/R;
Presentazione diretta ufficio profocolio dell'Ente.

Orari di aperiura ol pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi ol Venerdi

Tempi di conclusione del procedimento
giorni 60




lcerizione Albo Previnciale Acsaciazioni Pro Loce

A chi rivolgersi :

Responsabile Servizio
Georm. Yincenze Rosaio

v.rosafo@provinciarc.it

Per informezioni
tel, 0965/365 197
fax 0965/365896

email: v.rosato@provincia.re.it

Responsabile del procedimento
Do, Armandoe Canale
a.concle@provincia.re.it

Sig. Rosalba Pofmeni

r.polimeni@provincia.rc.it

Dirigente del Seffare

Dot Francesco Macheda

indicizzo Wicio: Indirizzo Ufficio: Via Aschenez - 89127 Reggio Celubria

Descrizione affivitd:

Attivitss finalizzata oll'iscrizione delle Pro loco alinierno delf’Albo
Provinciale — Istanza delle Pro Loco interessate — Deliberazione Giunta
Provinciale

MNormativa di riferimento:

L.R. 8/2008 e LR. 40/2008

Regolamenio Pro Loco :

http:/ /www.provincia.reggio-calabria.it /uffici/settore-10-

1 /pagine/associazioni-pro-loco / Regolamento%20PRO%20LOCO.pdf

Modalita di presentazione della domanda:
Invio con raccomandata ricevuta A/R;
Presentazione diretta ufficio protocolio dell'Ente.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 dlle ore 12.00 dal lunedi al Venerdi

Tempi di conclusione del procedimento
giorni 30




lserizione Albo Provinciale delle Societd Sportive e
relativa fenuta registro iscritti

A o rivolgersi :

Responsabile del Servizio
Doit. Marco Ferrante

mferrante@provinciare.it

Per informazioni

tel. 0965/308011

fax 0965/308023

m.ferrante{@provinzio.rc.if

Responsahile del procedimento
Dot Vincenzo Ferronte
m.ferrante@provincia.re.it

Dott. Giuseppe Romeo

g.romeo@provincia.re.it

Dirigente del Seffore

Dotf. Francesco Macheda

inditizzo Ufficio: Palazzo Mauro - Via C#se{*md Boreace, 57 - 52124 Reggio
Calabria. i

Descrizione aftivild ;

Il servizio & finalizzoto ol monitoraggio delle Associazioni e Societd
Sportive operanii sul territorio provinciale, in modo da poter valutare
I'qumento o la diminuzione defla loro presenza sul territorio provinciale,
divenendo cosi strumento di caraftere primario per lo svolgimenio delle
attivitas istituzionali della Provincia.

Normativa di riferimento

Regolamento per liscrizione all'Albc  Provincicle delle Associazioni
Sportive della  Provincia di Reggio Calabria gapprovato  con
deliberazione consiglio provinciole n. 59 del 21.09.2012

Modalita di presentazione della domanda

Le Associczioni e le Societd sporfive operanti sul ferritorio provinciale
devono presentare apposifa domanda di iscrizione, redatia in carta
semplice, enfro e non oltre il 1 seftembre di ogni onno, cosi come
previsto dal summenzionato Regolamento.

la stessa deve essere indirizzata esclusivamente al Presidente della
Provincia — Ufficio di Gabinetio - Palazzo Foti - Piazza ltalic 89100
Reggic Calabria.

Orari di apertura al pubblice
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi ol venerdi

Tempi di conclusione del precedimento
Il termine di conclusione del procedimenio & di 30 giorni.




°

Osservatorio Turistico

A chi rivolgersi :

Responsabile del Servizio
Carmelina De Diego

stotisticefurismo@provincia.re.it

Per informazioni
tel. 0965 308028
fax 0945 308028

statisHeafurismo @ provineio.re.if

Responsabile def procedimento
Sig.ra Carmeling De Diego

Sig. Marcelte Chindamo

Dirigente del Seftore

Dotl. Francesco Macheda

Indirizze Ufficie: Palazzo Maure - Via Caserma Borrace, 67 ~ 89124
Reggio Colabria

Descrizione atfivita

U'Osservatorio Statistico Turistico monifora costantemente Pandamento
del turismo in Provincia di Reggio Calabria, eseguendo aitivita di
raccolta, elaborazione, analisi, diffusione e archiviazione dei dafi
sfatistici nel settore del turismo.

Uindagine permanente sul movimento dei clienti nelle strutiure ricetiive
rientra fra le rilevazioni di interesse pubblico inserite nel Progromma
Statistico Nazionale [PSN). In conformita ol D.lgs. 322/89, [Ufficio
Statistica effettua la rilevazione statistica del movimento dei dienti
negli esercizi ricetiivi della Provincia di Reggio Calabria.

Nel particolare raccoglie le informazioni che le strutiure ricettive, sia
alberghiere che complementari di tutte la provincia, sono tenute o
fornire tramite la consegna, entro il 5 del mese successivo a quello di
riferimento, del Mod. ISTAT C/59 G e M. Su tali modelli, sono raccolte
le informazioni relafive al numero dei clienti arrivati e partiti
giornaimente per provincia italiana o Paese straniero di provenienza.
Inserisce i dati fornifi dalle strutture ricettive, framite apposita
procedura informatica, secondo le specifiche tecniche (tracciati record,
codifiche) indicate dall'lSTAT, rilevando gli arrivi, le presenze e la
permanenza media dei clienti italiani e stranieri per tipo e categoria di
esercizio.

Trasmetie i dati al Dipartimento Turismo della Regione Calabria.
Trasmetie allISTAT, i dati del movimento della clientela entro 30 giomi
dat mese di riferimenio.

E' utilizzato allo scopo, un software che realizza una rete informatica
(denominata SIRDAT } che consente Paccesso ad applicozioni web
sicure e la frasformazione dei daii in file cifrati in modo tale che
possano essere interprefati solo da utenfi prescelti, a fuiela del segrefo
statistico.

Assiste gli esercenti per la compilazione dei moduli di rilevazione ISTAT
Assiste gli esercenti per l'utilizzo del sistema SIRDAT.

Imposta la modulistica confenenfe informazioni utilizzabili anche per fini
statistici.

Elabora i dati sui flussi turistici nel rispetio del segreto statistico e




sottopesti alla normativa in maferia di profezione dei dati personali
sancifi dal D.L. n.322 del 1989 ari.é-bis, art.8, art.9.

Diffonde | dati raccolfi a chiunque produca mefivata richiesta, nel
rispefio del segrefo statistico e delle direftive imparitite in merito dall’
ISTAT, in particolare :

- Societd di marketing e studi di fattibilita alberghiera

- Studenti di universiida

- Societd alberghiere per volutazioni di eventuali nuove aperiure

- Enti vari { Regioni, Comuni, Pro Loco, Consorzi,ete. )

- Studiosi e analisti del mercaie turistico

- Giornali e testate specializzafe.

Predispone mensilmente grafic e comparazioni di raffronto delle
variazioni dei flussi turistici.

Realizza annualmenie un rapporto informativo sul movimento turistico
degli uitimi anni.

Coligbora alla realizzazione del rapporfo sul furismo prodofto
annualmente dal Diparfimento Turismo della Regione Calabric.

Mormativa di riferimento

D.Lgs 322-89;

La rilevazione viene condotta secondo le regole confenute nella
circolare Istat del 21/11/2011 in accordo con i dettami del
Regolamento CE, n.692/2011.

Modulistica

¢ 59 G e M per alberghi e residence.xls
¢ 59 G e M per extralberghi.xls
modelio richiesta dati.doc

modello richiesta dati esercizi.doc

Modalits di presentezione della comunicazione

La rilevazione del Movimento Clienti & un'indagine totale che viene
svolta con periodicita mensile.

Unitd di rilevazione sono gli esercizi ricettivi ripariiti tra strutiure
alberghiere e complementari.

Le strutture alberghiere includono olire che gli alberghi in senso siretio,
clussificati in cinque cafegorie contrassegnate da stelle in ordine
decrescente, anche i villaggi albergo e le residenze turistico-
alberghiere.

Le sirutture complementari comprendono: gli alloggi in affifto gestifi in
forma imprenditoriale, i campeggi ed i villaggi turistici, gli alloggi
agro-turistici, gli ostelli per la gioventy, le case per ferie, i rifugi alpini
ed i bed & breokfast.

| modelli ISTAT C/59 G e M, devono essere frasmessi
obbligatoriamente entro il giorno 05 del mese successivo al mese di
riferimento, con le seguenti modalita:

Esercizi ricettivi:




-~via emoil utilizzando Pindirizze: 3
-via fax al numero 0965 308028;
-consegna diretfa al Servizio Stafistica e Prezzi sito in via Caserma
Borrace, 67 ex Palozzo Mauro-Reggio Calabria;

-per posta ESCLUSIVAMENTE all'indirizzo:

Settore 10 Turismo- Amminisirazione Provinciale — Piazza alia —
89125 Reggio Colabria.

INVIO TELEMATICO DEI DATI ATTRAVERSO IL SITO INTERNET
WWW.SIRDAT.COM

Per inviare i dati mensili delle presenze turistiche esiste una soluzione
gratuita, semplice e infuitiva.

in alfernativa alla trasmissione del modello C59 cartaceo framite posia
— fax — email ,si pud ufilizzare vna procedura on-line, dedicata agli
operatori delle strutture ricetiive della Provincia, diretta o facilitare e
semplificare  la frasmissione dei doti dei flussi furistici agli Uffici
Statistici della Provincia. ,

Le procedura consenfe ad ogni esercizio riceftivo di immettere
direttamente nel Sistema Informatico di Rilevazione Dati  Turisfici
(SIRDAT) i dati riguardanti il Movimento Clienti della propria struttura,
sostituendo la compilazione del modello C59 ed eliminando f'uso e la
conservazione dei blocchi cartacei. Il programma offre anche
l'opportunita di visualizzare tutte le informazioni relative alla propria
struttura ricettiva.

Per accedere alla procedura, & sufficiente collegarsi al sito
www.sirdat.com ed effettuare il login di accesso alfarea riservata
utilizzando una password che viene rilasciata dal Servizio Statfistica e
Prezzi della Provincia di Reggio Calabria.

Uinserimento dei doti in via telematica funziona esaftomente come per
#l modello cartaceo C\59: Putente dovrd inserire semplicemente I'arrivo
e la porienza dei cdlienti, divisi per nazionalita di residenza, se
stranieri, o per regione di residenza, se italiani.

Le scodenze per linvio telematico det dati statistici sono le stesse dei
modelli cartacei, cioé devono essere inviali entro il 5 del mese
successivo a quello della rilevazione.

Per ulteriori informazioni sulla procedura si pud contattare il Servizio
stafistica e Prezzi ol Tel. 0965/308028

I modelli istat ¢/59 G e M carfscei possono essere prelevati o richiesti
ol Servizio Statisfica e Prezzi sifo in via Caserma Borrace, 67 ex
Palazze Mauro - Reggio Calabria.

le struffure che dopo il 5 di ogni mese non avranno inviaio alcuna
informazione saranno considerate INADEMPIENTI .Coloro che non
forniscono i dafi, li forniscono scienfemente errafi, in ritardo o
incompleti, sono soggetti alle previsie sanzioni di legge.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 08.30 alle ore 13.30 dal lunedi o venerdi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi



Tempi di conclusione del procedimento
Lo complessa atfivitd si svolge nell’arco di futto P'anno e i termini
indicafi dalllstat per la frasmissione dei dati & fissata enfro 30gg datia

fine del mese di riferimento.




Planetarium Provinciole Pythogetas

A chi rivolgersi

Responsabile Servizio
Sig. Renato Marra
r.marra@provindia.rc.it
Segreteria Plonefario
planefario.rc@virgitio.if
Responsabile scienfifica
Prof.sso Angela Misiono
angelomisiono@vir gilio.it

www.ploanefariumpythugeras.com

Per informazioni

Tel 0965 324668
fel. D965, 308017

fax 0965. 308015

Responsabile del procedimento
Sig. Marra Renaife
r.marra@provincia.rc.it

Sig. Lefterio Sanfomaria

| santamaria@provincia.reif

Dirigente del Setfore

Dott, Francesco Macheda

indirizzo Ufficio: Palazze Mauro - Via Caserma Borrace, 67 — 89124 Reggio
Calabria

Descrizione aifiviia
Visite per le scuole e gruppi, attivits divulgative per i ciftadini, Cosrsi di
Asfronomia

Normativa di riferimento

TUEL

Convenzione approvata con Delibera di Consiglio Provinciale ex art. 42
del TUEL con la SAIT

Modalita di presentazione della domanda:
le prenofazioni possono essere effettuate secondo le precise modalita e
la tempistica indicata all'inferno del seguente link

bt/ Menvewplonetariimpyih O GeERs.COm /defoutt.asnier=nlonetariafdb=49

Orari di apertura ai pubblico
Dipende ed é differenziafa nel periodo dell’anno
Le modalité le informazioni e i costi sono reperibili al seguente link

. rr
Ray daapn, ’y cpoap et )
Mibry 4 OA TS 5

N . ; - . R = e " Y
ol v g gl nscmmy defoutamBrerSolonetarioldn =49

Tempi di conclusione del procedimento

Per le prenotazioni e gli accreditamenti in fempo reale

Per esami, corsi ed attestati , secondo la precisa fempistica prevista dai
singoli bandi, avvisi , atfi.




Professiont Turistiche

4 chi rivolgersi :

Responsohife Servizio

Dott. Armande Conale

Per informazioni
fel. 0965/308014
fax 0965/308023

email: o.canole@provincia.re.it

Responsabile del procedimento
Do, Armande Cancle
a.canale@provincioredt

Sig. Pasquale Casciano

p.casciano@provincia.re.if

Dirigente del Seffore

Dot Francesco Machedo

Indivizze Utficio: Palazzo Maurs - Via Casetma Borrace, 67 - 89124 Reggio
Catabria

Descrizione affiviid

Predisposizione ed aggiornamento del Regolamento Provindale delle
Professioni Turistiche. Indizione ed espletamento degli esami di abilitazione
delle Professioni Turistiche ex D.Lgs.112/98 e Legge Regionale 34/2002 e
ss.mm. ed il

Tenuta degli Albi delle Professioni Turistiche.

Pubblicazione ed aggiornomento sul Sito istituzionale degli Albi delle
Professioni Turistiche.

Normativa di riferimento

Legge Regione Calabria n®  8/2008
Legge Regione Calabria n® 40/2010
D.L 23/05/2011 n79

Modalita di presentazione della domanda
invio con raccomandaia ricevuta A/R;
Presentazione diretta ufficio profocollo dell’Ente.

Orari di apertura al pubblice
Dalle ore 9.00 dalie ore 12.00 dal lunedi al venerdi

Tempi di conclusione del procedimento

Per iscrizione e aggiomamento albo giorni 30

Per Pindizione degli esami entro 20 giorni dall'espletamento della 17
prova scritta




Richiesta qutorizzozione ed iscrizione atl’atbo
comunale e provinciole det B&B.

A chi rivolgersi :
Responsubile Servizio:
Geom, Vincenzo Rosafo

Per informazioni
tel, 0965365197
fax D9&53658%6

email: v.rosato@provincia.re.it

Responsabile del procedimento
Geom. Yincenzo Rosato
v.rosafo@provincia.rc.if
Sig.ra Rosalba Polimeni

r.polimeni@provincic.re.it

Dirigente del Seffore

Dot Francesce Maocheda

Indirizzo Utficie: Via Aschensz - 89127 Reggio Colabria

Descrizione oftiviia

La Provincia rilascia il provvedimento autorizzaiorio per poter esercitare
Pattivita di accoglienza ricettiva o conduzione familiare denominaia “Bed
and Breakfast”

Normativa di riferimento

L.R. 2/2003

Regolamento Provinciale Approvaio con Delibera di CP. n90 del
20/11/2007

Regolamento Regionale 27 agosto 2004, n. 1

Modalita di presentazione della domanda

i modulo di richiesta aperiura B&B {fac-simile domanda) & reperibile ¢/o
gli Uffici del Seftore, la domanda deve essere inviata al Protocollo
Generale dell’Ente, le stesse possono essere presentate nel corso di futto
'anno.

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi
Dalle 15.00 alle 17.00 mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
30gg.




Sestegno econamico ad enil ed associaziont per la
sromozione di cfifvitd di Inferesse turistice, mostre e
fiere

A chif rivolgersi :

Responsubile Servizio

Dot Armondo Canale

Per informazioni
fel. 0965/308074
fax 0965/308023

email: o.conale@provincia.reit

Responsabile del procedimento
Dott. Armundo Canale
a.conale@provincia.reit

Sig. Pasquale Casciano

p.casciano@provincia.re.it

Dirigente del Seffore

Dot Francesco Machedo

Indirizzo Ufficio: Palazre Maure - Via Coserma Botrdce, &7 - 85124 Reggle
Colabria

Descrizione affiviia

sosfegno economico ad enti ed associazioni per la promozione di aitivita di
inferesse turistico, mostre e fiere . Istanza degli interessati — Deliberazione
della Giunty Provinciale

Normativa di riferimento
Regolamenio provinciale per la concessione di finanziomentt e benefici

economici a soggetti pubblici e privali, Del. Consiglio Provinciale n.
65/2012

Modalits di presenfazione della domanda
invio con raccomandata ricevuta A/R;
Presentazione diretta ufficio protocollo dellEnte.

Orari di opertura al pubblico
Dalle ore 9.00 dlle ore 12.00 dal unedi al venerdi

Tempt di conclusione del procedimento
90 giorni salvo buon fine esifo procedimento rendicontazione




Valorzzazione e promozione culturcle della Lingua e
della Cultura Greco-calabra

A chi rivolgersi : Inditizzo Utficio: Palazzo Maure - ¥ia Caserma Borrace, 67 — 89124 Reggio
’ Calabria

Responsabiie del Servigio

Dott. Vincenzo Ferrante Descrizione aftivitd

Redazione e approvazione di:

- progetio Giunta Prov./approvazione e finanziamento Pres. Cons. Ministri
dip. Affari reg./firma convenzione Regione Cal. / decreto reg. anticipaz.
60% finanz. Accordato

- Redazione e pubblicazione bando di poesia e narrativa

v ferrantel@provincia.re.i

Per informozioni
tel, 0945, 308016

fax 0965. 308015 Normativa di riferimento
TUEL approvato con D.Lgs.267/2000

legge 482/99 e ss.mm..ed ii
Responsabile del procedimenfo

Dott. Vincenzo Ferranfe

Modalita di presenfazione dello domanda:

La domanda, indirizzata al Settore, deve essere presentata direftomente
o tramite raccomandata A/R al Protocollo Genercle dellEnte (Palazzo
g.romeoi@pravincia.re.it della Provincia).

vferrante@provincia.reit

Dott. Giuseppe Romeo

Orari di aperiura al pubblice

Dalie ore 9.00 alle ore 12.00 dal lunedi al venerdi
Dirigente del Setfore

Dot. Francesco Macheda

Tempt di conclusione del procedimento

365 riferite sia clic durata del progetto che alla procedura
amminisirativa che ha termine il 31 dicembre con lo rendicontazione al
Ministero dei beni culturali / 90 giormi per poesia e narrativa




Provincia oi Reggio Calabria

SETTORE 13

htto: / /www.provincia.rc.it /uffici /settore-13-1




Auterizzazione competizioni sporfive su straicla

A chi rivolgersi :

Per informezioni
tel. 0965-365811
fox 0965-836589%

email: f.dagostino@provincig.re.it

Responsabile del procedimento

Viabilifa Centro

Geom, Domenico Scordo
Areda lonica

Geom. Giacomo Mandalifi
Area Tirrenica

Geom. Fruncesco D' Agostino

Dirigente del Seffore

Ing. Domenica Cafalfamo

indirizzo Utficio: Pulazzo ex Ferrovie - Piazza Castelle, 1 — 89127 Reggio
Calabric

Descrizione affivita:

Rilascio di autorizzazioni o Nulla Osta per lo svolgimento su strada di
competizioni sportive (atletiche /podistiche; ciclistiche; con animali; con
veicoli a trazioni animale; motoristiche)

Nermafiva di riferimento _
Art. 9 D. Lgs. n° 285/92 (Codice della Sirada)

Modalita di presentazione delia domanda

Le istanze, in bollo, devono essere inoltrate dai promotori {Enti; Societd
sporfive; organizzatori) almeno 30 giorni prima della data fissata per
lo svolgimento della competizione

Orari di apertura al pubblice
Dalle ore 9.00 alle ore 10.30 dal unedi al venerdi
Dalle ore 15.30 alle ore 16.30 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
Uautorizzazione & rilasciata entro 30 gg. dalia data di assunzione al
protocollo dell'Ente dell’istanza di richiesta inoltrata dagli inferessati.




Auterizzazione Trasporti eccezionali

A chi rivolgersi :

Per informaozioni
tel. 0965-365811
fax 0965-365899

email; trosporti@provincia.re.it

Responsabile del procedimenio

Ing. Luigi Stracuzzi

Dirigente del Seffore

Ing. Domenica Catalfomo

Indirizzo Utficio: Polazzo ex Ferrovie — Pigzza Castells, 1 — 89137 Reggio
Colabria

Descrizione affiviid

Rilascio di autorizzazioni al transito di frasporti e veicoli eccezionali e/o
Nulla Osta per il rilasclo di aviorizzazioni al transite di trasporti e
veicoli eccezionali

Normativa di riferimento

Art. 10 e segg. Codice della strada D. Lgs. del 30.04.1992 n° 285/92
e ss. Mm. Ed ii.; arit. do a 20 del Reg. d'Esec. DPR del 16.12.1992 n.
495; DPR 610/96; D.M. 23.01.1984 e 14.12.1984 e ss. mm. ed ii;
D.M. 14.12.2010; D.M. 4.2.2011; art. 32/33/34 Reg. Provincia di
Reggic Calabria: regolamenio e tariffe per le concessioni, licenze
stradali, per Poccupazione di spozi ed aree pubbliche di proprieta
provinciale e per la pubblicita, per Vapplicazione e la riscossione del
canone di concessione (C.0.S.AP.); Del. G. Prov. Rc per 'adeguamentio
dei canoni e delle fariffe allindice ISTAT; Circolari della Prefettura di
Reggio Calabria.

Modalita di presentazione della domanda

le istanze inviate in forma carfacea al profocollo generale dell’Enfe
dalie ditfe di autoirasporto (per cui & stafo redattc ed & pubblicato
apposito  fac-simile), devono essere in bolio, accompagnate dalla
prevista documentazione e dai relativi pagamenti effettuati secondo le
modalitd indicate sull'apposita modulistica allegata; le richieste di nulla
osta presentate dalle alire Provincie della Calabria vengono inolirate in
forma cartacea al protocollo generale dell'Ente

i
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Orari di aperturs al pubblice
Dalle ore $.00 alle ore 10.30 dal iunedi al venerdi
Dalle ore 15.30 alie ore 16.30 lunedi e mercoledi




Tempi di cenclusione del procedimento
U'autorizzazione & rilasciata entre 30 gg. dalla data di presa in carico
dal servizio dellistanza del richiedente. Nel case in cui il rilascio
delP autorizzazione sia subordinato al parere vincolante di olvi Enti,
I'autorizzazione & rilasciata entro 20 gg. dalla dota di presa in carico
dal servizio dell'istanza del richiedente.




A chi rivolgersi:

Per informazion
tel, 0965 /365811 — interno 195
fax 0965 /899479

email. ma.romeo@provincoreit

Responsabile del procedimento

Geom. Marcello Romeo

Birigente del Selfore

Ing, Domenica Cajalfamo

Esami per il conseguimento dell'ideneita

professionale per dirigere uh'impresa di frasporte di

merd e visggictori su shrada

Indirizzo Ufficio: Palozze ex Ferrovie =~ Piazza Costelle - 85127
.Reggio Calabria

Descrizione affivitd

La Provincia di Reggio Calabria comunica che & possibile presentare
domanda di esami per il conseguimento della idoneitd professionale

pet il trasporto merci e viaggiatoti su sirada.

| requisiti sono indicati nel regolamento provinciale - percorso atfi e
regolament! - denominato "Regolamente esami di competenza della

Provincia in materia di trasporti”.

Normafiva di riferimento
D.Lvo n° 395/2000 e succ. mm. e ii;
Regolamento provinciale.

Modatlita di preseniazione della domanda

Presso il Settore e sul sito istituzionale dellEnte & possibile reperire il
modello per le diverse istonze. Le domande vanne presentate presso

il Protocollo generale dell’Ente.

Modulistica

BECSEEL LY DOMANDA CAP. PROF BAERCF odlf
BEODELL G DOMANDA CAP. PROF, YA pdl
SAOTELLO BICHIESTA ATTESTATO MERCLodE
RECHELLGY RICHIESTA ATTESTATO VIAGHH Tl pdf
RACHIBELLED RiHIESY Bamkl PRGN E ES A BAT

A

VIAGOIATOR Lpdf

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore §.00 alle ore 12.30 lunedi e mercoled:
Dalle ore 15.00 alle ore17.00 lunedie mercoled

Tempi di conclusione del procedimento
Variano o seconda del calendario delle sessioni, i tempi per il rilascio
dellattestato di idoneitd professionale ad esame superato avviene in
media entro 209g9.




*

Esami per il conseguimento dell’idoneitd
professionale di Insegnante di tearia ed Istruttere di
guida nelle Aufoscuole

A chi rivolgarst:

Per informazioni
tel. 0965/365811 —interno 195

fax 0965/899479

email. ma.romeo@provinda.rcit

Responsabile del procedimento

Gaom. Marcello Romeo

Dirigente del Setfore

Ing. Domenica Cofalfamo

Indirizzo Ufficio: Palozzo ex Berrevie — Piazza Castells - 89127
Reggio Calabria

Descrizione oifivita

La Provincia di Reggio Colobria comunica che & possibile presentare
domanda di ammissione agli esami per il conseguimento dell'idoneitd
professionale di Insegnante di teoria ed Istruttore di guida nelle
Autoscuole.

i requistti sono indicati nel regolamento provinciale denominato
"Regolamento per lo disciplina delle modalitd di svolgimento degh
esami per it conseguimento del titoli professionali in attuazione dell'art.
105, il comma, lettere ¢ e ¢} del Decreto legislativo 31 Marze 1998,
n® 112 e del D.M. N° 17 del 26 Gennaio 20117,

Normativa di riferimento

. Decreto Legislativo del 31 Marzo 1998, n® 112;

. Decreto del Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti del 26
Gennaio 2011, n° 17;

- Regolamento provinciale.

Modalita di presentazione della domanda

Prasso il Settore e sul sifo istituzionale dell'Ente & possibile reperire il
modello per le diverse istanze. Le domande vanne presentafe presso

il Protocollo generale dellEnte.

fodulistica
P ol cmrninsiane esnmt g nseonante ed lytrytteri et
Diehimate ritestodl nsmongmi b rurtore i

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 9.00 alle ore 12.30 lunedi e mercoledi
Dalle ore 15.00 alle ore17.00 lunedie mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
Variano @ seconda del calendario delle sessioni, 1 tempi per il rilascio
dell’attestato di idoneitd professionale ad esame superato dvviene in
media entro 20gg.




Global Service deile Strade provinciali

Gestione integrata della manutenzione ordinaric e siraordinaria della
rete siradale di competenza della Provincia di Reggio Calabria

A chi rivolgersi :

Per informazioni
tel. 0965-365811
fox DP65-365899

email: f.dagestino@provinciarcit

Responsabile del procedimento

Ing. Demenica Cafalfumo

Dirigente del Setfore

Ing. Domenica Cotalfamo

indirizzo Ufficio: Palezzo ex Ferrovie ~ Piazza Castello, 1 - 89127 Regglo
Calahria

Descrizione altivild:

Il servizio di Global Service delle Sirade provinciali & mirato
allesecuzione deghi interventi di manutenzione della rete viaria
provinciale.

Cosa fare nel caso si riscontri un problema sulle strade
provinciali?

Segnalare al Numero Verde 800 180 190 eventuali criticita (buche,
frane efc.) rilevate lungo le strade della Provincia di Reggio Calabria.

le segnalazioni delfutenza al Numero Verde confribuiranno al
miglioramento del servizio in uno spirifo di collaborazione collettiva e
garonfiranno, ove necessario, tempestivi interventi di emergenzao ofii ad
eliminare situazioni di pericolo per i cittadini.

Cosa succede dopo la chiamata al Numero Verde?

Lle segnalazioni verranno registrate e, quolora la segnalozione risulti
essere di competenza del Gestore e se ne ravvisi lg necessitd, verranno
inolirate ad una squadra di Prontc intervento che si recherd
tempestivamente sul posio per la messa in sicurezza o lo risoluzione del
problema.

Quando chiamare il Numero VYerde?

Lo risposta telefonica ol Numero Verde avverrd, in orario fericle e
diurno (h 8:00 - 18:00), @ mezzo operatore.

in tutti gli aliri orari la risposta telefonica avverrd dalla centrale
operativa A.V.R. S.p.A. di Roma, sempre a mezzo operatore.




iscrizione all'albe degli autetrasportateri di cose per
conto terzi

A chi rivolgersi :

Per informazioni
tel. 0965/36581 1

fox 0965/899479

Responsabile del procedimento

Sig.ra Poola Malfitano

Dirigenfe del Setfore

Ing. Domenica Catalfamo

indinizzo Ukicie: Palazzo ex Ferrovie - Piazza Costello -~ 89127
Reggio Calabria '

Descrizione atlivité
Per svolgere ['aftivitd di autoirasporio su strada di merd per confo terzi
con qualsiasi autoveicolo & necessario essere iscritti all' "Albo nazionale
delle persone fisiche e giuridiche che esercifano l'oufotrasporto di cose per
conto ferzi", istituito presso Vattuale Ministero delle infrastrutture e dei
trasporti — Dipartimento rasporti terrestri (ex Ministero dei Trasporti e
dell'Aviazione Civile- Direzione Generale della Motorizzazione Civile e
Trasporti in concessione).

A. Per coloro che infendono svolgere l'atfivitd esclusivamente con
veicolicon massa complessiva o pieno carico non superiore o 1,5
tonnellate devono effettuare liscrizione all’ Albo dimostrando i solo
requisito dell’ onorabilitd.

La domanda va presentata secondo il modulo predisposto dafl’Ufficio,
al quale va opplicata una marca da bollo da Euro 14,62 {quattordici
sessanfadue /00), unitamente al pagamento dei diritti nella misura di
10,00 evro.

Vinteressato  dovrd, ol momento del ritiro del provvedimento
dirigenzicle, dimostrare il poagamento della fassa di concessione
governativa dell'importo di Euro 168,00 {centosessantotto/00) da
effettuarsi nel conto corrente postale n. 8003 intestato a UFFICIO DEL
REGISTRO TASSE CC. GG. — ROMA, consegnandone ['ottestazione
originale .

B. Per coloro che intendono svolgere ['aftiviid con autoveicoli senza
limitazioni:

deveno effetiuare Viscrizione all' Albo dimostrando, oltre Ponorabilitd,
che:

- chi dirige Tattivits possieda il requisito di idoneitd professionale,
dimostrabile framite apposito aitestaio, per la direzione dell'atiivitd di
trasporto di merci su strada per confo terzi su terriforio nazionale e/o
internazionale, da produrre in originale al momento delia presentazione
dell'istanza;

- l'impresa possieda il requisito della capacita finanziaria consistente
nella dimostrazione della disponibilita di risorse finanziarie pari od
almeno Euro 50.000,00 {cinquantamila /00), qualera Fimpresa abbia la
disponibilitd di un solo veicolo adibite all'attivitd di autotrasporio su
strada, e di Euro 5.000,00 {cinquemila/00) per ogni veicolo
supplementare.




la domanda va preseniata secondo il modulo predisposio dali'Utficio,
al quole va opplicata una marca da bolle da Euro 14,62
[quatiordici/sessantadue), olire al pugamento dei diriiti nella misura di
20,00 suro.
Accertata la regolarita dellistanza  (controli presso e Autoriia
compefenti per verificare [insussistenza, in capo ol titolare dell'impresa
o ai soci o agli amminisiraiori, di cause osiaiive ex arh. 10 Legge
575/65, di carichi pendenti ex art. 60 c.p.p- & art. 77 D.P.R. 445 /00,
di misure di prevenzione legge 1423/56 e legge 327/88 ed i
certificato del Casellario Giudiziale, oftre ol ceriificato fallimentare) e
della documentazione prodotia, [Ufficio provvede, previo parere della
commissione consuliiva, alla redazione del provvedimento dirigenziale
con cui Iimpresa sard iscritfa alfAlbo degli Autoirasportator di cose
per confo di terzi, atiribuendo alla stessa difta specifico numero di
iscrizione.
Uinteressato  dovra, al momento del ritiro del provvedimento
dirigenziale, dimostrare il pagomento della tassa di concessione
governativa dell'imporfo di Euro 168,00 [centosessantotto/00) da
effettuarsi nel confo corrente postale n. 8003 intestate a UFFICIO DEL
REGISTRO TASSE CC. GG. — ROMA. Consegnandone ['attestazione
originale . '
Per le imprese iscritte all'albo vige l'obbligo, ai sensi art. 5 comma 7
del D. Lgs. n. 395/200 di iscriversi nei ruoli delfle imposte sui redditi
delle persone fisiche o giuridiche relativamente dl reddito d'impresa:
tale adempimento sard oggetio di verifica al sensi dell' art. 18 dello
sfesso D.Lvo n® 395/2000 effettuati dallUfficio Trasporti, anche
tramite richiesta all'impresa di conirollo sui requisiti.
Nell'ipotesi in cui Vinteressato, debitamente sollecitato, non provveda a
produrre la documentazione richiesta, si provvedera d'ufficio ad
emanare idoneo provvedimento di cancellozione dail'Albo  degli
Autotrasportatori per mancata dimostrazione dei requisiii.
Tutte le imprese iscritfe all'Albo sono tenute: al pagamento delle guote
annuali allAlbo stabilite dal Ministero dei Trasporti con Decreto
pubblicato annualmente suila G.U., ed o consegnare l'aitestazione di
avvenuto pagamenio alla Provincia entro i fermini stabiliti;
o comunicare agli Uffici della Provincia ogni voriazione {ex art. 18
legge 198/74) relativa ai fatti dell'impresa, oltre ad ogni fatto che
implichi la perdita o il mutamento dei requisiti o delle condizioni
previste per l'iscrizione all'Albo, eniro trenta giorni dall'avverarsi dello
modificazione.
Liscrizione nell'Albo & sospesa ai sensi dell’art. 19 della Legge 298/74:
1. guando sia in corso una procedura di faliimenio e sia pendenie it
givdizio di opposizione alla sentenza dichiarativa di fallimento;
2. quando attivita dell'impresa sia stata interrotta per gualsiosi causa:
l'impresa dovrd presentare istanza agli Uffici della Provincia, per una
durata che non potrd essere superiore a due anni, salvo eventuale
revoca delia sospensione da presentare su istanza dell'interessato per il
venire meno della cause originaria; decorsi i due anni si procederé alla
cancellazione d'vfficio delliscrizione;
3. quando, nonostante la regolare diffida, entro tre mesi dal termine
fissato dal terzo comma dell'art. 63 della Legge 298/74 (ovvero entro
ire mesi dal 31 dicembre di ogni anno) non viene effettuato il
/o




versamento del contribute annuale all'Albo, da comprovare mediante
consegna  dell'originale  dell'affestazione  di pagamento al'ufficic
Trasporti, nella misura stabilita dallo stesso Ministero .

Normativa di riferimento

Legge 06.06.1974 n. 298

Legge 30.03.1987 n 132

D.P.R. 192.04.1990, n. 155

DM, 16.05.1991, 1 198;

legge 23.12.1997, n. 454

D.Lgs. 14.03.1998, n. 85;

D.Lgs. 22.12.2000, n. 395

D.M. 28.04.2005,n 161;
Regolamenio albo autoirasportatori.

Modalita di presentazione della domanda

Presso il Settore e sul sito istituzionale dellEnte & possibile reperire il
modello per I'istanza. Le domande vanno presentate presse

il Protocollo generale dell’Ente.

Modulistica

Cordn ferzh onorabillte.pdf

TATE fine o b-Spdf

idoneia Bnonziore Pidelussione.mdf
mod Adeguementol 87 1. ndf

peed Autieit.ndf

mod CERT.odf

wmod FROF.ndf

mrod SENZA LIRIT L waf

Orari di apertura ol pubblice
Dalle ore 8.30 dile ore 13.30 lunedi e mercoledi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento

| procedimenti sottoposti a parere della commissione deveno concludersi
entro il termine di 60gg dalla presentazione dell'istanza. | procedimenti
esciusi dal parere della commissione devono concludersi entro 30gg
dalla presentazione dell’istanza.

€9



Rilasecio Auterizzazioni autoscuele e loro consorzi,
trasferimento, medifiche di ragione sociale

A chi rivelgersi :

Per informazioni
Tel. 0965/365811

fax 0965,/899479

Responsabile del procedimenio

Dofhssa Marisa Fornace

Dirigente del Seftore

Ing. Domenica Catalfamo

Indirizze Ufficie: Palazzo ex Ferrovie «~ Plazza Casfelio - 89127
Reggio Calabria

Descrizione aftivitd

I servizio si occupa di rilascio, frasferimenti, modifiche e revoche delle
autorizzazioni all'esercizio dell'attivitd di  Autoscuola, vigilanza e
controllo.

Normativa di riferimento

D.vo n°285 del 30.04.1992 e dal D.P.R. n° 495 del 16.12.1992,
nonché dal D.M. n. 317/95. 1l D.vo n°112/98 all'art. 105.

Nuovo Codice della Strado;

Regolomento Provinciale.

Modalita di presentazione della domanda

Presso il Setfore e sul sito istituzionale dell’Ente & possibile reperire il
modello per le diverse istanze. Le domande vonno presentate presso

il Protocollo generale dell’Ente.

Modulistica
dom goerhurg consernie.ndf
dern gul o centr isfrisdf

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 8.30 alle ore 13.30 lunedi e mercoledi
Dalle 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
Variabile a seconda della tipologia d'istanza, i fempi in genere, sono
contenuti entro i 40gg.




A chi rivolgersi :

Per informeazioni
el 0965/36581 i

fax 0965/899479

Responsabile del procedimenfo

Dott.ssa Marisa Fornace

Dirigenfe del Seftore

Ing. Domenica Cotalfamo

Rilaseio Autorizzazioni scuole nautiche e foro
consorzi, irasferimento, modifiche di ragione sociale

Indivizze Ufficio: Palazze ex Ferrovie — Biazza Castello - 83127
Reggio Calabria

Descrizione attivita

Il servizio si oceupa di rilascio, trasferimenti, modifiche e revoche delle
auforizzazioni all'esercizio dell'attivit di Scuole nautiche, vigilonza e
conirollo.

Normativa di riferimento
D.P.R. n°431/97 e, relativamente oi locali, dal D.M. n°317/95.
Nota informativa per Futenza in materia di Scuole Nautiche

Modalita di presentaziene della domanda

Presso il Seffore e sul sito istifuzionale dell'Ente & possibile reperire it
modello per le diverse istanze. Le domande vanno presentafe presso

il Protocollo generale dell’Ente.

Modulistica

slesnie o madalle domande operturs soveln noytico pel
sHegote b eopaciic Ernnnzigtaapdd

elenra silesate ¢ scuale noufiche adf

Orari di apertura al pubblico
Dalle ore 8.30 alle ore 13.30 lunedi e mercoledi
Dalle 15.00 alle ore 17.00 luinedie mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
30gg.

d



Rilaseio Auterizzazioni Studi di Consulenza per
mezzi di trasperte su strada

A chi rivolgersi :

Per informazioni
tel. 0965/365811

fox 0965/899479

Responsabile del procedimento

Doftssa Morisa Fornace

Dirigenfe del Setfore

Ing. Domenica Cafaffamo

Indirizzo Ufficio: Polozzo ex Femovie = Plazze Costells - 289127
Regoio Colubria

Descriziene alfivita

I servizio si occupa del rilascio, trasferimenti e reveche delle
autorizzazioni all'attivitd di consulenza del mezzi di trasporto, vigilonza
e controllo. La Provincia di Reggio Calabria dispone attualmente di 150
Agenzie di Consulenza.

Normativa di riferimenteo
Legge 264/91;
Regolamento Provinciale.

Modalita di presentezione della domanda

Presso il Settore e sul sifo istituzionale dell’Ente & possibile reperire il
modello per le diverse istanze. Le domande vanno presentate presso

it Protocolio generole dell’Ente.

Orari di aperiura al pubblico
Dalle ore 8.30 dlle ore 13.30 lunedi e mercoledi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
30gg.




o

Rilascio delle licenze di apettura di centrl di
revisiene autoveicoli

A chi rivolgersi :

Per informazionf
Tel. O965/365811

Fax 0965/899479

Responsabile del procedimento

Sig. Marcello Romeo

Dirigenfe del Seffore

Ing. Domenica Cofolfame

indirizzo Ufficie: Palazze ex Fetrovie — Plazza Casfello - 829127
Reggio Calabria

Descrizione oitivitd
Riluscio di autorizzazioni alle officine per l'effettuazione delle revisioni
di veicoli.

MNormativa di riferimento
D.von® 112 del 31.03.1998

Modalita di presenfazione della domanda

Presso il Seftore e sul sito istituzionale dell’Ente & possibile reperire il
modello per Vistanza. Le domande vanno presentate presso

il Protocollo generale dell'Enfe.

Modulistica
Comunicazione Sccettazlione incuricos Responsabile jecnics. mdf
Gomunicozions Moming Responsebile fecnico.mdf

Orari di aperiura al pubblico
Dalle ore 8.30 alie ore 13.30 lunedi e mercoledi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi

Tempi di conclusione del procedimento
45gg.
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Rilascio delle licenze di trasporio di cose in conto
proprio

A chi rivolgersi :

Per informaozioni
tel. 0965/365811

fox 0965/899479

Responsubile del precedimento

Sig.ra Pasla Malfitano

Dirigente del Sefiore

fng. Domenica Catalfamo

Indinizzo Ufficio: Palozze ex Ferrovie — Plarza Casielle - 89127
Reggio Culabria

Descrizione affiviia

le imprese che devono effettuare trasporii di cose nell'ambito di
un'aftivitd economica principale possono chiedere il rilascio di una
licenza di trasporfo in conto proprio. I servizio si occupa del rilascio,
del rinnovo, delle revoche delle licenze di trasporto di cose in confo
proprio con autoveicoli.

Le licenze sono rilasciate dalla Provincia alle imprese che hanno la sede
unica o principale nel territorio della provincia di Reggie Calabria.

Le licenze sono soggette a rinnovo quihquennale e possono essere
revocaie dall'Ufficio, se vengono meno le condizioni che ne hanno
determinato il rilascio.

Normalive di riferimento

Legge 06.06.1974, n. 298;
D.P.R. 16.09.1977, n. 783;
legge 30.03.1987,n. 132.

Modalita di presentazione della domanda

Presso il Settore e sul sito istituzionale dellEnte & possibile reperire il
modelio per l'istanza. Lle domande vonno presentate presso

il Protocolio generale dell’Ente.

Modulistica
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Orari di aperfura al pubblico
Ddlle ore 8.30 alle ore 13.30 lunedi & mercoledi
Dalle ore 15.00 alle ore 17.00 lunedi e mercoledi




Tempi di conclusione del procedimento

Rilascio licenze per veicoli aventi portata utile non superiore o 3000 Kg

30giorni. Rilascio licenze per veicoli aventi portata utile superiore a
3000 Kg 60 giorni.




